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puntuales que indican —ya- a la audien-
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“cémo pensar, actuar y, sobre todo, sen-
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INTRODUCCION

Telenovela y ciudadania: ¢es posible?

¢Existen ciudadanos en las telenovelas? Es quiza la primera pregunta que se hace el
lector de este libro, conocedor por herencia familiar o cultural de que las telenovelas
mexicanas nunca han sido productos televisivos donde la politica, los problemas socia-
les y mucho menos la ciudadania estén presentes.

Estos temas se hablan en géneros “serios” como los noticieros o los programas de
opinién; primero, porque es ahi —smds que en otros sitios’— donde la audiencia se acer-
ca para informarse y entender lo que sucede a su alrededor y, segundo, porque son este
tipo de producciones —¢y no otras?— las que buscan “acercarse” al ciudadano para saber
lo que opina o siente respecto a su realidad social.

Las telenovelas, alejadas histéricamente de esos objetivos, se han situado mds en la
frontera del entretenimiento y por tanto han permanecido, hasta ahora, al margen de la
realidad politico-social de México,! pues dificilmente uno pensaria que en sus tematicas
y narrativas, avocadas plenamente al amor y al drama, existen elementos para pensar y
discutir las problemadticas contemporaneas que tanto aquejan y lastiman a los televiden-
tes/ciudadanos que las miran y consumen.

En sus mas de cinco décadas de existencia, las telenovelas mexicanas se han caracte-
rizado por ser la “escuela sentimental” de varias generaciones, mds que un lugar desde
donde fuera posible discutir los asuntos publicos. Esto no porque ese tipo de asuntos
no aparecieran anteriormente en sus temdticas, sino porque la construccién narrativa
dedicada toda al espacio intimo-privado, pocas veces dejaba entrever que lo que ahi
sucedia tenia implicaciones también en lo no privado, en lo publico.

Sin embargo, sostengo que no por situarse en las esferas intimas-privadas de sus
personajes las telenovelas eluden su papel como formadoras de imaginarios sociales;
al contrario, sus narrativas hacen que lo “privado o personal sea politico” (Benhabid,

2004), porque son esos dramas y problemas de ficcion los que muchas veces se vuelven

! Con la excepcién de la telenovela Nada personal (Tv Azteca, 1996).




referentes importantes para que sus audiencias piensen o actien con base en la amplia
gama de temadticas que éstas les puedan ofrecer.

La telenovela como género paradigmatico del palimpsesto televisivo mexicano (y la-
tinoamericano) constituye en si misma un producto y mercado simbélico desde donde
se construyen y de-construyen multiples significaciones y representaciones sociales. Es
en esas reconstrucciones/representaciones de las pasiones, suenos y emociones de las
audiencias donde la telenovela —via sus narrativas y tematicas— encuentra una conexion,
una huella de identificaciéon con quienes las miran; son sus contenidos y sus cambios,
como ha expresado Jestis Martin-Barbero (1988), donde se conjuntan los imaginarios
de lo que somos y queremos ser, a la par del reconocimiento que se hace —en ellas— res-
pecto a los cambios que acontecen en la realidad que vivimos.

¢Es posible pensar que los cambios narrativos de las telenovelas también nos hablan
de los cambios de nuestro entorno? “;Qué reconocemos o dejamos de reconocer en la
telenovela mexicana® que nos permite hipotetizar sobre los cambios de la realidad que la
ficcion intenta representar?” (Victoria, 2008: 20).

Ideadas, producidas y materializadas bajo el “Modelo Televisa” como lo ha estableci-
do la investigadora argentina Nora Mazziotti (1996, 2006),% las telenovelas mexicanas se
han realizado en un esquema donde, esencialmente, reinan los aspectos melodramati-
cos, sentimentales, maniqueistas e incluso los vinculados a la moral religiosa —de corte
cat6lico- por encima de los temas sociales o politicos.* Tal es su desarraigo, que hasta
1996° las telenovelas no presentaron vinculos explicitos con la realidad social que inten-
taron representar, ya que en sus historias no existian ni paises ni ciudades reconocibles.

Sus pilares narrativos histéricos como la familia nuclear (padre, madre e hijos), el
drama del reconocimiento (madres que buscan a sus hijos e hijos que buscan a sus
padres), el ascenso social, la imagen de la mujer abnegada y, sobre todo, los preceptos
religiosos no habian permitido la creacién de temdticas que, justamente, fueran con-

trarias a esa realidad ficcional, pues de manera constante los dramas de las telenovelas

2En el texto original aparece la palabra “argentina”, utilizo las cursivas como una reapropiacién de
la pregunta al contexto mexicano.

% La investigadora engloba a la industria y produccién de telenovelas en América Latina mediante
seis modelos: argentino, venezolano, colombiano, Miami (Estados Unidos), brasilenio (Tv Globo)
y mexicano (Televisa).

*En otros modelos como el brasilefio apuestan a que sus telenovelas se fundamenten en la realidad
social como motor narrativo.

% Fecha paradigmatica, ya que fue el aiio en que Televisa perdié el monopolio de la ficcién al
estrenarse en las pantallas de Tv Azteca la telenovela: Nada personal, produccion que rompié con

mas de cuarenta anos de tradicion telenovelera al basar su narrativa y temdtica en los vinculos de

corrupcion entre la clase politica y el crimen organizado (Dorcé, 2005).




mexicanas buscaban desviar la mirada de lo social-real y no incidir en ello, como reite-
radamente lo ha mencionado la propia Nora Mazziotti.

Sin embargo, lo que sucede hoy en dia en las telenovelas estd muy lejos de esa apa-
rente ingenuidad o total desvinculacién de lo social, ya que existen indicios importantes
y constantes para reconocer que la telenovela en México se estd reconfigurando indus-
trial y culturalmente, aunque esto no lo reconozcan necesariamente asi sus productores.

Actualmente en las narrativas de la ficcion mexicana se promocionan no sélo pro-
ductos comerciales de toda indole y en todo momento (dentro y fuera de la telenovela,
con menciones directas o indirectas de sus personajes e incluso como parte de la trama
narrativa), sino que también —por la via comercial- se presentan, promocionan y discu-
ten derechos y obligaciones ciudadanas, programas publicos, logros gubernamentales,
partidos politicos y politicos devenidos en actores.®

La reciente incorporacion del marketing politico en la ficcion televisiva y las implicacio-
nes que esto conlleva se entienden mejor en el clima politico generado por la Reforma
Electoral del ano 2007. Esta legislaciéon prohibié a los partidos politicos la contratacién
de spots en medios de comunicaciéon. Con las modificaciones, es el Instituto Federal
Electoral (IFE) y no los partidos politicos quien se encarga de otorgar y distribuir, en los
tiempos oficiales y fiscales, los espacios para que €stos y sus politicos tengan presenciay
visibilidad mediatica.

Esta ley también prohibe a terceros —en donde se incluye a los propios medios— la
contratacion de tiempo aire en radio y television para evitar la presencia de spols que
tengan como intensién denostar a algtin partido o candidato.” Con esto se mermé no
solo el capital financiero de los medios mexicanos, principalmente del duopolio televisi-
vo Televisa y Tv Azteca, sino también su capacidad simbolica para influir de esta manera
en las elecciones y en la politica.

La erradicacién del principal vehiculo para el debate politico en los medios (los
spots) ha permitido a las televisoras explorar y materializar en otros formatos sus pos-

turas politico-ideolégicas.® En este sentido, la propaganda en las telenovelas, no con-

6 Como en el caso de Enrique Peia Nieto, exgobernador del Estado de México y candidato del
Partido Revolucionario Institucional (PRI) para las elecciones presidenciales del 2012.

7 Como ocurri6 en las elecciones presidenciales de 2006 con los miltiples spots que calificaban
al candidato de la izquierda, Andrés Manuel L6épez Obrador, como “un peligro para México”, o
aquellos que senalaban al ahora presidente, Felipe Calderdn, de fascista y corrupto (Judrez, 2009).
8ElI futbol también ha sido parte de las innovaciones del marketing politico en television, pues en
la semifinal del torneo mexicano disputada por los equipos Pumas y Puebla (trasmitida por Televisa
el 25/05/09), sin motivo aparente un reportero entrevist6 al entonces candidato a la delegacion

Miguel Hidalgo en el Distrito Federal por el PAN, Demetrio Sodi. El politico hablé de sus planes de

gobierno enfundado en una playera del equipo Pumas.
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templada en la ley, se ha convertido en el terreno furtivo para que las televisoras, el
gobierno y los partidos politicos “naturalicen” sus ideas, propuestas y logros dentro de
la trama e intimidad de los personajes de ficcion.

¢Por qué en las telenovelas? Porque éstas representan uno de los productos televisi-
vos de mayor tradicién y consumo dentro de las familias mexicanas; prueba de ello es
que de los 20 programas mas vistos en el 2010 en la television nacional, los tres primeros
lugares fueron telenovelas con ratings superiores a los 25 puntos (IBOPE AGB México y
Obitel México, 2010), vistas —en su mayoria— por una audiencia mayor de edad, es decir,
ciudadanos con la capacidad de votar.

Las telenovelas, por su doble l6gica comercial y simbélica, son el género que mas
conexion tiene con la audiencia y los anunciantes; es decir, y aludiendo a Martin-Barbero
(1988), son éstas las que mejor conjuntan las l6gicas comerciales y de consumo como
ningun otro producto televisivo y esto naturalmente las convierte en el lugar idéneo para
“naturalizar o ficcionalizar” posturas politico-ideolégicas que, disfrazadas de drama y senti-
mentalismo, se podrian celebrar y aceptar igual —desde el texto— que un triunfo amoroso.

En este libro sostengo como premisa de partida que las televisoras mexicanas estan
apostando a la ficcién como una nueva manera de fijar la “agenda”,’ salvo que a diferen-
cia de lo que ocurre en los noticieros, género tradicional para el analisis y observaciéon
de la llamada agenda setting (McCombs y Shaw, 1972), las telenovelas no sélo permiten
incorporar temas y problemdticas de manera racional, sino que ademas ofrecen para
los mismos posturas y acciones muy puntuales que indican —ya— a la audiencia no sé6lo
en qué pensar sino también “como pensar, actuar y, sobre todo, sentir y sentirse ante
problemas muy especificos” (Francoy Orozco, 2010b).

De ahi que de forma paulatina y constante en las narrativas de la ficcion mexicana
se han asomado con o sin contextualizacién problematicas como la violencia social, el
narcotrifico, la corrupcion de la politica, la diversidad sexual, los matrimonios gays, el
aborto, la renta de vientre, la migracion, el sida, la trata de blancas, la contaminaciéon
ambiental, la promocién electoral, entre otros.

Estos cambios narrativo-tematicos no s6lo han propiciado un cambio de 360 grados
en el modelo Televisa (Orozco, Huizar, Franco y Hernandez, 2010), sino que también
han permitido observar que dichas configuraciones no sélo atanen a las televisoras que

hasta ahora se dividen el mercado de la telenovela en México, Televisa y Tv Azteca,!?

9 La investigadora brasilena, Maria Immacolata Vassallo (2006) ha precisado que también via la
ficcion se podria constituir un tipo de agenda donde sea posible detectar el tipo de temadticas que
las telenovelas le estan proponiendo a la audiencia.

10 En el trascurso de esta investigacion, la cadena de televisién privada Cadena Tres, perteneciente

al grupo Imagen, en conjuncién con la productora Argos entraron a la industria de la telenovela al

estrenar (19/04/10) la telenovela Las Aparicio. Por su parte, la televisora piblica Canal Once pro-
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sino también a diversas instancias —gobiernos, partidos politicos y empresas— que fuera
de ellas inciden y pujan desde lo comercial e institucional para que éstas modifiquen sus
procesos de produccion, distribucién y consumo.

Este libro propone analizar dichos cambios desde tres dimensiones que interna o
externamente han influido para que las telenovelas mexicanas rompan su modelo his-

torico de produccion.

o Dimension politico-institucional. Modificaciones legales que han orillado a las televiso-
ras a buscar nuevos canales y formatos para naturalizar sus posturas politico-ideolo-
gicas.

o Dimension economica. Estrategias mercantiles que insertas dentro y fuera de la ficcion
han incidido como unidades significativas en los cambios narrativos-tematicos. Téc-
nicas como brand placement, product placement, merchandising social, engagement y mar-
keting politico han modificado la telenovela al introducir en ella no sélo publicidad
comercial sino también politica y gubernamental.

o Dimension narrativa. Mutaciones/cambios en las narrativas de la telenovela producto de
la apertura de ésta a los mercados globales, accion que ha potencializado, por un lado,
la estandarizacién de los contenidos y por otro la adaptacion/apertura hacia nuevas

temadticas que escapan del mercado local para incorporarse a los gustos globales.

Por medio de estas dimensiones expondré que las telenovelas mexicanas estan en
plena reconfiguracion, lo cual no significa el abandono de su anterior modelo (Televi-
sa) sino al contrario; lo que busco es ver de qué manera éste se ha adaptado o no a los
nuevos tiempos ficcionales que amenazan con cubrir de publicidad y politica sus narra-
tivas. Que la telenovela decida romper su cerco narrativo (y simbolico) para acercarse a
la discusion publica de diversas y multiples problematicas sociales requiere de un nuevo
planteamiento teérico-metodolégico que dé cuenta de esas otras formas de conectar la
realidad con la ficcion.

El interés especifico es describir aqui la manera en que las telenovelas buscan con-
juntar las practicas y derechos ciudadanos con los dramas y problemas de sus persona-
jes, y mas cuando lo hacen con derechos muy polémicos como el aborto o la unién civil
entre personas del mismo sexo.En el Capitulo I se establece que hoy mds que nunca la
conformacion y constitucion de ciudadanos pasa por la interacciéon que sostenemos con
las diversas pantallas. De tal suerte que hablar de las representaciones ciudadanas en
la ficcion se presenta como una oportunidad tedrica para establecer los vinculos entre

dos conceptos que aparentemente no estan vinculados entre si: telenovela-ciudadania.

dujo entre 2009 y 2010 dos series XY'y Bienes y raices. Estas tres producciones no s6lo rompieron el

monopolio de la ficcion sino que ademas lo hicieron con tematicas y un lenguaje coloquial fuertes.
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Esta vinculacion se explica mediante los dos casos a analizar en esta obra: la Ley de In-
terrupcion Legal del Embarazo (LILE) y la Ley de Sociedad de Convivencia (LSC), y la
forma en c6mo ambos derechos fueron “naturalizados” en la narrativa de Alma de Hierro
(Televisa, 2009).

La telenovela y su composicion simbolico-discursiva seran explicadas en el Capitulo
II. Aqui se abordara a la telenovela no sélo desde su constitucién narrativa/discursiva
sino también a través de aquellos elementos de género y formato que estdn implicados
en el proceso de produccién, distribucién y consumo de la telenovela mexicana.

Una revision sucinta del concepto de ciudadania y la forma en como éste puede ser
aplicado al estudio de la telenovela se encuentra en el Capitulo III. Este capitulo es clave
porque ahi se fundamenta teéricamente el concepto de “ciudadano de ficcién”, nocion
mediante la cual se llama a la representacion ciudadana que esta directamente vincula-
da a las acciones que los personajes de ficcion ejercen cuando quieren hacer valer un
derecho o cuando éstos inhiben el derecho de otros en funcién de los valores morales
que reinan en el mundo diegético de la telenovela.

En el Capitulo IVse abordan los cambios y rupturas que han reconfigurado el modelo
de produccion de las telenovelas en México (modelo Televisa). En este capitulo se expli-
can a detalle las dimensiones de cambio: politico-institucional, econémica y narrativa,
ya que considero son las causantes del cambio narrativo/tematico que esta siendo (o
haciendo) posible la existencia del ciudadano de ficcion dentro de las telenovelas.

En el siguiente apartado, el Capitulo V, el lector podrd acercarse a la propuesta me-
todologica que busca mirar todos estos cambios de la telenovela desde una perspectiva
intertextual; es decir, no solo ver a la telenovela en cuanto texto sino también como un
producto televisivo que se nutre del contexto para volver significativos sus mensajes. A la
par que se hace énfasis en lo que hoy sucede con la telenovela, se profundiza en el por
qué directamente ésta busca, via su narrativa, influir en la opinién publica medidtica y
dar una visiéon muy puntual de determinadas problemadticas sociales o, en este caso, de
derechos ciudadanos especificos.

El Capitulo VI directamente expone como Alma de Hierro funcion6 como una teleno-
vela-agenda que posiciond en su narrativa no sélo una opinion especifica sobre la LILE
y la LSC sino que ademads dot6 a ésta de una carga simbolica capaz de inhibir ficcional-
mente tanto al derecho como al ciudadano que lo ejerce.

Finalmente, en las conclusiones se advierte del peligro que se tiene al dejar en ma-
nos de la ficcién la discusion publica de los derechos ciudadanos, pues en la agenda
Jiccional no sélo se deja en claro “cémo pensar, vivir y sentir” determinado derecho sino

que también se puntualiza —en una especie de moraleja— que dichos “derechos podran

ser legales, pero no morales”.
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CAPITULO I

La representacion ciudadana en la ficcion

El cambio en las telenovelas mexicanas no es Gnicamente politico o mercantil sino tam-
bién “cultural medidtico”, ya que ahora las telenovelas —¢y no los noticieros? — parecen
ser un mejor y mas emotivo canal para la discusion privada y publica de diversos dere-
chos ciudadanos que tras su aprobacién no sélo se han vuelto polémicos, sino incluso
indeseables desde el punto de vista moral/religioso.

Y no es que el elemento ciudadano estuviera erradicado o vetado en las telenovelas
mexicanas anteriores a 1996, sino que la propuesta existente era mds bien pasiva y acriti-
ca, porque si algo han ensenado las telenovelas a la audiencia nacional es “a contenerse
y aguantar las desdichas de la vida” (Cueva, 2010).

La pasividad de sus personajes aunada a la iniquidad en sus acciones por la diferen-
cia entre lo que pueden decir y hacer en ellas hombres y mujeres, no son los tinicos ele-
mentos para pensar que la telenovela ha fungido y funge como una propuesta clave en
la conformacién de ciudadanos, dado que éstas han influido de las siguientes maneras:

Al privilegiar al espacio privado como unico lugar de referencia para la vida cotidiana. Auto-
maticamente se excluye cualquier otro tipo de espacio o escenario social colectivo, pu-
blico. No se niega su existencia de manera explicita, pero no se menciona ni se refiere,
anclando la trama en el Gnico espacio privilegiado: el intimo-privado.

Alvisibilizar w ocultar problemdaticas obstaculizando el debate priblico. La manera de ventilar
y/o discutir los temas y problemadticas que surgen en la ficciéon regularmente tratan de
solucionarse en una sola dimension: la afectiva y/o la privada. Pareciera que en la tele-
novela todo es cuestion de amores, de afectos, no de hechos, ni de responsabilidades
ciudadanas.

Al exhibir o inhibir devechos y obligaciones propiciando el respeto, conocimiento, cumplimiento o
incumplimiento de los mismos. Pareciera que en la telenovela no hay nada escrito, ni reglas
ni leyes, que trasciendan la trama misma y a sus personajes, sino que la manera de diri-

mir los problemas queda a la deriva de la circunstancia afectiva o en todo caso referida

aun sensorium o consenso invisible, cultural, reconocible por la audiencia.
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Al promover acciones de inclusion o exclusion de manifestaciones sociales diversas que generen
procesos de tolerancia y respeto. La racionalidad o la “figura de razén” que opera en muchos
de los juicios no tiene nada que ver con un codigo de ética y a veces ni siquiera con una
moralidad catdlica, sino que se nutre de juicios y nociones diversas que emergen y se justi-
fican en aspectos afectivos de la narrativa de las telenovelas (Franco y Orozco, 2010a: 81).

Estos factores se suman a las posiciones abiertas y activas con las cuales las telenovelas
mexicanas actualmente comienzan a posicionar en sus narrativas y tematicas determi-
nados derechos ciudadanos que sirven —de texto y pretexto— para discutir y proponer
desde la ficcion su alcance y validez.

No obstante lo anterior, hay que aclarar que las telenovelas mexicanas y los dere-
chos ciudadanos no han estado separados del todo, pues dentro de sus historias se han
representado derechos como: la adopcion, el matrimonio civil, el reparto de bienes,
la patria potestad, la demanda penal y el divorcio; la gran diferencia estriba en que las
“nuevas narrativas” no apuestan a que la accion ciudadana se vehicule a la maldad,’
como tradicionalmente se ha hecho, sino que buscan que estas representaciones confor-
men practicas y discursos ciudadanos capaces de conjuntar la accion de sus personajes
con los sentires sociales y medidticos generados en relacion con la discusién publica del
derecho representado.

Aqui se entiende el concepto de representacion como el modelo creado, elaborado
y compartido en el ambito social que permite a los individuos crear un patrén mental,
sentimental y racional respecto a algin objeto o situaciéon (Rodriguez, 2009). Si bien
estas representaciones son esquemas socio-culturales, es mayoritariamente a través de
los medios que las audiencias construyen y reconstruyen esos esquemas sociales al com-
pararlos con las nuevas imagenes que de ellos y otros surgen en los diversos formatos y

contenidos medidticos.

Cuando se estudian las representaciones sociales en la cultura mediatica se esta estudian-
do como una entidad del espacio publico proyecta una visiéon de un objeto social, como
se objetivan saberes especializados, divulgados y aplicados en sus productos y como se
anclan con saberes preexistentes generados en otras instancias de socializacién y que for-

man parte del sentido comun de determinadas categorias sociales (Rodriguez, 2009: 30).

Por tanto, una representacion ciudadana —dentro de la ficcion— serd el modelo que

se construye en relacién con el personaje que manifieste abierta o parcialmente su in-

! Los valores dicotémicos de las telenovelas han hecho que los malos sean quienes asuman una
iniciativa mas abierta en torno a conseguir un fin por medio de un derecho: “Cuando me divorcie

de él me voy a quedar con su dinero”, “No tendré derecho a nada hasta que no me reconozca como

su hijo”, son dos ejemplos de ello.
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terés por materializar o inhibir algin derecho u obligacién, ya sea para si mismo o en
funcién de las problemadticas de un tercero. Para fines de este estudio propongo nom-
brar a esta representacion ciudadano de ficcion.

Ciudadano en cuanto a que alude a la dimension civil de la ciudadania para exigir
y validar el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones; y a la di-
mension cullural para jerarquizar, otorgar, validar, intervenir y asesorar en el uso de los
derechos/obligaciones de otros personajes.

Utilizaré s6lo dos de las cinco dimensiones que componen al concepto de ciudadania
(politica, civil, social, econémica y cultural), debido a que las dimensiones civil (referente
a la constitucion de derechos y obligaciones) y cultural (proceso cultural por el cual la
relacion ciudadano-ciudadano y no ciudadano-Estado es lo que determina el ejercicio de
los derechos y obligaciones) fueron las dimensiones mds reiterativas dentro de la obser-
vacion general de la ficcion mexicana (junio 2008-marzo 2010) y al interior de la propia
narrativa de la telenovela Alma de Hierro, caso de estudio de esta investigacion.

En este sentido, el concepto de ciudadania cultural sera clave para entender como
desde la ficcién se recrea/representa una plataforma cultural y simbélica que pone
a discusion la consideracion de “las pertenencias y adscripciones” desde las cuales se
nutren las representaciones ciudadanas que la ficcion intenta plasmar; éstas estan
totalmente relacionadas con las politicas de representacion de identidad que se ges-
tan desde los medios de comunicacién (Reguillo, 2005) y que en las interacciones
sociales son re-interpretadas por las audiencias para “construir su entorno cotidiano”
(Buonnano, 2002).

Por tanto, el objeto central de esta publicacion es analizar como los dispositivos de
representaciéon medidtica se inscriben productiva y simbolicamente en la definicion de
los ciudadanos de ficcion, todo esto en funcién de las practicas que realizan y los discursos
con los que sustentan la accién o inaccién de sus derechos/obligaciones dentro de la
narrativa de las telenovelas mexicanas.

No obstante, ni todos los derechos ni todas las practicas y discursos ciudadanos estan
presentes en las telenovelas mexicanas, pues su visibilidad medidtica? depende, en gran
medida, de la importancia de los derechos y del revuelo politico-social que generen a su
alrededor; esto aun cuando su ¢jercicio y validacion s6lo sean efectivos en determinada

demarcacion territorial.

2 Para John B. Thompson (1998), “visibilidad medidtica” es la capacidad de los medios (media,
en su texto) para hacer que lo publico no sélo signifique abierto o disponible al publico, sino
principalmente “visible u observable”, al hacer esto los medios son los encargados de administrar
la visibilizacion tanto de objetos, sujetos, ideas, movimientos, luchas, etc. Con ello —desde el autor—

su papel es fundamental al construir un espacio y discurso publico que busca alterar el cardcter

simbolico de la vida social.
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Me refiero especificamente a la Ley de Interrupciéon Legal del Embarazo (LILE) y
la Ley de Sociedad de Convivencia (LSC), ambas aprobadas por la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal (ALDF) en noviembre de 2006 y abril de 2007, respectivamente. Cu-
riosamente ambas representadas en la telenovela Alma de Hierro (Televisa, 2008-2009).

Estas legislaciones, consideradas como las mas vanguardistas del presente siglo, tam-
bién han sido las mas controvertidas porque expusieron publica y mediaticamente la
polarizacién social que existe cuando la accién juridica intenta legislar sobre situaciones
o problemadticas que contravienen a la moral religiosa.

Los medios de comunicaciéon como extensiones —cuasi naturales— del espacio pu-
blico colocaron ambos derechos en el ojo del huracdn al generar y favorecer el debate
publico (medidtico) en torno a ellos; por ese motivo, noticieros, programas de opinion
y diversos spots contribuyeron directamente a que la visibilidad mediatica, a favor o en
contra de estas legislaciones, incrementara y nutriera el debate social, legislativo, juri-
dico y religioso.

El espacio publico-medidtico, que puede ser entendido como la parte del espacio
publico que se construye en los medios de comunicacién (Paoli, 2007; Le6n, 2009),
pretende administrar la opinién publica al construir discursos simbélicos donde “lo
dicho o construido” busca trascender al fenémeno social de referencia; en este caso, lo
generado en los medios mexicanos en relacién con el aborto y con la unién civil entre
personas del mismo sexo tenia la intension de colocar los valores morales por encima
de las razones sociales, juridicas e, incluso, cientificas que englobaron y avalaron la
aprobacioén de dichos derechos.

Aunque cabe hacer la aclaracién que ambas leyes, si bien contravienen a la moral, no
tienen las mismas implicaciones; en la LILE lo que esta en juego es la vida y, por tanto,
las repercusiones sociales, morales y religiosas son mayores al discutirse desde la ética 'y
la moral. Con la LSC ocurre un fenémeno dispar, ya que las uniones gay —mas alld de la
moral- son mas toleradas por los mexicanos, pues las repercusiones no van mas alld de
la materializacién civil de la unién entre personas del mismo sexo y, por ello, socialmen-
te este derecho es mds aceptado.

A pesar de las amplias coberturas mediaticas y de las intensas movilizaciones de gru-
pos conservadores y religiosos, ambas leyes ain se encuentran vigentes y no existe en
ellas ningtn rastro de anticonstitucionalidad, ya que la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCJN) determiné declarar la constitucionalidad de ambas leyes a pesar de las
controversias constitucionales que interpusieron tanto el gobierno federal como diver-
sos estados de la Republica Mexicana.

Tras la declaracion de constitucionalidad de la Interrupcion Legal del Embarazo
(ILE) en el DF (28-08-08), 17 estados han legislado de forma contraria, pues han estable-

cido que el “respeto a la vida” —que va desde la concepcion hasta la muerte natural- de-

ber ser respetado y que la mujer que ose interrumpirlo sera sujeta de sanciones penales.
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La Ley de Sociedad de Convivencia, por su parte, gener6 rechazo entre diversos gru-
pos religiosos y catélicos al considerar que dicha unién es contraria a los valores “mora-
les” que marcan como tnica unién valida ante Dios la del hombre y la mujer. Desde que
se aprobo esta ley ningtin otro estado habia legislado en la materia hasta que nuevamen-
te la ALDF decidié modificar ésta para permitir (legalizar) que personas del mismo sexo
puedan casarse de forma civil® y, por tanto, adquirir todos los derechos y obligaciones
que se desprenden de este tipo de contrato, incluida la posibilidad de adopcion. Las
modificaciones al Cédigo Civil del DF fueron aprobadas el 21 de diciembre del 2009.*

¢Pero qué relacién guardan estos derechos ciudadanos con las telenovelas mexica-
nas? ¢Y qué implicaciones tendria que dentro del mundo diegético de las telenovelas se
construyan historias donde el elemento ciudadano, como practicay discurso, sea el hilo
narrativo central?

Estas preguntas se vuelven significativas porque ambos derechos ciudadanos fueron
representados y materializados en la narrativa de la telenovela Alma de Hierro, ficcion
que se seleccion6 porque en ésta mas que en ninguna otra produccion se concentro el
mayor numero de casos donde los personajes de ficcién recurrian a sus derechos/obli-
gaciones como una posibilidad para solucionar o enfrentar sus problemas.’

La decision de avocarse a lo ciudadano por encima de otros temas como lo politico
o mercantil se fundamenta en mi interés personal por entender los origenes, causas y
sentidos que confluyen en la construccion de historias ficcionales que sustentan todo su
peso narrativo en legislaciones, practicas y derechos ciudadanos que fuera de la teleno-
vela pueden ser perfectamente ejecutados o exigidos por los televidentes/ciudadanos
que las miran.

Observar y analizar lo ciudadano en la ficcion es importante porque develara las
formas en que las telenovelas mexicanas buscan materializar simbdlicamente su postura
respecto a determinados derechos ciudadanos.

Este nuevo fen6meno de representar derechos ciudadanos como parte de las pro-

blemdticas privadas-intimas de los personajes de la ficcion mexicana plantea nuevos

3 La diferencia entre la sociedad de convivencia y el matrimonio civil es que en la primera es posible
la unién mas no se conceden a los convivientes todos los derechos que el matrimonio civil por ley
garantiza (adopcién, manutencién, patria potestad, etcétera).

* La Procuraduria General de la Reptiblica (PGR) y diversos estados, incluido Jalisco, interpusieron
ante la SCJN diversos recursos de anticonstitucionalidad para impedir el matrimonio entre personas
del mismo sexo; sin embargo, los recursos fueron rechazados y, por tanto, no impidieron que el
11 de marzo de 2010 se realizaran en el Distrito Federal las primeras cinco bodas gays de México.

% Como se podra ver a lo largo y ancho de este libro, la inclusién de temas ciudadanos en las te-

lenovelas es una practica general que para efectos de este texto serd analizada a través de Alma de

Hierro. No obstante, constantemente se recurrira a otros ejemplos presentes en otras producciones.
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escenarios desde donde mirar y entender la relacion politica y cultural, pero a la vez
propicia un giro teérico-metodolégico en la manera tradicional de analizar las teleno-
velas, pues en ella ya no s6lo estan en juego las pasiones sino también las realidades
sociales y los derechos ciudadanos de sus audiencias.

Con ello, desde luego, también se modifican los estudios que vinculan “lo ciudadano
con lo medidtico”, pues ya no son tinicamente los noticieros televisivos o los programas
de opinién donde se construye la representacion de los ciudadanos sino que ahora la
ciudadania busca construirse también desde la ficcion televisiva.

Si antes la audiencia acudia a las telenovelas para “aprender para la vida afectiva”
ahora —quiza- sea posible que las vean/consuman para saber qué hacer, como entender
y de qué manera posicionarse frente a sus derechos y obligaciones como ciudadanosy,
por qué no, también para saber por quién votar, qué ha hecho el gobierno y qué pro-
ducto es el que recomiendan en la telenovela (Orozco, Huizar, Franco y Herndndez,
2010: 329).

Lo anterior conlleva fuertes implicaciones que considero estriban en la posibilidad
que tienen las telenovelas para anteponer la emotividad a la racionalidad y hacer, en
este sentido, que los sentimientos —vertidos en emociones— creen patrones de un modo
de pensar y sentir en relacion con determinados temas. De acuerdo con Manuel Castells
(2009: 195), el cerebro humano percibe las emociones como sentimientos, y este senti-
miento creado a partir de una emocién construye de forma racional patrones sociales
para “pensar y sentir” la realidad social.

Visto desde esta perspectiva, las nuevas representaciones politico-ciudadanas que
abiertamente empiezan a mostrar las telenovelas buscan aludir a la parte racional de
sus audiencias via su “capital emocional” (Jenkins, 2008); conforme a lo expuesto por
Castells, esto permitiria de una forma mads directa conectar los sentimientos con la me-
moria social al “incluir asociaciones con otros acontecimientos, ya sean experimentados
directamente por la persona o transmitidos genética o culturalmente” (Castells, 2009:
195) e incluso mediaticamente.

Justo aqui la telenovela se conecta al espacio publico mediatico al dotar a la discu-
sion social de la emotividad que sus personajes trasmiten cuando deciden no sélo hacer
eco de “determinados” derechos ciudadanos sino validarlos, ejecutarlos e inhibirlos des-
de la ficcion y sus temadticas.

La importancia de lo comunicativo para la construccion de lo ciudadano es hoy tan
importante que se puede hablar de que esta condicién o mediacion es la que aglutina a
todas las dimensiones ciudadanas; por ello, quisiera enfatizar que la “condicién comuni-
cativa” (Orozco, 2010) es determinante para entender como desde la ficcion se preten-

den generar ejemplos emotivos para la representacién de los derechos ciudadanos con

todas las agravantes o ventajas que eso significa.
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Ciudadania mediatica,
una nueva dimension de lo ciudadano

Acercarse al concepto de ciudadania desde la comunicacion no sélo es una tarea dificil
sino una empresa que requiere precision, al tratarse de un concepto que engloba una
amplia tradicién juridico-politica y que, en los ultimos tiempos, ha permanecido en
un didlogo constante con otras disciplinas al ver erosionadas y multiplicadas sus raices
historicas, mismas que la vinculaban directamente a la nocién de territorialidad enmar-
cada en los dominios de un estado-nacion.

Fenoémenos como la globalizacién, la generaciéon y exponenciacién de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicaciéon han puesto a debate la nocién de estado-
nacion y, con ello, han contribuido a la creacién de un nuevo espacio publico donde los
medios —a la par de los estados— sustentan el nuevo poder de la representacion. Desde
ahi éstos contribuyen a la creciente diferenciacion y exclusion de los sectores sociales
que carecen de visibilidad mediatica y de recursos suficientes para abatir la llamada
“brecha digital” (Reguillo, 2005).

La problematica de la ciudadania también reside en la incapacidad de la politica
para hacer frente a las necesidades de los ciudadanos quienes, inmersos en sistemas
donde la desigualdad econémica y la violacién a sus derechos son una constante, se han
alejado de ésta para buscar en otros territorios las respuestas a sus demandas y necesida-
des basicas (Garcia-Canclini, 1995).

La ciudadania en términos generales es una relacion politica entre un individuo y
una comunidad politica (Heater, 2007), nexo que se fundamenta en un sentido basico
de pertenencia (identidad) y participacion que genera entre ellos una “relaciéon de de-
rechos y obligaciones basada en un sentido de igualdad” (Ramirez Sdiz, 2007: 9). A la
par, la ciudadania también refiere a un orden politico “deseado” donde se pueda tener
no sélo a ciudadanos en igualdad sino también como participes activos del espacio pu-
blico de la enmarcacién que los alberga.

De ahi que, desde sus origenes en la Grecia antigua y su paso por el Imperio Roma-
no, la ciudadania se ha utilizado como un concepto que en si mismo puede englobarlo
todo; ya que por un lado se habla de los derechos y obligaciones ciudadanos y, por otro,
del sentido de participacién politica que implica o conlleva el ser ciudadano sin hacer
una clara diferenciacion sobre cudl de estas acciones antecede o precede a la otra.

El concepto de ciudadania es vital para la reconfiguraciéon de las nuevas formas
de “ser y estar” en un mundo cada vez mas globalizado y, por ende, mayormente
multicultural; de ahi que su importancia resida en las dimensiones que la componen,
desde el planteamiento sistemdtico y pionero de T.H. Marshall (1965) con Ciudadania

9y clase social, donde identifica tres formas de ciudadania: civil (igualdad ante la ley),

politica (voto) y social (estado de bienestar), el concepto se ha ido nutriendo de
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nuevas formas simbdélicas y expresivas que refieren no sélo a nuevas manifestaciones
politico-sociales sino a luchas histéricas que concentran el “derecho a tener dere-
chos” (Ramirez Saiz, 2007: 11).

En su vinculo por la lucha y defensa de los derechos humanos, la ciudadania ha
incorporado dos nuevas dimensiones: la econémica (participacion de los ciudadanos
en las decisiones econémicas que afectan o benefician su comunidad) y la cultural
(respeto e inclusiéon de la diversidad social y sexual). Asimismo, hay voces que se
manifiestan por la inclusién de la dimensién “comunicativa” al considerar que el con-
sumo medidtico y el constante ir y venir de las informaciones determina la capacidad
politica y ciudadana para ejercer y actuar en la esfera publica (Mata 2002; Camacho,
2002; Krohling, 2002 y Orozco, 2008).

Para resarcir esto, la investigadora Rossana Reguillo (2005) puntualiza que desde la
comunicacion se tiene que dimensionar el estudio de la ciudadania, pues son las practi-
cas comunicativas las que configuran las nuevas formas de “sery estar” como ciudadano,
a través de:

La emergencia de las nuevas formas de intromision (protesta y resistencia) de la ciudada-
nia que la sita como “dinamizadora” de la accion politica-comunicativa.

Los dispositivos y estrategias de produccion de visibilidad que se gestan desde los medios
y al interior de los nuevos movimientos sociales, y que tienen como objeto el acceso al
espacio publico/medidtico y, por consecuencia, el control de la opinién publica.

El papel de los medios como contrapeso al poder del Estado, al ser quienes dan cobertura
y voz a los diversos movimientos ciudadanos que se gestan al margen de las institu-
ciones politicas.

Entre estas asignaturas pendientes de la comunicacién hacia la ciudadania, este tex-
to plantea desentranar los “dispositivos y estrategias de produccion de visibilidad” que
coexisten en las telenovelas en relaciéon con la representacion que en ellas se hace de
los ciudadanos y sus derechos.

Se resalta que el foco de este texto son “las representaciones ciudadanas” presentes
en las telenovelas mexicanas, especificamente en Alma de Hierro, y no asi los procesos de
conformacion o construccion de ciudadania devenidos de dichas representaciones, ya
que los procesos de recepciéon-acciéon de las audiencias respecto a los derechos ciudada-

nos vertidos en la ficcién son una asignatura pendiente para este estudio.
Alma de Hierro, el estudio de un caso peculiar
Estudiar las tematicas ciudadanas en las telenovelas mexicanas en el marco de su recon-

figuracién industrial y cultural ofrecia dos vertientes de analisis: 1a agenda setting o el es-

tudio de caso. La primera estrategia permitiria mapear las temadticas politico-ciudadanas

presentes en la ficciéon nacional, lo cual ya hablaria de una tendencia generalizada en
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torno a la incidencia de las telenovelas en la realidad politico-social. El estudio de caso,
al contrario, permitiria profundizar en una sola telenovela que como recurso narrativo
aludiera de forma constante a los derechos ciudadanos a través de su narrativa.

Este trabajo se decidi6 por el estudio de caso® porque de esta forma se podria traba-
jar ampliamente en la construccién narrativa/discursiva de tematicas ciudadanas den-
tro de la telenovela (origenes, intensiones, desarrollo, representaciones, conclusionesy
tipo de personajes involucrados), y en la interconexion de éstas con el contexto socio-
histérico que influye (o no) en la construccién narrativa/discursiva de las temdticas
ciudadanas en la ficcion.

Alma de Hierrono sélo fue la telenovela que mds tematicas ciudadanas present6 en su
narrativa sino que también es la producciéon que mds reflej6 los cambios del modelo Te-
levisa, pues ésta puede ser considerada como un “crisol narrativo” en donde el viejo y el
nuevo modelo compiten para establecer los limites publicitarios, politicos y ciudadanos
que las audiencias son capaces de aceptar o soportar.

Esta telenovela, si bien, no es un guién original de México sino una adaptacion
del teledrama argentino Son de fierro,” represent6 una “hibridacién” que la sitio en el
contexto mexicano al recrear una “proximidad cultural” que la volvi6 un referente para
pensar “lo cercano y lo propio” (Orozco, 2006: 38).

Esto porque dentro de su narrativa desarroll6 y puso a debate diversos temas socia-
les, como la discapacidad, la homosexualidad y su derecho de unién civil, el aborto, la
eutanasia, la patria potestad, la separacion de bienes, entre otros derechos ciudadanos
que no fueron contemplados en la versiéon original.

De ahi la importancia de analizar el por qué Televisa, via Alma de Hierro, buscé an-
clarse a los discursos sociales, politicos, morales, religiosos y medidticos prevalecientes

en torno al aborto o las uniones gays.
La ciudadania en la telenovela

En México y América Latina, el interés por vincular las telenovelas con lo ciudadano
(via su dimension politica) se ha construido con base en c6mo la ficcién contribuye a la
generacion de las identidades nacionales. Diversos estudios centraron su interés en la

forma en que la telenovela funciona como un elemento de imbricacion de lo politico

%Lo cual no significé el abandono de la agenda setting, ya que ésta se siguié como una forma de ma-
pear los contenidos politico-ciudadanos en las telenovelas mexicanas entre junio de 2008 y marzo
de 2010. Con ello, y como se vera a lo largo de este trabajo, se comprueba que Alma de Hierrono es
un caso aislado sino parte de una tendencia general que de forma paulatina y constante coloca en

las telenovelas problemas socio-politicos y derechos ciudadanos. Para mas detalle ver los anexos.

7Ver ficha técnica en Anexo L.
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a través de las representaciones identitarias y la construccién simboélica que hacen de
lo “nacional” (Martin-Barbero y Munoz, 1992; Vassallo de Lopes, 2004; Machado, 2005;
Mazziotti, 2006; Uribe, 2009).

Esta linea de estudio que vincula a la telenovela con la construccién de lo nacional, y
del subsecuente imaginario de nacion, es quiza la corriente tedrica que mds caracteriza
al estudio latinoamericano de la telenovela, a tal punto que la produccién, distribucion
y consumo de la telenovela se construye a raiz de los modelos nacionales de produccién
que los sustentan (Mazziotti, 1996).

En México, el trabajo mas representativo que vincula lo ficcional con lo politico es el
de André Dorcé (2005), quien analizé en la telenovela Nada personal las representacio-
nes politicas a las que ésta hacia referencia y su relacion con el periodo de transicién a
la democracia que el pais vivia a mediados de los noventa. Su interés fue analizar los mo-
dos en que la telenovela participa en la construcciéon de sentido (significados) y en los
procesos de representacion —sean de forma explicita o implicita— de lo politico. En esta
misma linea, Janny Amaya (2009) busca vincular el estudio de la telenovela cubana con
la construccién simbdlica de la ideologia revolucionaria, para analizar las principales ar-
ticulaciones entre las representaciones de la realidad social propuestas en la telenovela
y las orientaciones ideolégicas fundamentales del proyecto sociopolitico revolucionario
en el contexto de los anos noventas.

Otra manera de vincular politica y ficcion es analizar la representacion que de la pri-
mera se hace en las telenovelas histéricas; Adrien Charlois, quien trabajé con la teleno-
vela Senda de gloria (1987), comprobé que el proceso de ficcionalizacién y dramatizacion
de los hechos histéricos contribuye a la construccién de discursos politicos, y en este
caso también historicos, donde “la historia nacional se ve tramada no como el fondo de
una ficcién, sino como parte de ella” (Charlois, 2009: 10).

Lo que yo pretendo en esta obra es analizar como los dispositivos de representacion
medidtica se inscriben productiva y simbdlicamente en la definicién de los ciudadanos
de ficcion dentro de la narrativa de la telenovela Alma de Hierroy en relacién con dos de-
rechos ciudadanos especificos: la interrupcion legal del embarazo y la unién civil por
sociedad de convivencia.

La telenovela, en especial la mexicana, es un nicho importante para observar lo ciu-
dadano, pues no por centrarse en “interacciones personales, afectivas, intimas o caseras
de los protagonistas” evade la dimension politico-ciudadana, “sino por el contario, lo
que se muestra opaca y eclipsa, pero no elimina, lo politico y lo publico que subyace en
ella” (Franco y Orozco, 2010: 67).

Vincular a la telenovela con la ciudadania no sélo es posible sino necesario, ya que
—a manera de hip6tesis— creo que las telenovelas mexicanas, contrariamente a sus nue-

vas tematicas, no son usadas para incidir criticamente en las problematicas politico-

ciudadanas; al contrario, sus esfuerzos se abocan mas a inhibir narrativamente diversos
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derechos ciudadanos al catalogarlos como acciones contrarias a la moral, por lo que su
incidencia en lo real va mas alla de los dramas privados-intimos que expone al situarse
en la cosmovision publica de las televisoras que las producen y de las reglas comerciales
que establecen diversas empresas, que se niegan a pagar publicidad en programas o
contenidos contrarios a sus valores institucionales.

En consecuencia, los ciudadanos de ficcion que en ellas manifiestan su interés por ha-
cer valido un derecho u obligar a otro a cumplir una responsabilidad (dimension civil),
apelan a los valores morales como Unico sustento para guiar su actuar; de tal forma que
desde ahi delimitan los derechos y las obligaciones (dimensién cultural) de los otros
al ofrecer soluciones afectivas y privadas para problemas de cardcter publico y politico.

Considero que el cardcter moralizante y reinante del modelo Televisa no desaparece
con los nuevos cambios narrativos-tematicos que ahora aparecen en sus telenovelas, al
contrario, se acentian al usar elementos reales (como los derechos ciudadanos) para

ejemplificar que mds alld de la apertura social y legal existen otros valores “mas impor-

tantes” dentro y fuera de la ficcion.
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CAPITULO II

¢La telenovela es un producto
para pensar lo social?
Composicion simbolica del género melodramatico

Telenovela y realidad

¢Puede la realidad ser mostrada en las telenovelas? Es una pregunta que transita no sélo
las fronteras entre la realidad y la ficcion, sino las formas en que la narracion-realidad se
conjugan para presentar en la ficcién algo que no es real, pero podria serlo.

Los limites entre la realidad y la ficcion comienzan a ser trastocados por diversos
géneros televisivos, desde aquellos que se presentan como tele-realidad (reality shows o talk
shows), los que dicen trabajar “objetivamente” con la realidad y se apoyan en la ficciéon
para volver emotivos sus mensajes (noticieros), e incluso los que se consideraban total-
mente ficcionales (telenovelas o series) que han tomado como materia de referencia
y significacién los hechos reales. Sin embargo, “la television no reproduce la realidad,
sino que produce realidades”, y muchas de estas realidades no tienen nada que ver con
la realidad misma (Orozco, 2001).

Por tanto, la intensién de este apartado tedrico es indagar como la realidad es re-
presentada en la telenovela, esto para explicar sus cambios narrativos y temadticos y su
cada vez mads reiterativo recurso de incorporar sucesos o eventos reales como parte de
las problematicas directas o indirectas de sus personajes.

De acuerdo con Berger y Luckman (1991), la realidad es una construccién social
intersubjetiva; es decir, los procesos de interaccién y comunicacion generados por la
relaciéon con los otros crean “un mundo compartido” en el cual la realidad se expresa
como una cosa “dada”; es decir, un mundo “comun a muchos hombres”.

Si bien este “mundo comun” es constantemente nutrido por todas las instituciones
sociales (estado, familia, escuela, iglesia, etc.), es mayoritariamente por los medios de
comunicaciéon donde el “ser social” conforma simbolicamente sus percepciones de la
realidad que le rodea. Para John B. Thompson (1998) es la “comunidad medidtica” -y

sus formas simbolicas de produccién, distribucion y consumo de bienes— la que dota al

individuo social de otras significaciones y definiciones de la realidad al modificar espacial
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y temporalmente sus formas de interaccion social. El poder simbdlico generado por los
medios es, para el investigador, la causa principal de la transformacién del espacio publico.

Pero no es s6lo el espacio publico lo tinico que cambia, para el teérico austriaco Alfred
Schutz (1964) es la realidad misma la que se modifica; para él no es posible hablar de “rea-
lidad” sino de “realidades multiples” que convergen en la constituciéon de lo que denomi-
na paramount reality. Esta realidad “primordial” es interpelada por otras realidades como la
cientifica, la religiosa, la lidica, la onirica y la ficcional. Estas realidades simbdlicas tienen
una coherencia interna propia y un estilo cognitivo especifico; el paso entre ellas es lo que
permite significar simbdlicamente la realidad tanto individual como social.

En la propia concepcién de Schutz, cada mundo o realidad simbélica es “real” hasta
que le prestamos atencién y no es hasta que pasamos a otra que la anterior se desvanece.
“Las provincias de significacion”, como después las llama, permanecen incomunicables,
por lo que s6lo es posible estar en una sola realidad.

¢Sera verdad que s6lo podemos permanecer en una realidad? :No serd que la capa-
cidad simbolica de los medios propicia la superposicion de las realidades?

Para la italiana Milly Buonanno no se trata de radicalizar lo que es real, en términos
objetivos, versus aquello que no lo es (ficcion), o de suponer que cohabitamos diversas
realidades, sino de pensar cémo es que los medios modifican el imaginario social y, por
tanto, las formas en las que concebimos la realidad (Buonanno, 1999: 53-55).

En su andlisis de la ficcion italiana, Buonanno rastrea los componentes de realidad
que se mezclan en la ficcién para significar no sélo el espacio ficcional sino la vida coti-

diana de quienes las miran:

La ficcion es real, en términos de que aquel realismo emocional y simbélico no restituye
una imagen especuladora y fiel de la realidad factible, sino que abre el horizonte de las
experiencias a esferas de elaboracion, identificacién y proyeccion fantastica que ya for-
man parte de la vida cotidiana y, que por eso mismo son trozos significativos y activadores
efectos de la realidad (Buonanno, 1999: 60).

Esta capacidad de contar la realidad bajo diversos géneros y formatos es mayorita-
riamente conducida por la television, ya que es por medio de ella, como precisa Buo-
nanno, que la realidad “no se representa ni se deforma sino se reescribe y se comenta”
(Buonanno, 1999: 62) y primordialmente, creo yo, se narra.

En un mundo-imagen, en que importa mas el estilo que la ideologia y donde las
construcciones de la “realidad” pasan mas por las narrativas medidticas, pareciera que la
verosimilitud es un juego perdido en las subjetividades que nos ofrecen y ofertan los me-
dios de comunicacién, en especifico la television, quien se erige como principal lugar

en la produccion social de sentido al generar una “cultura medidtica” o simplemente un

proceso de mediatizaciéon (Thompson, 1998).
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Omar Rincén precisa que la cultura medidtica es “una red de significados colectivos
de caracter publico” que propone nuevos modos de significar la realidad al tratarse de
una “maquina narrativa que socializa una variedad de relatos, visibiliza una gran diver-
sidad de sujetos y extiende las escenas de sentido al intervenir simboélicamente en la
sociedad” (Rincon, 2006: 19-20).

Por ello, propone una nueva forma de ver, sentir, significar y simbolizar la television
“desde dentro”, al interior de sus subjetividades y capacidades como ente generador de las
nuevas formas narrativas de la imagen vy, por ende, de la realidad. El analisis consiste en
desentranar la estructura de su narracion y sus modos narrativos de significar la realidad,
por lo que su postura tedrica al respecto serda fundamental para entender las narrativas
medidticas y, por consecuencia, la forma en que se construyen las narrativas ficcionales.

La capacidad de la television de reproducir realidades, via su verosimilitud y su “estar
ahi”, puede ser abordada cientificamente por sus facultades productoras y reproduc-
toras de los textos medidticos respecto a la realidad y al mundo real que los alberga y,
también, por las relaciones que el espectador establece con el sistema social a través de
la practica del texto televisivo. Es decir, las simulaciones in vitro que presenta la televi-
sion fluyen en dos vias: los textos que simulan la realidad y aquellos otros que simulan
los procesos de narrativizacién que encuentran espacio en lo real (Eugeni, 2005: 79-80).

En ese sentido, las telenovelas se circunscriben en la representatividad de lo real,
no porque lo que aparezca en ellas lo sea, sino porque en su estructura narrativa —y
mayoritariamente en su formato— se encuentran grandes similitudes con la realidad de
las personas que las miran.

Martin-Barbero (1998) en su “teoria de las matrices narrativas” precisa que los pro-
ductos audiovisuales estan constituidos por el entrecruzamiento de matrices narrativas
que provienen del pasado y se hacen presentes en el producto ficcional. La materializa-
cién de las matrices se gesta en el formato televisivo, via las caracteristicas de la narra-
cién y la forma en como se construye el relato, y es la convergencia de éstas la que le da
una caracteristica especial a la telenovela al particularizarla.

Tal es su particularidad que se han constituido esquemas y modelos especificos de
produccién que caracterizan tanto a las matrices culturales como a los formatos indus-
triales de cada pais productor de telenovelas (Mazziotti, 1996).

¢Como entender —entonces— la forma en que la telenovela narra la realidad?, para
responder este cuestionamiento es necesario acercarse a la telenovela via su género (la
ficcion/melodrama) y su formato (capitular) recreados mediante la narrativay el relato,
resaltando que estos elementos no corresponden exclusivamente a la telenovela sino
que también responden a los entramados industriales y mercadolégicos que la rodean,
lo cual debe tomarse muy en cuenta.

La telenovela desde su género reposa en la promesa de una relaciéon con un mundo

real o diegético -mundo construido en la ficcion—, desde esta perspectiva se apuesta por
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la veracidad al recrear las condiciones para que el telespectador, hasta cierto punto, crea

que lo que ve es o puede ser real.

La construccion de la narracion-realidad:

relato y narrativas mediaticas

¢Qué seria de nosotros si no tuviéramos la capacidad de relatar lo que vivimos? ;Como
imaginariamos lo que somos? Parte de la construccion social de la realidad que vivimos
la aprendemos a través del relato y sus formas narrativas; es por medio de éste que pro-
ducimos y damos sentido al mundo que nos rodea.

Desde Scherezade y las Mil y una noches, pasando por los pueblos que se reunian
en torno al pregonero que comunicaba los tltimos hechos, los cuentos nocturnos que
narraban los padres a sus hijos y mds recientemente con la presencia de las pantallas
televisivas que a diario nos hacen asomarnos para saber qué paso en la telenovela y el
mundo, es que se ha mantenido atun intacto el hilo que le da persistencia al relato a
través de los tiempos (Mazziotti, 2006; Rincén, 2006).

La naturaleza textual del relato se conjuga constantemente con la expresividad oral
con la que se comunica; este doble flujo es lo que constituye la cultura narrativa en la
que estamos inmersos y en donde los medios llevan la batuta al relatar a diario no sélo
nuestra realidad —como fenémeno noticioso e igualmente fragmentado- sino también
nuestras fantasias, nuestras ficciones.

La etapa social actual tan caracterizada por la mediatizacién no sélo propicia la pre-
sencia medidtica en muchas de nuestras interacciones sociales, sino que ademas per-
mite que sean sus narrativas las que configuren las formas de entender el mundo y su
realidad. Desde la perspectiva del tedrico norteamericano Joshua Meyrowitz (2008) esto
sucede asi porque en las narraciones medidticas se encuentran inmersos los discursos
de poder y placer, y es en la interseccion de éstos que surgen “patrones” creados por
la simple existencia del medio que modifican las formas comunicativas con las que nos
interrelacionamos y, por ende, las maneras como construimos el relato de lo que somos
y quUeremos ser.

Desde estos parametros los medios potencializan su cultura narrativa y la vuelven
una “tactica de seduccién”. Omar Rincén puntualiza que esto sucede asi porque “la
narracion es una forma de pensar, comprender y explicar a través de las estructuras dra-
maticas” (Rincén, 2006: 89), y yo agregaria, emotivas. Estas ultimas son los elementos
que mejor sabe utilizar la television y en especial su género predilecto: la telenovela.

La esencia del relato ficcional consiste en contar una historia sin reflejarla en toda su
extension, compactandola y poniendo el énfasis en determinados momentos que sue-
len ser decisivos para el desarrollo de la misma: “La narracién es un proceso por el que

una obra audiovisual sugiere a un espectador los pasos que lo conducen a completar
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una historia, a comprender lo contado y no lo que se le quiso decir” (Rincén, 2006: 97),
lo que de alguna y muchas formas éste es capaz de completar.

Esto es justo lo que las telenovelas realizan en su composicion narrativa, ya que su auto-
capacidad para referirse a si mismas propicia que cualquier telespectador sepa “cuando ha
sido interrumpido el relato” y conozca “las formas de completarlo, resumirlo, ponerle un
titulo, compararlo con otros y clasificarlo”, y ain mas, el telespectador de un melodrama
se vuelve pieza fundamental en el relato, pues €l “lo mira y sabe todo, comparte el secreto,
la falsa identidad” y es en esa encrucijada que se motiva a seguir la historia, mas alld de que
pueda reconocer su final” (Martin-Barbero y Munoz, 1992: 25).

“Somos hijos del relato”, sentencia Rincén, pero quiza no somos quienes decidimos
lo que se debe o no relatar, ya que la maquinaria medidtica que nos rodea posee no sélo
la capacidad de transmitir y reproducir relatos al por mayor, sino que ademas es ella la
que sustenta la herencia narrativa y, por tanto, la que articula pasado, presente y futuro
al significar y legitimar la realidad cultural.

La cultura mediatica y su “necesidad compulsiva de narrarlo todo” hace que se inter-
ponga la emotividad antes que el argumento o la informacion (Ford, 2001), propiciando
que “En la actualidad, la vida, la ciencia, el conocimiento, se relatan en una diversidad
de formatos que prometen realidad pero en forma de ficcion” (Rincén, 2006: 92).

En este sentido, la narratividad medidtica si tiene inferencia en los modos en los que
construimos nuestra realidad, pues sus representaciones y multiples realidades se nos
hacen presentes mas alld de los referentes televisivos.! El poder revelador de la narra-
cién estd en que no s6lo podemos contar lo que vivimos sino también lo que hemos visto
a través de la television u otros medios.

La narracién no so6lo pertenece a los medios, como ya precisaba Martin-Barbero
(1987), sino que ésta se forma de la comunién de entre quienes producen y consumen.
Sus niveles de accion, signos, simbolos y textos, se diluyen en historias que son interpe-
ladas a partir de la estructuracion de tres ejes: la unidad de personaje o sujeto, la unidad
de espacio o universo del relato y la unidad de tiempo. Con esto se asume que la narra-
tiva es la forma del contenido (acontecimiento, accién, personajes, espacio y tiempo) y
la forma de la expresion (sistema semiotico de la mediacion del narrar: radio, television,
teatro, etcétera).

La conjuncién de estos elementos constituye las llamadas “narrativas medidticas”
que, como establece Rincén, son simultaneamente dispositivos de produccién y de ana-
lisis de la actuacion de los medios de comunicacion, ya que a través de éstos es posible
comprender la gama de mensajes explicitos e implicitos con los que “los medios cons-

truyen el relato de nuestros dias” (Rinc6n, 2006: 100).

! Orozco (2001) denomina a esto televidencia, que no es mas que el proceso que antecede y pre-

cede al momento de mirar la television.
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Creo que es posible senalar que las telenovelas no sélo utilizan su capacidad narrati-
va al momento de construir el relato melodramadtico, sino que también son capaces de
mutar para situarse en la realidad, interpelando a las audiencias con referentes que les

son préoximos cultural, espacial y temporalmente:

La trama dramatica creada, construida y modificada en la telenovela no s6lo hace presen-
tes problemas cotidianos sino que también los naturaliza, al igual que las mercancias, al
imponer implicitamente patrones y formas de ver, de tal forma que en ellas... se excluye
y se incluye a sujetos sociales, grupos, ideas, razas y se estereotipa, se legitima o desle-
gitima, se agranda o se minimizan personas, movimientos y perspectivas ideolégicas o
valores (Orozco, 2009: 28).

La narracién sélo sucede en un sistema de reglas que es compartido entre la
comunidad productora y sus audiencias, estas “reglas” son las que permiten que un
relato sea seguido; en las telenovelas, por tanto, “no todo es viejo ni todo es nuevo”
sino es una mezcla que le permite al género permanecer e innovar sin romper lo que
Vassallo (2004) llama “repertorio comun”, significantes propios de la telenovela que
la audiencia retoma para la construccion de sus imaginarios y que la industria apropia
para mantener vigente el negocio. La renovaciéon y cambio en las telenovelas se da
s6lo si pueden mantener un “reconocimiento socializable” con su audiencia, via el

género y la narrativa del relato.
El melodrama: entre el género y la industria

Las telenovelas son, quiza, uno de los géneros mds cambiantes dentro del palimpsesto
televisivo, pues tienen la capacidad de “cambiar las reglas, adaptar, parodiar o incluir
otros géneros y continuar siendo una telenovela” (Mazziotti, 1996: 13).

Es la forma dramatizada de contar una historia la que la vuelve particular pues, como
apunt6 James Lull, no s6lo “vemos la television” sino principalmente “la sentimos”. Y
es esta capacidad de relacionarse emotivamente con el publico lo que potencializa a
la telenovela como una “estructura de sentimiento que comporta una experiencia de
sensorium emocional” (Lull, 1998: 10).

La carga sentimental avocada a la exaltacion de las emociones hace del género me-
lodramatico uno de los mds seguidos por el publico, pues éste ha permanecido histori-
camente ligado a sus gustos, ya sea desde su génesis en el teatro griego, su adaptacién a
las bellas artes (teatro, operay literatura) o a los medios de comunicacién (prensa, cine,
radio y television).

Las matrices narrativas de las telenovelas mexicanas (y latinoamericanas), a decir de

Martin-Barbero (1998), provienen principalmente de dos fuentes: las lecturas seriadas
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de folletin, insertadas en la prensa del siglo XIX, y la adaptacion radiofénica de obras
literarias melodramaticas. Fue esta ultima la que en México mas potencializé el gancho
emocional al melodrama.

Desde el nacimiento de la “radionovela”, la narrativa melodramatica ha acompana-
do los gustos y consumos culturales de las audiencias mexicanas, quienes ya desde los
anos cuarenta se reunian en torno a sus aparatos radiofénicos a escuchar lo que habria
de pasar en la “edicién de hoy”; no fue hasta finales de los cincuenta que la primera
historia dramatica apareci6 en la television mexicana: Senda prohibida (1958).

Laincorporacion del melodrama a la television tiene sus origenes en Estados Unidos
con las Soap Operas, llamadas asi por el patrocinio de las companias norteamericanas de
productos de limpieza (jabones) Colgate Palmolivey Procter and Gamble. Las soap operas
podria decirse que son el origen audiovisual de las telenovelas latinoamericanas; sin
embargo, no lo son en su estructura narrativa/discursiva, ya que éstas no poseen una
unidad argumental inica, pues la trama se deja abierta para que puedan durar varios
anos e, igualmente, su formato tampoco posee un final establecido como si lo tienen
en las telenovelas.

Pero no fueron las soap operas 1a fuente que dio origen y sentido a las telenovelas en
América Latina sino las radionovelas, ya que paises como México, Colombia o Venezue-
la vieron surgir sus industrias televisivas cuando los empresarios de la radio se traslada-
ron a la television tanto en expresiéon como en contenido.

En México, Emilio Azcarraga Vidaurrieta, abuelo del actual presidente de Televisa
y dueno en ese entonces de XEW Radio (la empresa radiofénica mds importante de
América Latina), decidié entrar al mercado televisivo con los mismos procesos de pro-
duccidn, contenidos e incluso actores con los que genero el éxito de la llamada “Voz de
América Latina desde México” (Herndandez y Orozco, 2007).

El desconocimiento del potencial técnico del nuevo medio propicié que al ini-
cio los melodramas se presentaran en forma de “tele-teatros”, producciones que
grababan puestas en escena de obras teatrales; al paso de los afios y con la profesio-
nalizacion del medio se trasladaron a la television las “radionovelas”, mismas que
heredaron a las telenovelas no s6lo su formato capitular sino también su sentido
narrativo y dramadtico.

Con la aparicién del video tape y los apuntadores electrénicos, a mediados de los
sesenta y setenta, las telenovelas pudieron acelerar sus ritmos de produccion, pues se
facilito la grabacion y resguardo de las escenas y capitulos. Con esto, la produccién de
telenovelas crecié de forma exponencial y se consolidé como uno de los géneros mds
rentables de la television mexicana. Asi pues, las telenovelas y sus matrices narrativas se

han convertido en verdaderas “practicas de conocimiento y comportamiento”, ya que

comprenden la vinculacién entre las “légicas de produccion y las légicas de consumo”
(Martin-Barbero, 1998).
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Construccion narrativa:

entre la produccion y el consumo

Las telenovelas trazan y recrean sus significantes mediante los patrones industriales y los
gustos/necesidades de la audiencia; es en la conjuncién entre las matrices culturales y
los formatos industriales que éstas estandarizan y vuelven rentable al género en relacion

con la heterogeneidad cultural (Martin-Barbero y Munoz, 1992).

La tension entre los requerimientos de la industria y la relacién con las matrices identi-
tarias y narrativas propias de cada cultura propiciaron que el negocio se impusiera sobre

cualquier otro tipo de componente (Mazziotti, 2006: 30).

Es este cardcter industrial lo que genera que la telenovela cambie constantemente
al incorporar nuevos géneros, temadticas y formas narrativas, a la par que desecha otras
para conjurar la siempre “fébrmula magica”, aquella manera industrial de contar histo-
rias que permite tejer el hilo dramatico que las ata con las audiencias y al tejido comer-
cial que ha sostenido histéricamente el negocio del melodrama.

La investigadora argentina Mazziotti (1996, 2006) identificé cuatro etapas de pro-
duccién de la telenovela latinoamericana: inicial (adaptacion de las radionovelas y radio
teatros a los formatos televisivos); artesanal (que va desde la aparicion del video tape, lo
cual marco el inicio formal de la industria); industrial (etapa donde se ordena y estan-
dariza al crear la industria de la ficcién e instaurar modelos especificos de producciéon)
y, finalmente, la transnacional (aqui la industria estd consolidada en el ambito local e
internacional, lo cual ha generado, a través de su comercializacién, la homogenizacion
de sus contenidos y rasgos simbolicos en pos de su consumo global).

Orozco (2006) anade una etapa mas: la mercantil, etapa actual que se caracteriza
por su acento comercial. EI motor mercadolégico aplicado a la produccién de tele-
novelas hace que éstas dejen “de ser vistas” para “ser simplemente consumidas”; esto

debido a que los engranes comerciales colocados dentro de la ficcion®

como spots,
fragmentan el relato cambiando el peso y la base de interpelacién del producto

ficcional:

La nueva telenovela ya no parece estar preocupada por reflejar una interpretacion y re-

creacion adecuada de la cultura, y por tanto tampoco en posibilitar ese reconocimiento

2 Tal como sucedi6 en Abma de Hierro en donde a lo largo de la trama se aprovecharon todos los
pretextos para incluir todo tipo de productos, siendo la marca de embutidos FUD la mds presente

en la telenovela. El negocio familiar era una salchichoneria y, por tanto, la inclusién de FUD en la

ficcion resultaba, en términos mercadolégicos, casi natural.
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identitario por parte de los televidentes. jLa telenovela y quienes la realizan hoy en dia

parecen estar simplemente preocupados por venderla! (Orozco, 2006: 17).

Y esa venta o consumo de la telenovela, como senala Orozco, también estd propi-
ciando que ésta se traslade a otro tipo de pantallas (como la de las computadoras), lo
que devendria en una nueva etapa Transmedial donde la telenovela puede ser vista/con-
sumida por medio del internet en cualquier sitio u hora sin estar sujeta a los horarios y
espacios tradicionales para ver la telenovela, principalmente guiados por el hogar y la
familia (Franco, 2010d).

Los cambios mercantiles y los procesos de convergencia tecnolégica, como nuevas
etapas de produccion de la telenovela, estin modificando el “reconocimiento socializable”
(entre productores y consumidores) que traducido en narrativas espontaneas hace posible
diluir las fronteras entre la realidad y la ficcion; lo que preocupa es que estos cambios estén
siendo mediados no por patrones culturales sino mercantiles que amenazan con modificar
los imaginarios sociales, las matrices culturales y narrativas, y con ello las identidades que
las audiencias construyen o pueden construir por medio de la telenovela.

Esto porque, en una primera etapa, la telenovela sirvié para crear una identidad
nacional basada en valores y costumbres propios de la naciéon productora. Por tanto,
cada pais “nacionaliz6” culturalmente sus melodramas dando paso a diversos modelos
de produccioén (brasileno, mexicano, venezolano, colombiano, argentino y de Miami).
No obstante, la apertura de los mercados audiovisuales y la creciente comercializacion
de las telenovelas amenaza con borrar los sellos nacionales de produccién, pues cada
dia éstas son producidas mas en funcion de los mercados globales a pesar de basarse en
“historias locales” (Obitel, 2008).

Esto ha propiciado una reestructuracién en la industria de la telenovela porque
ha generado que algunos paises se vuelvan instancias creativas —que venden guiones
o franquicias— y otros sean industrias adaptadoras —que reproducen éxitos creados en
otros paises—.

La industria mexicana actualmente tiende mads a ser una industria adaptadora, pues
de acuerdo con Obitel México (2010), de los diez titulos mas vistos en 2009 seis son
adaptaciones de guiones extranjeros. Este fenémeno sin advertirlo da muestras feha-
cientes de la pérdida paulatina de una de las principales industrias televisivas mexica-
nas: la de la telenovela (Cueva, 2009).

Alma de Hierro es una produccién de origen argentino que se adapté y produjo en
México por Televisa, empresa que mds que adaptarla al pie de la letra utilizé la construc-
cién narrativa de la historia para incluir diversos temas y anclarla asi con los valores de
los televidentes mexicanos y, mas aun, con problemadticas sociales y ciudadanas presen-
tes en el tiempo en que ésta estuvo al aire. Temas como el aborto o los matrimonios gays,

como ya se advirtio, no se encontraban en el guién original, Son de fierro.

CAPITULO Il w ¢,LA TELENOVELA ES UN PRODUCTO PARA PENSAR LO SOCIAL?...
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A pesar de la reconfiguracion mercantil en el mercado de las telenovelas, la division
en modelos de produccion aun sigue identificando y particularizando a las telenove-
las latinoamericanas tanto narrativa como comercialmente; es dicha particularidad la
que ha permitido a los investigadores ahondar en las singularidades regionales de las
telenovelas al estudiarlas desde la 6ptica del consumo o la recepcion. Las lineas de
investigacion en muchos de los casos centran su analisis mas en la audiencia que en la
telenovela como texto.

Dentro de estas diversas lineas de investigacion, esta obra busca situarse en la confi-
guracion de la representacion politica en su vertiente ciudadana, pues mas que buscar
lo politico de la telenovela (Dorcé, 2005) o lo politico-ideolégico (Amaya, 2009), lo que
pretende es analizar como son representados los ciudadanos en relacién con dos di-
mensiones de la ciudadania (civil y cultural) y a través de dos derechos: la interrupcion

legal del embarazo y la unién civil por sociedad de convivencia.

Las telenovelas en México

Como ya mencioné, las telenovelas mexicanas se realizan bajo el “modelo Televisa”, un
esquema vinculado a los procesos de produccion de la empresa del mismo nombre; sus
valores historicos y esenciales son: la familia nuclear (padre, madre e hijos), la religién
catodlica y sus valores morales que castigan narrativamente: “el pecado, el erotismo y la
sexualidad”, todo esto mediado por la expresion maniqueista de sus personajes: “bue-
nas” muy buenas y “malas” que rayan en la perversion: “que enmarcadas en la narrativa
se expresan en historias arcaicas, anacrénicas e inverosimiles” (Mazziotti, 2006: 33-35).

Esta estructura dramadtica y narrativa ha colocado a las telenovelas como un modelo
tradicional de ficcién, pues hasta hace pocos anos, era muy complicado pensar o imaginar
que éstas pudieran salir de su molde de “cenicienta mediatica” (Marques de Melo, 2001) o
mds atin, que rompieran las “buenas costumbres narrativas” cosechadas por anos.

Las telenovelas mexicanas hasta cierto punto fungieron como un catdlogo del “deber
ser”; la mujer, por ejemplo, tenia un rol tradicional basado en la abnegacién, sumision
y pasividad, valores ficcionales que la hacian soportar las mas crueles de las bajezas en el
nombre del amor; el hombre, en contraparte, era de cardcter fuerte e incapaz de doblegar-
se ante sus emociones. Y justo es este “cardcter moralizante” de la telenovela lo que analiza-
remos al momento en que ésta “representa, naturaliza o ficcionaliza” situaciones sociales
donde sus personajes aluden a sus derechos para solucionar diversas problematicas.

Pero no sélo eran tradicionales sus personajes sino también sus contenidos, teleno-
velas clasicas como Senda prohibida (1958) o El derecho de nacer (1966) son el claro ejem-
plo de narrativas donde los valores patriarcales y morales condicionan toda la historia;

por ejemplo, en El derecho... un padre controlador obliga a su hija a que no tenga al

nino proveniente de una relacién impura; sin embargo, el respeto moral y religioso se
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antepone dando justamente el derecho de nacer a la criatura. En Senda... 1a infidelidad
es perdonada para mantener la estabilidad familiar; el hombre que engané a una joven
campesina es perdonado; en cambio, ésta termina siendo la culpable por intentar rom-
per la uni6n familiar.?

El melodrama inundaba los conflictos privados-intimos de los personajes de tal ma-
nera que los problemas sociales aparecian a merced del conflicto personal-familiar; esto
porque tradicionalmente en las telenovelas se ha erradicado u omitido, salvo en las
basadas en hechos histéricos, la temporalidad y la geografia al no existir en ellas pais,
ciudad o nacién reconocibles.

La descontextualizacion y desterritorializacién de las telenovelas ha propiciado que
éstas prioritariamente se produzcan en razén de la posibilidad que brindan para evadir
a la audiencia de su realidad; no obstante que muchos de los teéricos de las telenovelas
hayan encontrado que los televidentes acuden justamente a la ficcién para encontrar
ahi respuestas a sus propios dramas cotidianos y para ver en ellas sus propias realidades
(Martin-Barbero, 1987; Mazziotti, 1996; Gonzdlez, 1998; Vassallo, 2004 y Orozco, 2006).
Quiero precisar que esto no significa que ahora las telenovelas mexicanas abandonen
sus valores historicos; al contrario, creo que los re-conceptualizan y re-actualizan para
adaptarlos a los nuevos tiempos narrativos donde los formatos televisivos erosionan y
mutan en aras de satisfacer un mercado glocal.

Cabe senalar que todo producto medidtico conforma su materialidad simbolica a tra-
vés de la conjuncion o superposicion de las matrices culturales y los formatos industriales;
Martin-Barbero (1998) explica en su “modelo de las mediaciones” que esto es necesaria-
mente asi porque la I6gica de produccién y de consumo que guian las practicas medidticas
se nutre basicamente de las matrices narrativas y de las formas expresivo-simbdlicas con
que las naciones o pueblos han aprendido a construir y consumir sus historias.

La telenovela es el género televisivo que mds ha sabido explotar esto pues, como
expreso el propio Martin-Barbero en complicidad con German Rey: “El melodrama ha
resultado ser algo mds que un género dramatico, es una matriz narrativa que alimenta
el reconocimiento popular en la cultura de masas” (Martin-Barbero y Rey, 1999: 125).

Partiendo de esta premisa, la importancia del modelo Televisa reside en que éste
constituy6 una forma particular de ver y entender el mundo porque fungié como un
ambito “decisivo del reconocimiento sociocultural, del deshacerse y rehacerse de las
identidades colectivas” (Martin-Barbero y Rey; 1999: 94) cuestiéon que por mas de 53
anos le ha otorgado no sélo un status quo dentro de la programacion televisiva sino tam-

bién un pacto medidtico, casi ritual, con su audiencia.

3 Atin hoy en dia estos esquemas narrativos se conservan al ser adaptados a situaciones “modernas”

que terminan resolviéndose con soluciones (narrativas) del pasado. Esto se verd a detalle en el caso

de la interrupcién del embarazo que represent6é Alma de Hierro.
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Desde 1973* hasta 1995, Televisa fue la tinica empresa en México que produjo y
transmitio telenovelas, la aparicion de Tv Azteca® en 1993 y su incursién en la produc-
cién y transmision de telenovelas como Nada personal (1995) dio al publico mexicano la
oportunidad de tener una nueva propuesta de ficcion.

Conocidas como las “nuevas telenovelas mexicanas”, las propuestas de Tv Azteca y
Argos Comunicacién® tuvieron tal éxito que desplazaron del rating a Televisa, principal-
mente con titulos como: Nada personal y Mirada de mujer; la primera se arriesgé a repre-
sentar una parte importante de la realidad mexicana antes ignorada: la politica (Dorcé,
2005); la segunda, Mirada de mujer; se convirtié6 en un mito al colocar como personaje
principal a una mujer madura que busca rehacer su vida al lado de un hombre joven.

La apuesta de Tv Azteca fue contar historias que “sucedan en la vida real”, esto —al
inicio— coloc6 a sus telenovelas como una verdadera alternativa; trabajos como el de
Covarrubias (1998), Dorcé (2005) y Gémez (2005) coinciden que el vuelco narrativo de
combinar elementos reales con ficcionales fue lo que gener6 su éxito en la audiencia.
Sin embargo, su ruptura con Argosy su decremento de rating’ propici6 que sus ficciones
dejaran de incidir en lo real para ajustarse mas a la “realidad” de la competencia publi-
citaria y mercadolégica (Gomez, 2005: 53-55).

Televisa lanz6 a finales de los noventas su propuesta de “neo-telenovelas”, produc-
ciones donde buscé reivindicar el papel de la mujer al posicionarla como una persona
profesional e independiente; incluso como figura de poder al colocarla al frente de
empresas o negocios. La mujer en estas historias no estaba supeditada a la figura del
hombre; al contrario, ella era la duena de sus acciones.

Las neo-telenovelas significaron el abandono de las historias cldsicas, cargadas de
drama, para adentrarse en diversas temdticas contemporaneas, como la violencia in-

trafamiliar, la equidad de género, la sexualidad juvenil, los trastornos alimenticios, los

*Ano en que surge Televisa, al fusionarse Telesistema Mexicano y Television Independiente de
México. Las telenovelas anteriores a esta fecha, como Senda prohibida, fueron realizadas por la pri-
mera empresa.

®Empresa que pertenece a Azteca International Corporation establecida en 1993 por Grupo Salinas
como consecuencia de la privatizacion del Instituto Mexicano de la Television (Imevision).

6 Encabezada por Epigmenio Ibarra, periodista; esta productora cambi6 radicalmente la tematica de
las telenovelas al colocar las preocupaciones de la sociedad de nuestro tiempo como protagonistas
de sus obras. Argos rompi6 relaciones con Tv Azteca en el 2001, luego de diferencias administrativas
y economicas. Argos volvi6 a producir telenovelas en México en 2010 pero ahora con Cadena Tres.
"De acuerdo con los reportes anuales del Observatorio de Ficcién en Iberoamérica (OBITEL), las
telenovelas de Tv Azteca apenas alcanzan ratings de 10 puntos, porcentajes que la mayoria de las

veces las hace quedar fuera de los 10 titulos mas vistos en México. En el 2009, Pasion morena logré

colarse en el nimero 10 con 9.7 puntos de rating.
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problemas ecolégicos, entre otras. Algunos titulos caracteristicos de esta corriente son
La dueiia (1995), La usurpadora (1998), Rubi (2004) y mas recientemente Rebelde (2006)
y Las tontas no van al cielo (2008).

Mas alla del cambio narrativo, las tematicas ain mantenian una gran distancia res-
pecto de la realidad social del pais que mostraba Azteca con telenovelas como Al norte
del corazon (1997), Demasiado corazon (1998), Tentaciones (1998), El candidato (1999) o La
vida en el espejo (1999), donde conectaban la ficciéon con temas como migracién, narco-
trafico, SIDA, corrupcion politica y relaciones amorosas de integrantes del clero.

Sin llegar a estos niveles, Televisa paulatinamente ha incorporado nuevos temas en
sus telenovelas, incluso ha hecho de éstas un producto con un fin social. Las llamadas
“telenovelas con causa”, realizaciones enfocadas para apoyar las campanas de Fundacion
Televisa,® han promocionado dentro de las narrativas de sus producciones informacién
para prevenir problemas de salud como el cancer de mama, el cancer cérvico-uterino y
la influenza AHINI. A la par, que buscan dar consejos para prevenir la discriminacion,
la violencia de género? y la contaminacién ambiental.

Pero no ha sido la tinica vez que las telenovelas mexicanas se han usado con un fin
social; en la década de los setentas y principios de los ochentas, Miguel Sabido, vicepresi-
dente de investigaciones de Televisa, impulso las llamadas “telenovelas educativas”, mismas
que con un alto mensaje social tocaron temas como la planificacién familiar, la alfabeti-
zacion, el valor de la familia y la paternidad responsable; elaboradas en conjunto con las
Secretarias de Educacion y Salud, estas telenovelas lograron ser un canal informativo util
para bajar los niveles demogriaficos y disminuir el analfabetismo.!” Hasta ahora he descrito
las caracteristicas generales de las telenovelas mexicanas en cuanto género, producto e in-
dustria; sin embargo, el eje central de este apartado es dar cuenta de la articulacion tedrica

que se usara para conjuntar el concepto de ciudadania con la ficcion televisiva.

8 El organismo, creado el 20 de febrero del 2001, representa a la parte filantrépica de Televisa y se
enfoca en la creacién de campanas de concientizacién social principalmente en dos dmbitos: salud
y educacion.

9 Pero no siempre los mensajes son positivos, el Consejo Ciudadano por la Equidad de Género en
los Medios de Comunicacién y el Derecho a la Informacion de las Mujeres evidencié que Fuego en
la sangre (2008), telenovela con causa, registré en dos semanas de transmisiones 498 actos en los
que se reproducen y justifican las diversas formas de violencia contra las mujeres, principalmente la
psico-emocional y la fisica. El monitoreo se realiz6 del 14 al 25 de julio de 2008.

19 En su pagina web (www.miguelsabido.com), Miguel Sabido expone que sus telenovelas: Acom-
paname (1977), Caminemos (1980) y Vamos juntos (1979) jugaron un papel preponderante en el
llamado “milagro demografico mexicano®, haciendo que la tasa de natalidad bajara de 3.7 a 2.4.

Ven conmigo (1976) llevé a casi un millén de adultos a inscribirse en el Plan Nacional de Educacion

de Adultos, para que terminaran su educacién bdsica.
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CAPITULO III

La ciudadania y la telenovela, una relacion posible

La relacion ciudadania-telenovela no solo es posible sino necesaria para entender los
motivos por los cuales las televisoras ponen a gravitar dentro de sus narrativas ficciona-
les las discusiones publicas en torno a determinados derechos ciudadanos; como aqui
he expresado, lo que se busca es dar cuenta de como dentro de las telenovelas mexi-
canas se pretende construir un tipo de “representacion ciudadana” que escape de la
figura pasiva o acritica —como pasaba anteriormente— para asumir ahora una posicion
activa y critica.

Lo anterior no significa necesariamente una mejor representacion; al contrario, creo
que la propuesta de la ficcion alejada del “deber ser” construye un “tipo de ciudadano”
que busca anteponer a la legalidad otro tipo de factores que en si mismos no niegan la
existencia de los derechos que representan sino que los reafirman para su inhibicién.

La construccién de este tipo de ciudadania en la ficcion como un supuesto reflejo
de la realidad que se reinterpreta en la telenovela, busca situarse en la representacion
social que las audiencias ya tienen de lo que significa ser ciudadano y, sobre todo, de la
percepcion que poseen de los derechos de interrupcion legal del embarazo o la unién
civil por sociedad de convivencia,! ambos representados en Alma de Hierro.

Thomas Tufte, investigador danés, precisa que la telenovela puede favorecer lo an-
terior debido a que su popularidad en los paises latinoamericanos las vuelve un ins-
trumento de educacién “mds importante y relevante que los programas noticiosos o la
publicidad social” (Tufte, 2007: 104). La telenovela y su capacidad para generar didlogo
posibilita el romper el silencio, como explica Tufte, porque coloca dentro de sus narra-
tivas asuntos polémicos o tabues desafiando la moral, las normas y los valores sociales de

determinada sociedad.

! Esto, claro, asumiendo que las audiencias se hallan en contextos diversos en donde sus mdltiples

mediaciones pueden modificar lo propuesto y representado en Alma de hierro.
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La siguiente cita ejemplifica el poder narrativo de la telenovela al volverse lugar
de referencia no sélo de los didlogos cotidianos de quienes disfrutan tanto hablar de
la telenovela como de verla, sino también de los debates sociales al concentrar en sus
narrativas problemas politico-sociales que se colocan en la esfera publica gracias a la

representacion privada que hace la telenovela de los mismos.

La telenovela da visibilidad a ciertos asuntos, comportamientos, productos y no a otros;
ella define una cierta pauta que regula las intersecciones entre la vida privada y la publica
(Vassallo, 2004: 74).

Al hacer esto, para Vassallo, la telenovela ejerce una funcién de agenda setting (Mc-
Combs y Shaw, 1972), pues incorpora temas del ambito publico en sus narrativas, tedri-

camente dirigidas al universo privado.

La fusion de las esferas privadas y publicas que realiza la telenovela permite sintetizar
problematicas amplias en figuras y tramas puntuales y, al mismo tiempo, sugerir el que

dramas personales lleguen a tener significado amplio. (Vassallo, 2004: 88).

En ese sugerir e insertar temas publicos al mundo ficcional lo que se busca es crear
una agenda setting donde no sélo se introduce “el qué pensar” sino que éste se acompana
de un “qué sentir” creando asi amplios significados que vehiculan problematicas socia-
les complejas con soluciones personales que —desde la ficcion— ofrecen a la audiencia
un “qué hacer y sentir” en caso de padecer o vivir una situacién similar o parecida.

En especifico, me interesa destacar como la telenovela mexicana —via esa agenda— es
capaz de construir una posicion frente a la ciudadania y a lo que significa ser ciudadano
al introducir intencionalmente en sus temdticas diversos derechos ciudadanos.

Para entender qué de la ciudadania sera retomado para la investigacion haré un
breve recorrido por su conceptualizacién histérica de tal forma que se puedan delimitar
conceptualmente los “elementos ciudadanos” que permitirdn analizar las representacio-

nes ciudadanas vertidas en la telenovela Alma de Hierro.
Ciudadania, un breve recorrido

¢Qué es la ciudadania y qué significa ser ciudadano? Es la interrogante que ha intentado
responder la teoria politica desde tiempos de los griegos y de la que ahora se tienen
diversas y multiples concepciones que ahondan ya no sé6lo en el campo de lo juridico-
politico sino también en lo cultural-comunicativo.

La ciudadania ha sido explicada desde su estado natural. Aristoteles consideraba

que el zoon politikon (el hombre) es un animal politico y, por ende, en su génesis es un
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ciudadano que busca incidir en la plaza pablica; por otro lado, los romanos, en especi-
fico Cicerdn, consideraban que el hombre es una entidad juridica y, como ciudadano,
contrae s6lo una relacién legal con el Estado.

Ambas percepciones, vigentes hoy en dia, han hecho que la jurisprudencia transfor-
me el concepto de ciudadano de “zoon politikon a legalis homo'y de la civies o polites (las
palabras latina y griega para designar al ciudadano, respectivamente) a la de bourgeois
o burger. Como consecuencia, el ciudadano pasé a identificarse en cierto modo como
subdito” (Pocock, 1995: 38) y “ya no como un animal politico” (Heater, 2007: 15-16).

Esta reconfiguracion juridico-politica de lo que implica ser un ciudadano se ha tras-
ladado hasta nuestros dias bajo la vision del pensamiento liberal, donde se sitia al sujeto
social al centro de la interaccién socio-politica, y el pensamiento republicano, donde se
confiere a éste una relaciéon de derechos y obligaciones con base en su pertenencia a
una colectividad o sociedad.

Otra postura politica, como el comunitarismo civico, propone mirar a la ciudadania
en funcién de las vinculaciones sociales, el caracter social del ciudadano y sus lazos de
pertenencia, no tanto en relaciéon con los aspectos juridico-politicos, ya que el foco esta
en las acciones comunitarias que se hacen en pro del “bien comin” por encima de los
derechos (Ramirez Sdiz, 2007: 16).

Hasta nuestros dias, estas corrientes politicas se han convertido en las matrices te6-
ricas desde donde se define lo que es la ciudadania y cudles son los procesos que inter-
vienen en la construccién de la misma.

T.H. Marshall en su obra Ciudadania y clase social (1998) sent6 los antecedentes
para entender de manera mds compleja a la ciudadania y sus distintas dimensiones;
el tedrico inglés propuso mirar a la ciudadania a través de una estrategia teérica de
rango medio en las que las unidades de andlisis son estructuras sociales especificas;
con ello no sélo separé el concepto de ciudadania de una concepcién netamente
juridica, sino que la anclé a una dimension histérica distribuida en tres dimensiones:
civil, politico y social.?

El elemento civil se compone de los derechos necesarios para la libertad individual,
asi como de las obligaciones que derivan de éstos; la dimension politica implica el de-
recho a participar en el ejercicio del poder (votar y ser votado) y, por ultimo, la social
-vinculada al estado de bienestar- contempla que los ciudadanos deben recibir por
parte de su gobierno: trabajo, seguridad, vivienda, educacion y salud. A través de estas

dimensiones Marshall pretendia explicar que la ciudadania es un proceso socio-cultural

2La obra de Marshall ha sido criticada por centrar su anlisis en el contexto inglés y por no proveer
una explicacion causal de cémo la ciudadania se expande o se debilita, ni el papel que juegan las

clases sociales en dicho proceso; sin embargo, su divisién tripartita de los derechos ciudadanos

sigue siendo la base de la mayoria de los estudios sobre ciudadania.
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evolutivo e irreversible que tenia una funcién integradora al tratar de disminuir la dis-
tancia entre las clases sociales (Marshall, 1998: 20-21).

No obstante, la distancia entre las clases no ha disminuido ni tampoco el avance
juridico-politico de la ciudadania —dentro de los procesos institucionales (constitucio-
nes, tratados internacionales, leyes, etc.)— ha significado un real y equitativo ejercicio
de ésta, al menos no desde las dimensiones plasmadas por Marshall, pues por la “via de
los hechos han generado terribles y dolorosas exclusiones, desigualdades e injusticias
que anteceden a la formalizacion politica, pero que se agudizan en esos territorios”
(Reguillo, 2003: 28).

Y esto sucede porque el concepto de ciudadania, en la practica, se ha vaciado a su
manifestacion electoral dejando fuera su dimension civil (homogeneizando a los ciu-
dadanos en electores), ha cambiado y reducido la participacién ciudadana por la orga-
nizacién partidista olvidando su dimensién politicas y, finalmente, su dimension social
ha quedado a merced de lo que los ciudadanos puedan hacer frente al consumo y a los
mandatos de los nuevos poderes econémicos (Cortina, 2003 y Reguillo, 2003).

Ala par de estas modificaciones y por la creciente convergencia tecnolégica (uniéon
en red de las telecomunicaciones, la informdtica y las industrias audiovisuales) se han
ido potencializando —tanto para el Estado como para los ciudadanos- los sistemas por
los cuales se busca intervenir activamente en el espacio publico y en la visibilidad media-
tica que garantiza su presencia en él; de ahi que el proceso socio-cultural de la ciudada-
nia —que planteaba Marshall, mds alld de las criticas aqui senaladas— se ha nutrido por
un sinfin de movimientos ciudadanos en pro de los derechos humanos.

Como parte de estas luchas, el modelo cldsico de ciudadania se ha reestructurado
y ha incluido dos nuevas dimensiones: la econémica y la cultural; la primera se enfoca
en garantizar la participaciéon de los individuos en las decisiones sobre economia que
afectan a su comunidad politica y, la segunda implica entender a la ciudadania como
una relacion entre ciudadano-ciudadano (y no ciudadano-Estado), donde el reconoci-
miento de lo distinto y diverso, culturalmente hablando, va mas alla del reconocimiento
legal (Rosaldo, 2001).

Esta altima dimension, la cultural, representa un cambio importante para la ciu-
dadania, porque devuelve a ésta su plataforma cultural —erradicada u olvidada por el
determinismo juridico-politico-y al hacerlo renueva su concepcién al poner a debate
las pertenencias y adscripciones de lo que significa ser un ciudadano (Rosaldo, 2001), ya
que como meta busca explicar los mecanismos socio-culturales que al final determinan
el ejercicio y validacion de los derechos/obligaciones ciudadanos; esto al articular el
derecho a la organizacién, expresion, participacion y representacion (Murdock, 1999)

en el mundo a partir de “las pertenencias y anclajes culturales (el género, la etnia, la

religion, las opciones sexuales, las multiples adscripciones identitarias, ente otras” (Re-
guillo, 2003: 36).
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Lo anterior serd un elemento clave para analizar las formas culturales y simbélicas
que de la realidad se extrajeron para representar de una “mejor” manera las expre-
siones ciudadanas de Alma de Hierro en relacion con la LILE y la LSC; legislaciones que
brindan el marco de referencia a la dimension civil, que en conjunto con la dimensioén
cultural son las instancias desde las cuales planteo hacer el recorte teérico del concep-
to de ciudadanfa.

Catalogado como un concepto “paraguas”, la ciudadania ha sido utilizada para
explicar todo asunto politico y juridico-electoral, otorgandole, como plantean
Kymlicka y Norman, un alcance potencialmente ilimitado que conlleva dos riesgos,
ya sea el pensar que toda relacién o asunto politico implica relaciones ciudadano/
ciudadano o ciudadano/Estado o el confundir a la ciudadania como condicién legal
(derechos y obligaciones) con la ciudadania como orden politico deseado (Kymlicka
y Norman,1997: 2).

Para ir diseccionando qué de la ciudadania sera util para la investigaciéon tomaré
el esquema tedrico-metodolégico que Juan Manuel Ramirez Sdiz (2007) ideé ante las
dificultades que se tenian (y tienen) para “situar y ubicar” el concepto de ciudadania;
éste propone dividir su estudio y proceso en cinco etapas: ¢jes estructurantes (tipo im-
plicaciones a las cuales puede referir la ciudadania; por ejemplo, juridico-politicas,
social-antropolégicas e institucionales); dimensiones implicadas (dreas de incidencia de la
ciudadania: civil, politica, social, econémica y cultural); procesos instituyentes (formas de
materializacion de la lucha ciudadana: defensa, ampliacién e innovacioén de los dere-
chos); dmbito de vigencia y ejercicio (local, nacional o global) y, por ultimo, referentes teoricos
(liberal, comunitaria y republicana).

En su modelo Ramirez Sdiz, precisa que hay una oposicion y polarizacién entre quie-
nes ven a la ciudadania desde un aspecto juridico-politico (derechos y obligaciones) y
quienes apuestan mads por su lado socio-antropolégico (identidad, sentido de pertenen-
cia a una comunidad, practicas sociales para ejercer los derechos y cumplir las responsa-
bilidades), a éstas les anade el eje “institucional” que son aquellos documentos legales
que protegen los derechos y regulan las obligaciones (constituciones, leyes, tratados,
reglamentos, etc.); para Ramirez Saiz estos ejes estructurantes se conjuntan y estructu-
ran, pues: “Desde un punto de vista genético o diacrénico, los derechos y la ciudadania
se inician como practicas sociales, después se legalizan como estatus y finalmente se
materializan a través de las instituciones” (Ramirez Sdiz, 2007: 10).

Al construirse a través de las practicas sociales, la ciudadania va evolucionando
conforme los cambios socio-politicos y sus elementos estructurantes, por lo que no
puede separarse a la ciudadania de la lucha histérica por “el derecho a tener dere-
chos” (Ramirez Sdiz, 2007: 11), de ahi la importancia de los procesos que la institu-

yen: defensa (lucha por el reconocimiento y restituciéon de los derechos, asi como la

exigencia para que el Estado cumpla sus obligaciones); ampliacion (extension de los
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derechos existentes) e innovaciéon (busqueda por el reconocimiento legal de nuevas
manifestaciones sociales y creaciéon de nuevos derechos y obligaciones que no estan
contenidos en las leyes).

Los procesos instituyentes de la ciudadania principalmente son las instancias que
mads se materializan y representan a través de los medios de comunicacién, pues son
éstos los que configuran las nuevas formas de “ser y estar” como ciudadanos (Orozco,
2008), esto ante el inminente proceso de visibilidad que otorgan o censuran a las luchas
y movimientos sociales (Reguillo, 2005).

En este sentido, los estudios sobre la ciudadania han buscado interpretaciones
sobre las nuevas formas de ser ciudadano; unos enfocados en su constitucién histo-
rico-politica (Turner, 1993; Pocock, 1995; Cortina, 1997; Kymlicka y Norman, 1997;
Ramirez Kuri, 1997; Ramirez Sdiz, 2003, 2007 y Heater, 2007), otros desde sus inte-
racciones socio-antropolégicas (Rosaldo, 2001; Fleury, 2005), y algunos enfocados en
su configuraciéon mediatica-mercantil (Garcia Canclini, 1995; Mata 2002; Camacho,
2002; Krohling, 2002; Pérez-Lunio, 2004; Reguillo, 2005; Winocur, 2007; Orozco, 2008
y Padilla, 2009).

La presente investigacion se sitia en esta ultima categoria al enfocarse en la repre-
sentacion de los ciudadanos presente en las telenovelas y en los cambios externos a ésta
que han propiciado que la ficcién mexicana se vuelva un nuevo terreno para la reconfi-

guracion de la relacién politica-cultura.

Ciudadania comunicativa:

la construccion del cindadano mediatico

La mediatizacion de la sociedad ha provocado que sea dificil situar al ciudadano dentro
de un marco territorial especifico, ya que la interculturalidad y la multiculturalidad, a
consecuencia de la globalizacion, implica que el “ser ciudadano hoy” escape de la mera
relaciéon con un Estado-nacion, potencializando el hecho de que la ciudadania actual
deba entenderse en un plano cultural/global.

Esta nueva configuracion ciudadana ha sido primordialmente moldeada por los me-
dios y las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), al ser la incorpo-
racion de éstos lo que ahora coloca al sujeto, en cuanto ciudadano, ante otras formas de
reconocimiento y pertenencia en espacios medidticos y virtuales.

Los medios han tomado el rol predominante en la construccién de las nociones
politicas reconfigurando asi el “espacio publico” y, por consecuencia, la manera en que

se es ciudadano:

Hombres y mujeres perciben que muchas de las preguntas propias de los ciudadanos

—a donde pertenezco y qué derechos me da, como puedo informarme, quién repre-
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senta mis intereses— se contestan mds en el consumo privado de bienes y de los medios
masivos que en las reglas abstractas de la democracia o en la participacion colectiva en

espacios publicos (Garcia-Canclini, 2001: 13).

Para Néstor Garcia-Canclini la ciudadania es entendida mas como un proceso de con-
sumo que como una practica juridico-politica; bajo este mismo tenor, Martin-Barbero y
Rey (1999) precisan que esto sucede porque el “des-ordenamiento cultural” provoca que
los patrones culturales se vuelvan de consumo y, por ende, existan “sociedades paralelas”
la de los conectados, con acceso a la oferta de bienes y saberes, y los excluidos, quienes no
poseen la informacién minima para “poder decidir como ciudadanos”.

Desde esta perspectiva, es el plano comunicativo y su conexién-desconexion de las
tecnologias y realidades virtuales el que constituye y forma ciudadanos, mismos que
ya no responden a las representaciones o identificaciones con figuras, estilos y practi-
cas tradicionales que han definido histéricamente la ciudadania sino a los entramados

mediatico-mercantiles:

Lo que distingue y caracteriza a los sujetos sociales hoy en dia es precisamente su estar y
ser audiencias-usuarios en un expansivo ecosistema comunicativo. Un estatus, éste, que
no obstante su reciente generalizacion, es un estatus que define cada vez con mayor con-
tundencia Ia manera de estar en sociedad actualmente, y en especial la nueva forma de
ser ciudadano (Orozco, 2008: 2).

Esta nueva forma de ser ciudadano encierra dos vertientes importantes: por un lado
el ciudadano-consumidor que se aleja de la politica y, por otro, el ciudadano que apoya-
do en la interactividad que brindan las TIC busca resituarse en el espacio publico (sim-
bolico), vuelto comin por las tecnologias de produccién y distribucion de informacién,
al dejar de ser s6lo un consumidor para convertirse en un prosumidor, productor de
contenidos (Pérez Luno, 2004: 66-68).

Este cambio de audiencia a usuario, como establece Guillermo Orozco (2009), esta
generando que los procesos verticales de comunicacién se rompan al multiplicar y di-
versificar las formas en que se construye la informacién o la manera en que los ciuda-
danos desde nuevas plataformas tecnolégicas son capaces de interpelar los mensajes
politicos y medidticos.

Es tal la incidencia comunicativa en los procesos de construccion y constitucion de
ciudadania que varios autores (Mata, 2002; Winocur, 2002; Pérez Luno, 2004; Reguillo,
2005; Orozco, 2008, Padilla, 2009) proponen mirar a la comunicacién y sus procesos

como una dimensién mds de la ciudadania, a tal grado que sea posible hablar de ciuda-

danos mediaticos.
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Ya que es a través de los medios que los ciudadanos buscan dar sentido y respuestas
a sus demandas politicas, a la par de que desean concebir (en ellos) una representacion
plena que vincule a los valores ciudadanos vigentes con las pautas de acciéon que éstos
pueden realizar y ejercer dentro de la esfera publica.

A pesar de estas intenciones, son los medios los que sustentan los dispositivos y es-
trategias de produccion de visibilidad y el resultado no ha redituado en una representa-
cién plena o positiva del ciudadano; al contrario, y como dan cuenta las investigaciones,
los ciudadanos son aludidos en el discurso de los medios y, por tanto, no son actores
activos de sus demandas, ya que éstas se construyen —al igual que su representacion—
conforme a los intereses y posturas de los medios.

En este sentido, la “ciudadania comunicativa” seria la forma en que el consumo
medidtico y el constante ir y venir de las informaciones determina la capacidad politica
y ciudadana para ejercer y actuar en la esfera pablica, delimitando el papel activo del
ciudadano en una especie de interlocutor que configura sus nociones politico-ciudada-
nas con base en la espectacularizacion de lo politico, donde éste es aludido y no actor
principal de sus problematicas (Franco, 2009a).

Esta definicion, dentro de la propuesta de investigacion, buscar ir mas alld al par-
ticularizar la representacion ciudadana que se realiza dentro de la ficcion televisiva y

describir como son los ciudadanos de ficcion que ahi se muestran.

Ciudadanos de ficcion:

representacion ciudadana en la telenovela

La capacidad simbolica de las telenovelas para mostrar diversos y multiples sectores
sociales no so6lo contribuye a su estereotipacion sino a la configuracion de una represen-
tacion social de los valores de clase y, por consecuencia, del tipo de acciones que éstas
son capaces de hacer y realizar.

Esta representacion de la clase e identidad que la telenovela ha realizado histérica-
mente ha servido para crear patrones culturales que dejan bien claro las oposiciones
simbolizadoras que separan a ricos de pobres, hombres y mujeres, explotadores y ex-
plotados, adultos y jévenes, citadinos y campesinos, extranjeros y nacionales, etcétera
(Martin-Barbero y Munoz, 1992).

Lo destacable de estas oposiciones es que las telenovelas recientemente se han acom-
panado de temadticas y derechos ciudadanos que permiten analizar el tipo de representa-
cién ciudadana que se construye como ficcion, pero que a su vez se nutre de elementos
juridicos reales que validan o invalidan las acciones de los personajes que buscan en el
ejercicio de sus derechos una solucién a sus problemas.

El ciudadano de ficcion, como lo he planteado, es todo aquel personaje, dentro de la

telenovela, que mediante sus practicas manifiesta explicita o implicitamente sus inten-
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ciones de materializar algiin derecho u obligacion, ya sea para si mismo o en funcién de
las problematicas de un tercero.?

Recordemos que este ciudadano de ficcion se describira en funcion de la represen-
tacion que Alma de Hierro hizo del mismo en los dos derechos seleccionados; para en-
tender esto a cabalidad haré una breve resena de lo que entiendo por representacion
y cémo es que este concepto sera utilizado para vincular las tematicas y discursos de las
telenovelas mexicanas con la ciudadania y sus dimensiones configurativas.

El concepto de representacion social es incorporado por Serge Moscovici (1979) a
partir de la reconfiguracion que éste hizo de la teoria de las “dos conciencias” de Emile
Durkheim; para este ultimo existen representaciones colectivas e individuales que se
entrelazan para conformar una representacion comun siendo lo colectivo lo que se
impone por encima de lo individual. Para Moscovici, entonces, las representaciones se
originan o emergen en la dialéctica que se establece entre las interacciones cotidianas

de los sujetos, su universo de experiencias previas y las condiciones del entorno:

Una teoria de la representacion no trata inicamente con el hombre o la mujer de car-
ne y hueso, sino también con las diferentes fuentes desde donde éstos se construyen a
si mismos, sean éstas: sociales, institucionales, culturales, politicas, religiosas e, incluso,
mediaticas (Moscovici, 1979: 18).

Las representaciones sociales, mas alla del como los grupos conceptualizan un ob-
jeto material o simbdlico, encuentran en los medios de comunicacién “una instancia
privilegiada del espacio publico”, donde no sélo es posible circular cientos de represen-
taciones sino que también se posibilita la capacidad simbélica para nutrir a éstas de mul-
tiples y diversos significados, con lo que la influencia o negociaciéon que se tiene entre
los grupos sociales representados no sélo adquiere otros matices sino que, en muchos
de lo casos, busca suplantar el significado original de la representacion.

Por tanto, existe una relacion forzada entre las representaciones impuestas por
aquellos (los medios, el Estado, etc.) que poseen el poder de clasificar y designar la
definicion, sumisa o resistente que cada comunidad produce de si misma y las luchas
que ésta hace por defender su propia identidad ante los estereotipos que puedan ge-
nerar sus clasificadores. En palabras de Roger Chartier, “son los estereotipos los que
terminan volviéndose representaciones” al tener los grupos minoritarios pocas armas

para afrontar las politicas de identidad que les designan los poderosos (Chartier,
2002: 54-57).

3 Matizando que esta referencia aplica para aquellos ciudadanos representados en las telenovelas

mexicanas, por lo que su traslado debe realizarse bajo las particularidades socio-histéricas inmersas

en el proceso de produccién, distribuciéon y consumo de las industrias ficcionales que las gestan.
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Trasladando esto a los terrenos medidticos y como ya lo he referido, los medios po-
seen el dominio claro en cuanto a politicas de identidad se refiere, ya que es por medio
de sus dinamicas y procesos simbolicos que los grupos sociales adquieren visibilidad vy,
por consecuencia, relevancia social (Thompson, 1998).

La idea central es analizar como los dispositivos de representacion medidtica se ins-
criben productiva y simbolicamente en la definicion de los ciudadanos de ficcion en virtud
de las prdcticas y discursos ciudadanos que dentro de la ficcion son usados para validar,
defender, criticar o inhibir algin tipo de derecho u obligacion.

¢Como conjuntar, entonces, las narrativas y tematicas ciudadanas de Alma de Hierro
con la teoria ciudadana? ¢Cudl o cudles son los ejes estructurantes que materializan la
presencia de temas ciudadanos en la telenovela? :Qué dimensiéon o dimensiones ciuda-
danas estan presentes en su narrativa? ;Cual o cudles son los procesos instituyentes de la
ciudadania que se promueven en Alma de Hierro?

Para explicar esto se utiliz6 nuevamente el modelo de ciudadania ideado por Rami-
rez Sdiz (2007), de quien retomo las siguientes instancias de analisis: ejes estructurantes,
dimensiones ciudadanas y procesos instituyentes. A continuacion expongo de manera sucinta
coémo estas instancias se adecuaron para la construccién de las representaciones ciuda-
danas presentes en Alma de Hierro:

Los ejes estructurantes juridico-politico, socio-antropologico e institucional, fueron usados
para analizar las formas y estructuras desde las cuales la telenovela anclé la existencia de
los derechos; por ejemplo, se describi6 si fue desde el marco juridico, socio-antropologi-
co o institucional donde ésta los re-significé. En este sentido, lo juridico-politico estuvo
representado por los elementos que dentro de la trama se vincularon con los procesos
reales que un ciudadano tiene que seguir para materializar dicho derecho; lo socio-an-
tropolégico fue la forma en que las practicas ciudadanas se materializaron al construir
situaciones en las cuales el dmbito socio-cultural determiné los motivos y acciones de
los sujetos que buscaban validar sus derechos; y, por ultimo, la parte institucional que
sirvi6 para identificar a las instituciones que dentro de la ficcion se presentaron como
entidades que pueden validar y/o resguardar los derechos.

Las dimensiones ciudadanas: civil y cultural. La dimension civil se tomé como el eje
central del analisis, pues permiti6 analizar como se construy6 el discurso ciudadano en
relaciéon con la accién que los personajes asumieron para manifestar que tienen dere-
cho a determinada cosa y que, por tanto, el otro esta obligado a aceptarla (o saberla).
Justo ahi es donde se da la conexién con la dimension cultural, ya que se buscé saber
bajo qué términos y valores un personaje puede ser acreedor a un derecho o porqué,
bajo esas mismas circunstancias éste puede ser limitado, ya sea por su propia moral o
por la presencia de otro que le recuerda cudles son los valores aceptados.

Los procesos instituyentes, defensa, ampliacion e innovacion, sirvieron para reconocer cudl

fue la finalidad de representar tanto la LILE como la LSC dentro de Alma de Hierro. Es de-
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cir, mediante €stos se reconocio si lo plasmado en la telenovela contribuyé a defender,
ampliar o innovar los derechos o, si en su defecto, la representacion se encamino mas
a su inhibicion.

Esta nueva categoria fue agregada para dar cuenta de un proceso instituyente que
desde la construccion medidtica contribuy6 mas al detraimiento de los derechos que a
su valorizacion, ya que en ambas tematicas se jerarquizaron tanto los derechos como los
sujetos que los ejercieron; por ejemplo, el derecho a la vida por encima del derecho a
decidir, el derecho del hombre sobre el de la mujer, etcétera.

En seguida se presenta un esquema del entramado tedrico que se construyo para
unir a la ciudadania con la telenovela, mismo que funciona como base para el plantea-
miento metodolégico a presentarse en el capitulo V.

En este esquema las flechas indican la direccionalidad multiple con la que ambos
conceptos se entrecruzan creando un entramado donde de la complejidad se pasa a
elementos concretos que permitiran explicar cémo la ficcionalizacién de lo politico-
ciudadano en las telenovelas repercute en la construccion de practicas y discursos de los

ciudadanos de ficcion que éstas pretenden representar en sus narrativas.

Esquema 1
Vinculacion telenovela-ciudadania
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En este esquema se puede observar que ambos conceptos (telenovela-ciudadania)
estan articulados a partir de la nocién de representacion; es este concepto el que sirve
como bisagra para ejemplificar cémo mediante su narrativa, las telenovelas son capaces
de vehicular la realidad politico-social con el mundo de la ficcién, destacando espe-
cialmente la manera como comienzan a representar de forma mas constante diversos
problemas politico-sociales, entre los que queremos destacar la representacion de los
derechos ciudadanos.

Respecto a la ciudadania, el esquema expone como pilares transversales los ejes es-
tructurantes, las dimensiones (especificamente la civil y la cultural) y los procesos ins-
tituyentes de la ciudadania ya que, como se ha matizado, sera a partir de éstas que se
explicaran los elementos ciudadanos que fueron utilizados por Alma de Hierro para la
representacion de sus ciudadanos de ficcion.

En el capitulo IV se expondra el contexto socio-politico que estd inmerso en las
dimensiones (politico-institucional, econémica y narrativa) implicadas en el cambio
narrativo-tematico del modelo Televisa, mismo que esta dando fuertes indicios de aban-
donar su histérico modelo de produccion para adentrarse cada vez mds en la repre-
sentacion y discusiéon de problemadticas socio-politicas contempordneas, en donde se
incluye desde luego lo ciudadano pero también lo mercadolégico, lo politico, lo electo-
ral y lo gubernamental.

Cada una de estas dimensiones serd ejemplificada y contextualizada con las tema-
ticas tocadas y representadas en diversas telenovelas; la idea es dar cuenta de que el
fenémeno no sélo es caracteristico de Alma de Hierro sino que responde a un cambio
general que actualmente influye en el proceso de produccioén, distribucién y consumo
de las telenovelas en México.

La exploracién e indagacién de estas dimensiones constituyen en si mismas parte de
los resultados planteados por este texto, pues sin la explicacion de una reconfiguracion
del modelo Televisa seria poco factible —y ético— hablar de las representaciones ciudada-
nas vertidas en las telenovelas mexicanas.

Por tanto, el siguiente capitulo se perfila como el contexto general y puntual que
permite situar nuevamente el objeto de estudio de este trabajo en funcién de un con-
texto macro, mismo que sera fundamental entender al momento de realizar el andlisis

de lo micro; es decir, las representaciones ciudadanas vertidas en la telenovela Alma de

Hierro en razén del tratamiento narrativo-discursivo que ésta hizo de la LILE y LSC.
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CAPITULO IV

El modelo Televisa: puntos de ruptura,
dimensiones configurativas del cambio
narrativo-tematico de las telenovelas mexicanas

La incorporacién de las tematicas ciudadanas y la posterior representacion de los dere-
chos de interrupcion legal del embarazo y la unién de sociedad de convivencia, casos a
analizar dentro de Alma de Hierro, no se podrian explicar sin el conocimiento previo que
genero la ruptura del modelo Televisa.

Las dimensiones desde las cuales pretendo explicar el cambio son la politico-institucio-
nal, es decir, aquellas modificaciones legales que han orillado a las televisoras a buscar
nuevos canales para naturalizar sus posturas politico-ideolégicas; la econdmica, las estra-
tegias mercantiles que modifican las temdticas de la ficcion. Y, finalmente, la narrativa,
la cual explica como la mutacion del género y su apertura a mercados internacionales
modifica su modelo de produccién.!

Mi objetivo es mostrar la tendencia generalizada de incorporar tematicas politico-
ciudadanas dentro de las telenovelas mexicanas para luego ahondar en el caso de Alma
de Hierroy entender como (al interior de una narrativa especifica) se construye (textual

y contextualmente) el discurso del ciudadano de ficcion.
Dimension politico-institucional

La relacién de subordinacién y coaccién llevada por mds de 70 anos entre el sistema
politico mexicano y el sistema medidtico —comandado por Televisa y recientemente tam-
bién por Tv Azteca— ha sufrido diversos cambios desde el llamado periodo de “alternan-
cia” generado tras la salida en el 2000 del Partido Revolucionario Institucional (PRI) y la
llegada a la presidencia de México del Partido Accién Nacional (PAN).

Los principales cambios, via las modificaciones legales, no han cumplido con el ob-

jetivo de mermar el poder politico del duopolio televisivo (Herndndez y Orozco, 2007).

! Para una mejor explicacién de las dimensiones se retomaran diversos ejemplos representados en

las telenovelas mexicanas de octubre 2008 a marzo de 2010 (Ver Anexo II).
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Al contrario, éste se ha incrementado con la utilizacién de las pantallas mexicanas como
objetos destinados a maniatar la opinién publica en temas como la aprobacién y el
posterior rechazo de la Ley Federal de Radio y Television, también conocida como Ley
Televisa, asi como de las reformas a la Ley Electoral.

En el primer caso, el duopolio televisivo junto con las empresas radiofénicas mas
importantes del pais, intentaron cobrar los favores politicos-electorales al exigir la apro-
bacion de la Ley Televisa,? legislacion donde se verfan favorecidos con un nuevo sistema
de concesiones para el manejo del espacio radioeléctrico y una serie de beneficios para
extender su red de dominio en los nuevos formatos digitales (servicios de internet, te-
lefonia fija y celular).

La ley fue declarada inconstitucional por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
(31/05/07) porque favorecia el monopolio y la competencia desleal al volver “vitalicias”
las concesiones, pues éstas no se otorgarian al mejor proyecto sino al “mejor postor”. La
Corte regres6 la Ley al Congreso para su correccion y hasta la fecha ésta (agosto 2010)
se encuentra en la “congeladora”, pero se prevé que resurja como parte de los apoyos
medidticos que Televisa y Tv Azteca brindaron al Partido Verde Ecologista de México
(PVEM) en las elecciones del 2009.

Como pago el PVEM cedi6 a Televisa y Azteca ocho de los diez curules que de forma
plurinominal obtuvo en las elecciones.® Estos lugares en el Congreso fueron tomados

4 con la firme

por familiares, colaboradores y empleados de los consorcios televisivos
intension de revivir en comisiones la rechazada ley, promover acciones que favorezcan
al duopolio y rechazar los proyectos que atenten en contra de su patrimonio (cobro de
impuestos) o impongan nuevos mecanismos de competencia (apertura de la tercera

cadena nacional).?

2 Dichos favores corresponden a la guerra sucia generada en los comicios electorales del 2006,
donde se arm6 toda una campana de desprestigio contra el candidato de Partido de la Revolucién
Democritica (PRD), Andrés Manuel Lépez Obrador (Trejo, 2009).

3 E1 PVEM obtuvo 6.7% del total de los votos.

* Entre los nuevos “diputados-pantalla” destacan: Ninfa Salinas, hija de Ricardo Salinas (duefio de
Tv Azteca), Lorena Corona, Rodrigo Pérezalonso, Verénica Tomas, Miguel Orozco, Ménica Garcia,
Juan Flores, éstos ultimos vinculados a Javier Tejado Dondé, director juridico de Televisay artifice
de la llamada “Ley Televisa”.

% La “bancada medidtica” ha operado la condonacién de mds de 2 millones de pesos a los nuevos
inversionistas que desean obtener la licitacién del espectro radioeléctrico de 1.7 Ghz; hasta la re-
daccion de esta tesis Televisa llevaba la delantera en la concesion, pues ésta absorbi6 a su principal
competidor, Nextel, al comprar 40% de sus acciones. Con esto Televisa obtendria la Licitacion No.

21 y podria ofrecer en México los servicios del llamado cuddruple play: telefonia fija y celular, inter-

nety television digital (Franco, 2010c).
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Naturalizacion de la politica,
marketing politico y ficcion televisiva

Desde las campanas electorales del 2006 y tras las reformas electorales del 2007, las
televisoras y los partidos politicos han inaugurado nuevas formas de proselitismo al “na-
turalizar” en la ficcion sus plataformas politico-ideologicas sin que éstas parezcan, apa-
rentemente, un mensaje politico o un spot.

Con la aprobacion de la Reforma Electoral (13/09/ 07)% se estableci6 que los par-
tidos politicos en ningin momento podran contratar o adquirir, por si o por terceras
personas, tiempos en radio y television; con esto se buscé erradicar la contratacién de
spots para denostar a otros candidatos/partidos.

Asimismo, se contempl6 que durante los procesos electorales, los partidos politicos,
sus precandidatos y candidatos s6lo tendran acceso a los medios a través de los tiempos
oficiales y fiscales (48 minutos al dia), siendo el Instituto Federal Electoral (IFE) el en-
cargado de distribuir los tiempos.

Con esto, las ganancias electorales para los medios, mayoritariamente para las te-
levisoras, se redujeron no sélo econémicamente sino también politicamente, porque
minaron su capacidad para influir abiertamente en las elecciones.

Para abatir las bajas econémicas y simbolicas que gener6 la Reforma Electoral, las
televisoras buscaron en otros espacios y géneros la forma de naturalizar sus posturas
politico-ideolégicas, siendo la ficcion uno de los espacios mas propicios para ello. Asi
lo confirma la iniciativa que Televisa envi6 en marzo de 2009 al IFE. En ella, Televisa
le proponia “canjear” los 48 minutos de spots politicos —que por ley tiene que pasar en
el periodo electoral- por 30 minutos de “felices menciones” en las telenovelas y otros
programas al considerarlo “mas eficaz y menos aburrido”.”

La iniciativa llamada “De la frecuencia efectiva a la frecuencia enemiga” demostraba

estadisticamente que el rating de los spots electorales bajaba en relacion con el programa

6 E1 12 de septiembre de 2007, todos los medios electrénicos del pais suspendieron sus programa-
ciones para transmitir “en vivo y en directo” la sesién del Senado donde se discuti6é publicamente
las reformas a la Ley Electoral; con la presencia de su star system informativo, las televisoras y radio-
difusoras expusieron las modificaciones como un atentado a la libertad de expresién, aunque lo
que estaba en juego eran sélo los financiamientos puiblicos que se otorgan para la difusion de spots
en los tiempos electorales.

7 Es importante sefialar que como protesta tanto Televisa como Tv Azteca decidieron al inicio de las
campanas electorales (febrero 2009) agrupar todos los spots politicos en bloques de 3 a 5 minutos
y asi trasmitirlos al aire; la medida fue tan drastica que las televisoras interrumpian todo tipo de

programacién; no sin antes escudarse en la leyenda: “Los siguientes promocionales son ordenados

por el Instituto Federal Electoral y se transmitirdn hasta el 5 de julio. Disculpe las molestias”.
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que les antecedia. Lo que Televisa proponia era usar sus altos ratings, principalmente en
las telenovelas, para hacer menciones politicas mas efectivas y asi burlar la ley al ahorrar-
se 18 minutos al dia (Delgado, 2009).

Aunque, en realidad, lo que parece haber buscado Televisa fue legalizar las nuevas
formas de marketing politico, que desde el 2006 ya implementaba en sus telenovelas. Por
ejemplo, en pleno proceso electoral de ese ano en la telenovela La fea mas bella (Tele-
visa), tanto la protagonista como diversos personajes promovieron el voto a favor del
ahora presidente, Felipe Calder6n.

No obstante, para la productora de la telenovela, Rosy Ocampo, esto “jamas” fue
proselitismo politico sino una buena venta publicitaria, como lo menciona en entre-
vista: “Esto obedeci6 a criterios estrictamente comerciales, tratindolos como cualquier
otro producto; por ejemplo, articulos para bebés, ropa intima para dama y cuidados de
la piel que en otras ocasiones hemos incluido dentro de la misma tramay que el publico
asi lo lee, asi lo entiende”.® Cabria preguntarse entonces, ¢sera que la propaganda elec-
toral recibe el mismo trato en la audiencia que los articulos de belleza?

Lo mismo ocurrié en el proceso electoral del 2009, salvo que en esta ocasion el
proselitismo fue meramente simbdlico, pues la produccién de Un gancho al corazon, tam-
bién de Televisa, aproveché que uno de sus personajes era interpretado por Raul Araiza
—actor e imagen del Partido Verde en las elecciones— para ponerle del 15 al 19 de junio
varias camisetas con la leyenda: “Soy verde”, haciendo alusién directa a la campana que,
en conjunto con la actriz Mayte Perroni, éste tuvo que encabezar por 6rdenes de Tele-
visa? (Franco, 2009b).

Televisa replicé esto en su publicacion TvyNovelas, donde tanto Araiza como Perroni
aparecian en los comerciales de la revista para promover “aparentes” entrevistas, s6lo
que la materia de éstas, y el principal contenido del spot, no eran sus carreras artisticas
sino la plataforma politica del PVEM.!?

La utilizacién de la ficcion y sus estrellas para la construccion de mensajes politicos
e institucionales ha sido una practica reciente en las pantallas mexicanas. Televisa lanzo
en octubre y noviembre de 2008 dos spots con motivo de la crisis econémica mundial;
en ellos su star system convocaba a la audiencia a trabajar mas duro para salir de la crisis

“sin miedo”.

8 El Siglo de Torveon: http:/ /www.elsiglodetorreon.com.mx/noticia/222387.niega-ocampo-prose-
litismo-en-la-fea.html

9 Ambos actores manifestaron en entrevistas no estar a favor de la propuesta del Partido Verde
(aprobacion de la pena de muerte, en especifico), precisando que si estaban al frente de la campa-
na de dicho partido era porque su empresa (Televisa) los habia llamado a realizar un castingy que

producto de éste resulté que serian la imagen del partié ecologista.

19 Por ambas violaciones a la ley, Televisa fue multada por 1 576 426 pesos.
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El contenido de los spots se ajusté mucho a los discursos oficiales que intentaron
esconder la crisis econémica con metiforas sobre “gripes y catarros”; el “optimismo
financiero” promovido por “las estrellas” también fue trasladado hasta el mundo de la
ficciéon donde durante estos meses los personajes ensenaban a la gente “c6mo ahorrary
cuidar el dinero”. Alma de Hierro particip6 activamente en estas campanas.

Pero no so6lo son los artistas y sus televisoras los que aprovechan estos resquicios legales,
ya que este fendmeno también es acompanado por la constante presencia medidtica de los
politicos en las pasarelas del espectaculo y la ficcién; éstos hacen uso de los medios, via los
contratos publicitarios, para aparecer en cuanta revista o programa televisivo les sea posi-
ble. El vivo ejemplo es el gobernador del Estado de México, Enrique Pena Nieto.

Este ha aprovechado al méximo su relacién con la también actriz de Televisa, Angé-
lica Rivera —quien fue la imagen de su gobierno del 2007 al 2008— para aparecer en casi
todos los programas de espectaculos sin que hasta la fecha esto sea considerado “actos
adelantados de campana”, pues a decir de éste, su vida privada no tiene nada que ver
con sus actos de cardcter publico.!!

Otra de las instancias que también le han entrado al marketing politico dentro de
la ficcién son los gobiernos estatales, éstos utilizan los ilimitados recursos que poseen
en materia de “comunicacion social” para derrochar fuertes cantidades de dinero no
so6lo para la promocién turistica de sus estados, como pasé con Las tontas no van al cielo
(Televisa, 2008) y los 30 millones de pesos que recibi6 del Gobierno de Jalisco,'? sino
que ahora incursionan en las telenovelas al promover y naturalizar en ellas sus logros
gubernamentales, como pasé6 con el gobierno de Chiapas.

El gobernador de Chiapas, Juan Sabines, utiliz6 la ficcion para dos fines: 1) promo-
ver el turismo en su estado a través de dos telenovelas: Mi pecado (Televisa, 2009) y Pasion
morena (Tv Azteca, 2009) y, 2) insertar en esta ultima varios spots en donde se destacaron

los logros de su gobierno en el ano 2009.

"1En el libro Si yo fuera presidente, de Jenaro Villamil (2009), se detalla el plan de marketing que Tele-
visa'y Pena Nieto firmaron para cimentar medidticamente su imagen; el pacto o contrato comercial
incluye: manejo de imagen, contratacién de info-comerciales, pago de entrevistas en los noticieros,
reportajes especiales, aparicion en programas y revistas de especticulos, por todo esto Penia Nieto
ha pagado a la televisora poco mas de 746 millones de pesos.

12 Este tipo de publicidad, como reporté Obitel México en 2009 y 2010, crecié de forma notable,
ya que diversos estados patrocinaron y dieron todas las facilidades logisticas para que varias teleno-
velas fueran filmadas en sus localidades; tal es el caso del remake de Corazon salvaje (Televisa) que se
realiz6 en Campeche; Verano de amory el final de Atrévete a soniar (Televisa) se grabaron en Veracruz;
Yucatdn sirvié de escenario para Sortilegio (Televisa) y Vidas robadas (Tv Azteca) vy, recientemente,

el estado de Guanajuato en un evento publico del gobernador, Juan Manuel Oliva, promocioné la

telenovela Quiéreme tonto (Tv Azteca).
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En Pasion morena casi de la nada surgi6 un personaje (Marcela) que se dedicaba a re-
cabar recursos para los ninos chiapanecos. Dando eco a tan noble labor en los capitulos
150y 151 (18 y 19 de diciembre de 2009), la telenovela present6é un espectaculo donde
se recabarfan dichos fondos, s6lo que jamds se aclaré que éste estaria adornado con el
escudo del gobierno chiapaneco ni que el personaje haria mas alusion a los logros de
este gobierno que a la supuesta labor filantrépica. El personaje —cual vocera oficial- du-

rante todas las escenas del dichoso acto sostuvo didlogos como éste:

No saben lo feliz que me hace llevar a Chiapas tanta ayuda, me encanta. Ademas tenemos
muchisimos mas proyectos en puerta; por ejemplo, el gobierno del estado acaba de cons-
truir 12 clinicas para la mujer, ademas de que esta otorgando becas para mujeres solteras

y ha construido mas de 100 nuevas escuelas (Pasion morena, 18/12/09).

Esto clarifica de modo contundente que las nuevas fronteras del marketing politico
han puesto sus ojos en las telenovelas, pues la ficciéon ofrece una via “natural” para que
sus mensajes netamente politicos sean colocados de una manera mas efectiva y sobre
todo afectiva (Orozco, Huizar, Franco y Hernandez, 2010).

Asi, las telenovelas se constituyen desde su dimension politico-institucional como un
importante escaparate donde se intenta plasmar el “pulso de la politica y sus politicos”,
mostrando rostros y acciones enfocadas en ganar el capital politico via la emotividad del
teledrama. Estamos frente a un nuevo fenémeno que bien podria ser llamado: “ficcio-
nalizacién o naturalizacién de la politica”.

Con este término puede entenderse la manera en que —a través de la ficcion- las
televisoras, los gobiernos, los partidos y sus politicos buscan generar ideas puntuales so-
bre problemas especificos; es decir, diluir en las situaciones “aparentemente” ficcionales
sus posturas ante problemas o situaciones que pueden ser contrarias o no a sus valores
institucionales (Franco y Orozco, 2010a).

Como ocurri6 en la telenovela Secretos del alma (Tv Azteca, 2009), donde una
“coincidencia narrativa” sirvi6 de pretexto para reforzar la “postura oficial” en torno
a los motivos que causaron el desplome del avién donde muri6 el ex secretario de
Gobernacién, Juan Camilo Mourifio.!® En el capitulo 37 (10/12/08), se aprovech6
que el protagonista era dueno de una compania aérea para que éste presentara un in-
forme detallado de los motivos y causas del accidente; a pesar de que habia ocurrido
un mes antes (04/11/08). Los personajes de “ficcién” senialaron como culpables a los

pilotos y puntualizaron la falta de vision del gobierno federal (anterior) que aposto

13 Algunas versiones apuntaban a que la muerte del funcionario se debi6 a un atentado, las autori-

dades, a la fecha, no sé6lo lo han negado sino totalmente descartado.
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por tener un servicio aéreo barato antes que seguro.'* Un caso mds extremo fue el
que se realizé en Llena de amor (Televisa, 21/05/10), en esta telenovela se expone a
la audiencia c6mo se realizan los operativos judiciales contra el crimen organizado,
con el pretexto de que dos personajes son judiciales. Por medio de éstos en todo
momento se hace alusién a la campana que el Gobierno de México encabeza contra
el narcotréfico, justificando con ello la muerte de los criminales que caen en los ope-
rativos que se representan en la telenovela (Franco, 2010e). Un ejemplo similar es
la serie Drenaje profundo (Tv Azteca, 2010), que fue grabada en las instalaciones de la
Policia Federal Preventiva (PFP) para mostrar al espectador el despliegue tecnolégico
del corporativo policiaco.

Pero también existen ficciones, como Prifugas del destino (Tv Azteca, 2010), donde
mas que aprobar narrativamente los planes gubernamentales se esta naturalizando tan-
to la violencia social como la corrupcién politica, al mostrar como un presidente muni-
cipal encabeza el contrabando de droga en el norte del pais (curiosamente la zona mads
afectada por el narcotrafico) bajo la proteccion del fuero politico y en complicidad con
la policia municipal.

Esta naturalizacién de la violencia social y la justificacion de las acciones guberna-
mentales se da en el marco donde social y politicamente se critica los escasos resultados
de la llamada “Guerra contra el narcotrafico” implementada por el presidente Felipe
Calderén desde el afio 2007.

Por ello quiza también desde la ficcion se estan ofreciendo soluciones milagrosas y
religiosas para problemas publicos complejos, como pasa con los dramatizados unitarios
La rosa de Guadalupe (Televisa) y A cada quien su santo (Tv Azteca), producciones que
narrativamente dejan la solucién de los problemas politico-ciudadanos en manos de la
“virgen morena” o algin “santo patrono catélico”.

Estos ejemplos se vuelven indicios importantes de los alcances que puede tener la
ficcién al incorporar tematicas contemporaneas, pues su inclusién no es un asunto
de ingenuidad sino de planeacién estratégica entre quienes las producen y quienes
pagan, entiéndase duenos de televisoras, anunciantes comerciales e, incluso, el mis-
mo Estado.

Con la misma naturalidad con la que se promociona a la politica, sus posturas y
estrategias, también se minimizan grupos o movimientos sociales en las telenovelas,
como pas6 en Hasta que el dinero nos separe (Televisa) donde se condenaron las mar-
chas y plantones de los trabajadores afiliados al Sindicato Mexicano de Electricistas
(SME), quienes protestaban la desaparicion por decreto presidencial (11 de octubre

de 2009) de la compania paraestatal Luz y Fuerza del Centro; este hecho gener6

14 Como ocurri6 en la versién oficial. Véase: http://www.jornada.unam.mx/2008/11/15/index.

php?section=politica&article=007n1pol
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multiples movilizaciones nacionales, sin embargo en la ficcion el derecho social de la
protesta fue catalogado como pérdida de tiempo, pues los trabajadores eran revolto-
sos que no querian trabajar y solo perdian el tiempo manifestandose (Franco, 2009a).

El marketing politico, pensado para la promocién de las ideologias y practicas poli-
ticas, cada dia se enfoca mds en la “personalizacion de lo politico” (Sanchez, 2005: 39)
o, peor aun, en el rasgo distintivo de algin politico (Juarez, 2009), como sucede con
Enrique Pena Nieto (Villamil, 2009).

Por tanto, si se suma a la personalizacién de la politica la “ficcionalizacién” de lo
politico se tiene como resultado una nueva forma de acercarse al electorado, a los ciu-
dadanos de “carne y hueso” que ahora se aglomeran como audiencia. Sin embargo, el
problema estd en que esto se enfoca mas a la restitucion sentimental o emotiva de lo
politico y los politicos, que a sus ideologias o supuestas responsabilidades (Orozco, Hui-
zar, Franco y Hernandez, 2010).

No obstante, la dimension politico-institucional también abarca otras fronteras
sociales que tienen que ver con los propios valores ideolégicos de las televisoras; por
ejemplo, hay una incursién muy importante de éstas en cuanto a temas vinculados a
la dimension civil de la ciudadania (derechos y obligaciones) y a los posicionamientos
politico-ideolégicos que mediaticamente asumen al respecto.

Televisa en la telenovela Destilando amor (2008) promovié la pena de muerte como
Unica acciéon que podria pagar todo el dolor generado por el villano de la historia. Al
estar prohibida en México trasladaron al personaje hasta Australia, no sin antes discutir
la importancia de que este tipo de penas se vuelva legal en el pais. Finalmente, el villano
fue sentenciado a morir en la “silla eléctrica”.

En Alma de Hierro, por ejemplo, se discutio si era correcto o no recurrir a la eutanasia
para evitar el dolor y sufrimiento de una mujer que se encontraba en coma; en la teleno-
vela, los padres de la enferma en conjunto con los médicos determinaron interrumpir
su vida al escudarse en la Ley de Voluntad Anticipada, legislaciéon que permite (s6lo en
el Distrito Federal) suspender tratamientos médicos cuando el enfermo asi lo desee y se
encuentre en fase terminal. En contraparte, la pareja sentimental aludié a dos instan-
cias: la divina —al ser Dios el inico que quita y da la vida— y la legal, pues ni los padres
ni los médicos contaban con la orden de un juez autorizando la eutanasia. (¢Sera que
la ley procede en la ficcion sélo cuando ésta se vincula a la concepcion religiosa?) Todo
un tema.

Los ejemplos y las maneras puntuales en que la ficcion rompe con su modelo tra-
dicional al anclarse a la realidad desde sus narrativas se relacionan plenamente con su

dimension econémica que no solo las vuelve rentables en términos de audiencia, sino

también en términos simbodlicos.
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Dimensién econémical®

La telenovela es el producto televisivo que mayoritariamente sostiene en tiempos y con-

tenidos la programacion en México; sin ser la mas numerosa en horas,'%

si es la que
acapara los mejores horarios y canales. Conforme al Informe Obitel 2010, en México la
ficcion representé 27% de la programacion televisiva anual, 3% mads que lo reportado
en 2008; de esta cifra, la telenovela representd 6% en 2009, con un total de 3 723 horas
anuales de transmision.

A diferencia de 2008, 2009 fue un ano de estancamiento para la industria de la te-
lenovela en México, ya que hubo menos titulos, horas y nimero de capitulos; mientras
que en 2008 se estrenaron un total de 40 programas (27 nacionales, 13 iberoamerica-
nos), durante 2009 vieron la luz 20 producciones mexicanas y seis de origen latino-
americano o hispano-estadunidense, lo cual significa un descenso de 35% en lo que a
numero de titulos se refiere, 36.5% menos de capitulos/episodios y 15.3% menos de
horas (Obitel México, 2010).

La baja en la produccién de telenovelas durante el 2009 se debié a dos grandes
factores: la disminucién de la inversién publicitaria!” —producto de la crisis econémica
mundial-y la caida de los ratings, en buena parte a consecuencia de la diversificacion
de la oferta, la intermedialidad convergente de su audiencia.

El primer factor provoc6 que se estrenaran siete titulos menos respecto de 2008, pro-
ducto del alargamiento de otras telenovelas, cosa que resulta mas redituable en tiempos
de crisis. A la par, esta disminucion pudo haber contribuido a la dependencia y a una
mayor compra de producciones extranjeras. Seis de los diez titulos mas vistos durante
el 2009 son adaptaciones.

La caida de los ratings, segundo factor, tiene diversas lecturas; por un lado, y como lo
sostienen criticos de la ficcién televisiva como Alvaro Cueva (2009), la falta de creativi-
dad y la mala calidad de algunas telenovelas durante el 2009 alejaron a la audiencia de
las pantallas, lo que se vio reflejado en los niveles de puntos ratings y share reportados;
por ejemplo, mientras que Fuego en la sangre, la telenovela mas vista en 2008, alcanzé un
share de 42.7%, el mejor titulo de 2009, Hasta que el dinero nos separe, apenas superé los

38 puntos. La caida de los ratings que se viene observando desde 2007 se acentia por la

15 Este libro toma los datos estadisticos de los aiios 2008 y 2009.

16 El mercadeo en 2009 representé 15% de la programacion anual con un total de 8 928 horas
(Obitel, 2010).

17 De acuerdo con el Informe Latinoamericano de la Inversion Publicitaria 2009, los gastos mun-
diales del rubro decayeron 10.2%, lo que significé una disminucién de 50 284 millones de délares.

Ver en http://www.revistadircom.com/redaccion/publicidad /464-informe-oficial-latinoameri-

cano-de-inversion-publicitaria-2009.html
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mayor y mejor oferta de ficcién importada, sobre todo en los canales de paga'® (Orozco,
Huizar, Franco y Hernandez, 2010: 342).

El rating también es sinénimo de ganancias, pues entre mas puntos de audiencia
tenga una produccién mayor es su cotizacién en el mercado; por este motivo, las medi-
ciones internas y externas de audiencia se volvieron vitales en un ano (2009) donde los
recortes en la inversion publicitaria generaron demasiadas especulaciones.

De tal importancia fue la caida del rating que la empresa en México dedicada a su
medicion, IBOPE AGB, fue cuestionada por Televisa cuando en julio de 2009 le solicito
que modificara en su totalidad “la muestra de medicion de audiencias”. El cuestiona-
miento se generd luego de que Massimo Corrado, quien fuera por 12 anos director ge-
neral de IBOPE, se incorporé a TV Azteca; esto a decir de Televisa podria “dar paso a una
posible infiltracién en el panel de hogares analizados”.! El conflicto de intereses termi-
noé en septiembre de ese ano cuando IBOPE cedi6 ante las presiones comprometiéndose
arotar 75% de la muestra de hogares en los que se realiza la medicion de audiencia.

Para Televisa resultaba vital que sus niveles de rating no bajaran o se prestaran a un
riesgo de confidencialidad; sin embargo, el problema redundé de forma positiva para
la empresa, ya que generé diversos acuerdos comerciales ante la incertidumbre de las
mediciones.?’. Lo que signific6 la preventa de espacios publicitarios para el 2010 por un
monto de 17 810 millones de pesos.

Las telenovelas, hechas mayoritariamente por la television privada, representan par-
te importante de las 25 horas semanales de publicidad con las que cuentan los canales
mexicanos de television abierta (2, 4, 5,7, 9y 13).2!

En el 2008, la inversién publicitaria en México fue del orden de 4 500 millones de
délares (mdd); de esta cifra la television acapar6 65% (3 mil mdd); recordando la cen-
tralizacion de la television en México se puede deducir que Televisa y Tv Azteca coparon
cerca de 2.1 mil mdd (70%).22

En los reportes financieros 2008, que Televisa y Tv Azteca presentaron ante la Bolsa
Mexicana de Valores —donde cotizan— se destaca que Grupo Televisa realiz6 ventas por
47 972 millones de pesos (mdp) y logré utilidades por 7 mil mdp. Por su parte, Tv Az-

teca tuvo ventas netas por 9 815 mdp y una utilidad de 1 054 mdp, la cuadruplicaciéon

18 El sector de television por cable y satelital se increment6, en el 2009, 9.5%, lo que significa que
uno de cada cuatro hogares en el pais tiene acceso a este tipo de television.

19 http://eleconomista.com.mx/notas-online/negocios/2009,/07/07/ televisa-cuestiona-ibope
2 http:/ /www,jornada.unam.mx,/2009,/09,/09/index.php?section=economia&article=033n3eco
21 Los canales puiblicos (11y 22) s6lo alcanzan a la semana un promedio de cinco horas. Informe
Obitel México 2010.

22 Para mayor detalle consultar Televisa y Tv Azteca (2008): http://www.elsemanario.com.mx/

news/news_display.php?story_id=9567
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de sus ganancias respecto de 2007 se debi6 a su programacién de entretenimiento: tele-
novelas y el reality show La Academia, tltima generaciéon (Orozco, Hernandez y Huizar,
2009: 287).

El 2009 fue un ano contradictorio para la industria televisiva mexicana, ya que por
un lado Televisa en su reporte financiero informé un desplome de 58% en su utilidad
neta respecto al 2008,%* Tv Azteca, en cambio, reporté un incremento de 33%.2* Ma-
rio San Roman, director general de Azteca, sostuvo que tales resultados se debieron al
increment6 de 40% en la participacién de audiencia comercial producto del fortaleci-
miento de sus parrillas de programacién.?

En contraparte, Televisa manifest6 que su desplome fue producto de la disminucién
mundial de los gastos destinados a la publicidad; de acuerdo con el Informe Latino-
americano de la Inversién Publicitaria 2009% esto significé una disminucién de 50 284
millones de ddlares, siendo América del Norte la ubicacién geografica que ocup6 el
segundo lugar en decrecimiento con 12.7%, después de Europa Oriental (21.7%).

Lo que queda claro es que la publicidad y Ia especulacion en los niveles de audiencia
de las telenovelas provocaron una recesion en su produccién. No obstante, éstas aun si-
guen siendo la carta fuerte en materia de publicidad y encabezan para ambas televisoras
el gancho natural con sus anunciantes al ofrecerles planes comerciales dentro y fuera
de sus narrativas, asi como en las nuevas modalidades de recepcion y consumo: internet
(Franco, 2010d).

La telenovela: un gran comercial

Desde mediados de los noventa las telenovelas mexicanas no sélo venden publicidad
en el formato de comerciales sino que lo hacen de manera cada vez mads integrada o
naturalizada dentro de sus propias narrativas, fenémeno que se conoce como Brand
Placement.

Dentro de esta estrategia mercadolégica existen diversas vertientes como el product

placement (integracion del producto), merchandising (producto en accion) y engagement

23 El rubro en donde Televisa reporté un importante crecimiento fue en la television satelital, espe-
cificamente SKY, ahi tuvo un superavit de 9.3%, mas detalles en: http://eleconomista.com.mx,/
corporativos/2010/02/25/se-desploma-utilidad-neta-televisa

24 http://eleconomista.com.mx/corporativos/2010/02/25/ crecen-ventas-utilidad-neta-tv-azteca
% Declaracién que contrasta con el Top 20 de la programacién general del 2009 (IBOPE AGB Méxi-
o, 2009), donde las producciones de Tv Azteca se colocan después del sitio 13. El resto del conteo
es dominado ampliamente por Televisa.

26 http://www.revistadircom.com/redaccion/publicidad/464-informe-oficial-latinoamericano-

de-inversion-publicitaria-2009.html
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(ver al producto mds alla del servicio); en su conjunto, éstas han generado nuevos cana-
les de comercializacion a tal punto que condicionan la trama narrativa de la telenovela
en funcién de los paquetes comerciales ofrecidos a determinadas marcas, productos o
servicios.

Esto se hace utilizando alguna o todas las técnicas de integracion del producto, como
enfocar productos en un primer plano (el producto sélo es visto); incorporar menciones
habladas o referencias explicitas aunque fugaces, a marcas o productos concretos; in-
sertar pequenos spots entre escenas o como preambulo de las mismas; es decir, desde el
guion se crean dialogos o situaciones para que los personajes hablen o remarquen los
beneficios de determinado producto o servicio (product placement y merchandising) .

Esto se logra al situar una marca o lugar como telén de fondo a la trama de los
capitulos; por ejemplo, un expendio de productos FUD como escenario central de los
intercambios en Alma de Hierro (2008), o a la ciudad de Guadalajara en Las tontas no van
al cielo (2008) al realizar escenas de la telenovela en restaurantes y cafés identificados
claramente y que a su vez se identifican explicitamente con la ciudad.

Hacer del producto parte elemental de la trama. Los productos, marcas o servicios
son naturalizados narrativamente de tal manera que no sélo se destaquen sus beneficios
sino que en conjunto se construya una vision global en donde los valores del anuncian-
te estan por encima del mismo producto; esto provoca que lo comercial incida en la
dindmica narrativa al considerarse el producto un personaje mas de la historia (Franco
y Orozco, 2010b).

El caso mas notorio —de este ultimo punto— es Hasta que el dinero nos separe (2009),
telenovela en donde la marca Ford no sélo es el patrocinador oficial del teledrama sino
que también se convierte en un engagement; es decir, en una estrategia comercial que
logra hacer que el producto no sélo sea visto por el servicio que satisface (transporte)
sino que permite que éste sea apreciado por los valores institucionales que lo rodean.

¢CGomo logra una telenovela hacer esto? Adaptando el guién a las necesidades del
anunciante, sin que esto demerite los valores de la historia. Hasta que el dinero nos separe
centra todo el relato dentro de una agencia de automaviles, ahi la historia se construye
con las peripecias que pasan un grupo de vendedores y los duenos de este estableci-
miento. Con esto no s6lo garantizan que en cada episodio algin vehiculo sea promocio-
nado o al menos visto, sino que también impulsan las politicas humanas y sociales que
acompanan a la empresa estadounidense de automotores en las reuniones de trabajo
que en la telenovela se dan para crear las metas de ventas de cada uno de los vende-
dores. Tal como lo dice Televisa, “La agencia y los autos forman parte importante de la

historia al ser parte importante del elenco”’ (Franco y Orozco, 2010b).

27 Lo mismo sucede con la telenovela Una Jamilia con suerte (Televisa, 2011), donde todo se realiza

en los adentros de la fabrica de los productos de belleza Avon.
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Dentro del Plan Comercial 2010 de Televisa, la telenovela adaptada del guioén colom-
biano Hasta que la plata nos separerepresenta el caso mas exitoso en cuanto a integracion
del producto se refiere, pues a decir de Cecilia Alvarez, presidenta de comunicacion de
Ford México, su participacion en la telenovela le ha garantizado llegar “al cliente de
una manera no intrusiva sino natural, pues el 80% de la telenovela se lleva a cabo en un
distribuidor Ford”, con lo que han incrementado sus ventas entre 10y 15%.28

La exacerbada comercializaciéon de las telenovelas estd generando que éstas “mas
que vistas sean consumidas” (Orozco, 2006), lo que deriva en un detrimento tanto de su
produccién como de sus contenidos, pues si la tendencia continta éstas quedaran mads
a expensas de las necesidades del anunciante que de los intereses de la audiencia, tal
como ya lo vislumbra el slogan comercial de Televisa: “Alinear lo que la audiencia quiere
con lo que el anunciante necesita”.

La “integracion narrativa de la marca” como modalidad comercial dentro de las
telenovelas es ya anunciada como la opcién mas rentable en publicidad integrada e,
inclusive, ésta ya se ofrece en titulos que atn estan por estrenarse, lo que marca una
tendencia de que el nuevo modelo mercantil de la ficcién se enfocara en “hacer una

telenovela a la carta”.
La telenovela como marca y franquicia

Pero la comercializacion de la telenovela va mas alla, pues una de sus actuales caracteris-
ticas es hacer de ella un brand capaz de propiciar todo un mercado en torno a si misma.
Telenovelas como Rebelde (2006) y Atrévete a soriar (2009), ambas producidas por Televisa
y adquiridas en el mercado argentino, son dos claros ejemplos de la nueva forma indus-
trial de la telenovela: la franquicia.

Este modelo no s6lo permite la compra de un producto probado, comercial y narra-
tivamente, sino también de un esquema mercantil que contiene un stock de productos
que incluye uno o varios grupos musicales —con sus respectivos discos y giras naciona-
les/internacionales—, linea de ropa y articulos de belleza, juguetes, juegos de mesas,
videojuegos, computadoras, etc.

Las telenovelas tipo franquicia han resultado exitosas porque disminuyen en mucho
los costos de produccion de una telenovela, ya que al comprar la franquicia se disminu-
yen gastos en escenografia, vestuario, imagen y musica.

Las telenovelas son un producto altamente rentable debido a que la inversién se cubre
con la venta de éstas en el mercado nacional; producir una telenovela en México cuesta

aproximadamente entre 60 a 80 mil dé6lares por capitulo de una hora, tomando en cuenta

28 En su sitio web, la televisora expone a esta telenovela como el mejor ejemplo integracion del

producto. Para mayores datos ver: http://www.mktelevisamarketing.com
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que por promedio éstas cuentan con 150 capitulos, la inversion total ronda entre los 9 y
12 millones de délares; razén por la cual anunciarse en una telenovela ronda entre 250
y 420 mil pesos por un spot de 20 segundos; con ello, la produccién asegura recuperar la
inversion en los primeros meses de transmision tan sélo con las ganancias que obtienen
por los espacios destinados a los comerciales (de cuatro a cinco cortes en una hora).* Los
datos sobre la promocion de productos dentro de la narrativa se desconocen.

El mercado internacional representa también parte importante de las ganancias, pues
por concepto de exportacién, tanto Televisa como Tv Azteca reciben por capitulo de las
televisoras hispanas en Estados Unidos de 2.5 a 5 mil délares, de los paises sudamericanos
entre 1.5 y 3 mil y los europeos pagan entre 7y 9 mil (Mato, 2001; Uribe, 2009).

El modelo franquicia, acotado y potencializado por el mercado global de la ficcion,
parece ajustarse mas a los tiempos de recesion economica y creativa de las telenovelas
mexicanas, aun cuando éste puede estar amenazado —en su plano televisivo— por la
intermedialidad que coloca a su target o audiencia frente a otro tipo de pantallas (com-
putadora) o dispositivos méviles (celular o Ipod).

La telenovela como marca principalmente se ha enfocado hacia un publico infantil-
juvenil; por ejemplo, Rebelde fue visto en el 2006 por una poblacion de entre 13y 28 anos;
en el 2009, Atrévete a soriarlogré captar la atencion de las franjas etareas: 4-12'y 13-18 anos;
no obstante, los jévenes parecen ya no estar interesados en la telenovela, pues como lo pre-
vé Obitel México (2010): “la tele abierta no parece estar ofreciendo lo que ellos buscan”.

Este tipo de poblacion parece alejarse de la television pero no asi de sus telenove-
las, ya que 2009 se convirti6 en el ano en que la industria de la ficcién demostré que
también puede competir en los terrenos de la intermedialidad® al crear y colocar en
internet diversos portales donde sus televidentes, ahora usuarios, pueden seguir sus te-
lenovelas en cualquier parte, a cualquier horay sin tener que ver los cortes comerciales.
Por ejemplo, Atrévete a soriar fue un éxito en internet al tener en su sitio alrededor de
120 millones de visitas.

Este proceso de intermedialidad (television-internet) podria amenazar no sélo los
espacios de recepcién y consumo de la telenovela sino también sus narrativas, ya que a

través de sitios de internet como Tvolucion.com,?! las audiencias pueden interpelar direc-

29 Ver a detalle en: http://www.esmas.com/televisahome/ventas/ratings/telenovelas/index.
html?id=0

30 Los procesos de intermedialidad y convergencia tecnolégico-digital (televisién-internet) se pre-
sentan como dos nuevos fenémenos que amenazan con replantear los modelos teérico-metodolo-
gicos con los que tradicionalmente se ha estudiado la recepcién y consumo de la telenovela -y la
television en general- (Jenkins, 2008).

31 Portal de internet que Televisa lanzé en marzo de 2009 y en donde es posible ver todos los capi-

tulos de sus telenovelas, incluso una hora después de que éstas salen al aire; el sitio almacena las
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tamente el contenido de su telenovela e incluso hacer toda una construccién narrativa
alternativa, como ocurre con los llamados Fan-fic: fanéticos de la ficcién que por medio
de internet y de sus plataformas interactivas no s6lo han adelantado los finales de cari-
caturas, series o peliculas, sino que ademds también se interesan por construir nuevas
historias a partir de los elementos narrativos del producto ficcional original (Jenkins,
2008: 175-180).%

Sin que hasta el momento, esto sea un hecho en la ficcién nacional si existen en tor-
no a las telenovelas mexicanas multiples sitios y foros en internet donde los televidentes

comparten, intercambian y contrastan sus sentires respecto a sus telenovelas favoritas.
Dimensioén narrativa

La dimension narrativa, como ya se ha vislumbrado en este capitulo, es el epicentro
donde se materializan todos los cambios en la produccién, distribucion y consumo de
las telenovelas; a la par, es donde las dimensiones politico-institucional y econémica
han modificado de raiz la estructura narrativo-tematica que por anos ha dado sentido y
cohesion a la telenovela en México.

La dimensién narrativa, si bien se gesta por la estructuracion de los mercados glo-
bales de la ficcion (dimensién econdmica) y por las decisiones que en torno a éstos
asumen o rechazan las televisoras (dimensién politico-institucional) es al interior de
la industria donde mercaddlogos y adaptadores dan sentido a la incrustaciéon con o sin
sentido de las nuevas tematicas.

Ante esto las televisoras mexicanas han tenido dos opciones, recurrir a la adaptaciéon
de guiones y producciones de otros paises o, como es el caso de Tv Azteca, se ha aposta-
do por firmar convenios con otras televisoras para trasmitir y producir telenovelas bajo

nuevos formatos y tematicas.>

producciones que Televisa ha hecho desde 2008. Una de sus principales virtudes es que permite a
los internautas comentar cada uno de los capitulos de sus telenovelas, esto abre una veta mas de in-
vestigacion, pues establece formas de interactividad nunca antes vistas en relaciéon con un producto
ficcional en México.

%2 Las ficciones de fans se han vuelto tan populares en la web que Harry Potler tiene mds historias
y versiones en internet que las siete novelas ideadas por su creadora J.K. Rowling. Tan sélo el sitio
www.fictionalley.org alberga cerca de 30 mil historias entre capitulos de libros, cuentos y novelas
completas (Jenkins, 2008: 184).

33 Tv Azteca y Tv Globo, principal productor de telenovelas en Brasil, firmaron en mayo del 2009
un convenio donde las telenovelas brasilenas comenzaran a trasmitirse en México; asimismo, am-

bas televisoras participardn en coproducciones y adaptacién, siendo la primera Loco amor, exitosa

telenovela brasilena. Hasta la fecha este convenio no ha dado frutos.
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Las “sociedades de riesgo” formadas entre diversas televisoras —para abrirse paso en
mercados globales— ha traido casos exitosos como Rebelde 'y Atrévete a soriar o fracasos ro-
tundos como Los exitosos Pérez (2009) y Amores cruzados (2006); en esta ultima Tv Azteca,
en co-produccioén con Caracol Television (Colombia), decidieron hacer una telenovela
donde compartieron no sélo su star system sino también las locaciones, pues la mitad de la
telenovela se grabo en México y la otra en Colombia. La telenovela no recuper6 su inver-
sién ni tampoco las expectativas de la audiencia, pues su caida de ratingla trasladé a un
horario poco accesible para una telenovela, el mediodia (Huizar y Herndndez, 2010: 57).

Conforme Obitel México (2009, 2010), de las diez telenovelas mexicanas con mas
rating durante el 2008 s6lo 40% tenian guiones de origen extranjero (Colombia y Argen-
tina, en ese orden); en el 2009, la tendencia fue a la inversa, pues de las diez telenovelas
mas vistas seis son extranjeras y s6lo cuatro de origen mexicano; dos originales (M: pecado
y Camaleones) y dos remakes (Sortilegioy Corazon salvaje), todas producciones de Televisa.

Con estas cifras se puede vislumbrar que Televisa y Tv Azteca prefieren asegurar el éxito
comercial antes que apostar por nuevas ideas. El caso de Azteca es mas notorio, ya que de
sus cuatro producciones de 2009: Pobre diabla, Mujer comprada, Pasion movena'y Eternamente
tuya, sélo esta tltima fue un guién original; el resto fueron realizadas en colaboracién con

las televisoras duenas del guion original (Telefé, Argentina, y Venevision, de Venezuela).
La telenovela “sale del closet”

Preferir la ganancia sobre la creatividad ha significado que las telenovelas -y sus adap-
tadores, ya no creadores— tengan que “mexicanizar” guiones que poco o nada tienen
que ver con la idiosincrasia o los valores que los mexicanos estan (¢o estaban?) acos-
tumbrados a ver. Se podria decir que la “ficcion ha salido del cléset”, superando asi una
narrativa tabu dentro de las telenovelas nacionales: la homosexualidad (Huizar, 2010).

Desde el presente siglo, pero especificamente durante el 2009, las telenovelas han
incorporado la temdtica homosexual dentro de sus narrativas, ya no cémo un elemento
comico sino como un fenémeno social. Telenovelas como Clase 406 (2002), Amar sin
limites (2007), Alma de Hierro (2008), Los exitosos Pérez, Sortilegio (2009) —Televisa—, Mirada
de mujer (1997), La vida en el espejo (1999), Los Sanchez (2004) y Mientras haya vida (2007)
—Tv Azteca— incluyeron en sus narrativas a personajes homo, bi y trans sexuales, como
pilares narrativos importantes; a tal punto que en Amar sin limites y Alma de Hierro se
representaron dos “bodas gay”.

En Amar sin limites el enlace civil se transmitié el mismo dia que entré en vigor en el
Distrito Federal (DF) la Ley de Sociedades de Convivencia (16/03/07); en Alma de Hierro,
la unién gay, también entre hombres, resulté premonitora de la realidad, ya que dos meses
después (diciembre de 2009) de que ésta represento la boda en su final (29/09/09) se

autoriz6 —también en el DF- el matrimonio civil entre personas del mismo sexo.
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Pero estos temas no se han tocado tan abiertamente como si ocurre en el contexto
social, sino que se han tratado con “pinzas” por ambas televisoras, ya que una cosa muy
distinta es mostrar de forma “velada” las relaciones amorosas sentimentales entre dos
hombres o entre dos mujeres (Mientras haya vida =Tv Azteca—) y otra muy distinta es
hacer esto evidente.

Sortilegio (Televisa, 2009) incluy6 en su narrativa el tema de la diversidad sexual sin
recurrir a los estereotipos caracteristicos con los que tradicionalmente se representa a
los homosexuales dentro de la ficcion. En la telenovela se incluyeron dos personajes con
tendencias “bisexuales”, curiosamente ambos villanos, que no se veia que mantuvieran
en la telenovela relaciones entre si, aunque si con diversas mujeres. La incorporaciéon
de estos personajes, segin la productora Carla Estrada, respondi6 a que “las telenovelas
no pueden seguir ocultando algo real que sucede en la sociedad”. No obstante, la tele-
novela tuvo que ir diluyendo las preferencias sexuales de los personajes hasta que éstas
resultaron ser mas un error que una decision personal, ya que la audiencia no reaccion6
favorablemente y la telenovela tuvo que acortarse en 50% de los capitulos, resultando
en una ficcioén de sé6lo tres meses, en lugar de seis.

En Los exitosos Pérez, de guion argentino, la temdtica gay es la que da sustento al
drama, ya que es la historia de un conductor de noticias (Martin) que esta casado con
el hijo del dueno de la televisora (Tomas). La complicacién viene cuando éste cae en
coma y tiene que ser suplantando por su “gemelo” (Gonzalo), quien es heterosexual
y se enamora de su co-conductora del noticiero. La simulacién de la homosexualidad
que segun el guién argentino llevaria al personaje a tener diversas escenas de amor con
su pareja homosexual, en la produccién mexicana, sin embargo, fueron censuradas.
El actor Jaime Camil, quien dio vida a los dos personajes (Martin y Gonzalo) critico el
que México siga con una mentalidad de censura donde el tema gay todavia se esconde,
cuando forma parte de la realidad de todo el mundo. “Hay falsas o dobles morales que
se manejan de repente en México”, afirmé.

A pesar de la apertura comercial y de género al incluir en las telenovelas la temdtica
de la diversidad sexual, no se vislumbra un cambio real al respecto, pues “el rasgo de
comedia o el comportamiento cémico de los homosexuales, sigue permeando su repre-
sentacion en los melodramas, eclipsando el verdadero fondo de lo que significan este

tipo de relaciones interpersonales” (Orozco, Huizar, Franco y Hernandez, 2010: 335).

Combinacion de géneros:

mutaciones narrativas

Actualmente existe también una tendencia de combinar la comedia con el melo-

drama debido a que es una férmula que gusta y genera rating; al menos asi lo han

precisado los productores de Televisa, Rosy Ocampo y Emilio Larrosa. Para éste “las
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telecomedias” han demostrado generar altas expectativas en el publico y sirven como
un espacio televisivo donde “la familia puede disfrutar de contenidos que no le com-
pliquen mas la vida”. Por su parte, Rosy Ocampo —directora del departamento de
innovacién en las telenovelas de Televisa— precisa que: “la comedia permite abordar
la temdtica de un melodrama pero con un tono mas cémico: cuando sale al aire nos
percatamos que al ptblico mexicano, con todo y crisis econémica o problemas de
salud o cualquier otro, le gusta reir y ver la vida desde un punto de vista mas ligero”,
explica (El Universal, 14/12/09) .34

La introduccién de la comedia en las telenovelas nace en México de forma paulati-
na, pues primero se insertaban algunas lineas, después algunos personajes, hasta que
finalmente el eje comico se convirtié en la columna vertebral de este tipo de ficciones.

Algunas telenovelas de este corte fueron, en su primer etapa: Ll premio mayor (1995),
No tengo madre (1997), protagonizada por Eugenio Dérbez (cémico); después de un
periodo de ausencia resurgieron en el 2006 con La fea mds bella y a partir de ese ano se
han mantenido al aire titulos como Yo amo a_Juan Querendén (2007), Las tonlas no van
al cielo (2008), Alma de Hierro (2008) y Los exitosos Pérez (2009). Tv Azteca igualmente le
ha entrado a la férmula con Tio Albertoy El amor no es como lo pintan (2000), Dos chicos de
cuidado en la ciudad (2003), Los Sanchez (2004) y Pobre rico pobre (2007).

Cambios en la oferta y consumo:
la llegada y apertura de nuevas narrativas

Si bien los cambios narrativo-tematicos de las telenovelas no pueden sélo ser explicados
con la compra de guiones extranjeros o con la homogeneizacion y apertura de las tema-
ticas que esto implica, si no se toman en cuenta los cambios socio-culturales inmersos
en las dinamicas de las audiencias que las miran y consumen. Recordemos que la capaci-
dad simbdlica y comercial de las telenovelas se crea en la conjuncion entre las l6gicas de
produccién y légicas de consumo; y es esta tltima la que quizd ha propiciado la incorpo-
racion de otro tipo de tematicas producto de la apertura de las telecomunicaciones via
sistemas satelitales y digitales de television, o bien la utilizacion del internet como nueva
forma de consumo y recepcion de la telenovela.

Estos cambios tecnol6gicos han permitido que la audiencia mexicana pueda ver te-
lenovelas de otras industrias como la argentina, la colombiana, la brasilena e incluso la

latinoamericana (Miami).?> Al entrar en contacto con éstas se puede percatar que sus

34 Ver nota de prensa en: http://www.eluniversal.com.mx/espectaculos/95519.html
% Actualmente Televisa transmite por Galavision (Canal 4) telenovelas extranjeras como Sin senos

no hay paraiso, Tierra de pasiones, Dovia Bdrbara, Mds sabe el diablo, todas producidas por Telemundo

(Estados Unidos). Televisa y Telemundo establecieron un acuerdo estratégico, en el que la primera
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tematicas, en muchos de los casos, resultan mas reales para la audiencia que los dramas
tradicionales de Televisa o las apuestas de realidad que en un principio caracterizaron
a las telenovelas de Tv Azteca.

Asi pues, el increment6 en la television satelital (13.8%) y la television por cable
(5.7%)%% durante el 2009 gener6 que las audiencias pudieran disfrutar de decenas de
series y sitcoms, casi todos de origen americano, desviando su mirada de la television
abierta para quedarse en la senal de paga (Cueva, 2009).

La creciente importancia de las series en los gustos y consumo de la audiencia televi-
siva ha generado que desde 2008 Televisa decidiera enfocar su produccion a la creacion
y produccion de series tanto adaptadas como propias, siendo las mas destacadas Mujeres
asesinas, Los simuladores —Argentina—y El Pantera, de México. Tv Azteca, sin mucho éxito,
adapto la serie Mujeres desesperadas de Estados Unidos.

La diversidad de temadticas y la creciente oferta programadtica a la que acceden las
audiencias mexicanas generan que Televisa y Tv Azteca creen mecanismos precisos para
medir el impacto de sus tematicas en las audiencias. Ambas cuentan con un area o insti-
tuto de investigaciones de audiencia que mas que buscar analizar sus verdaderos gustos
y, por consecuencia, realizar producciones que satisfagan estas nuevas tendencias, lo
que buscan es mejorar la estrategia comercial para asi retener a los patrocinadores o, en
su contraparte, usar los niveles de audiencia para generar mayores ganancias al vender
mayor publicidad o al incrementar el valor del punto rating.

Tv Azteca a lo largo y ancho de la produccion de una telenovela realiza varios gru-
pos focales con la audiencia, para saber qué elementos de la telenovela no les agradan
(historia, temas, personajes, actores, escenografia, vestuario, etc.), de tal forma que sus
telenovelas al aire puedan “recomponerse” y mejorar su rating; de acuerdo con Claudia
Gomez (2005) esto ha generado incluso que telenovelas cambien de nombre y de pro-
tagonistas de la noche a la manana.

En Televisa, el analisis de cada telenovela es semanal; sin embargo, el punto central no
esta en los gustos o disgustos de la audiencias sino en los puntos negativos y positivos de
cada trabajo, en términos de rating. Las mediciones se hacen de manera minuciosa por ca-
pitulo para identificar los puntos algidos que en la historia generaron mayor expectacion
en el publico; conforme a estos resultados se explora la posibilidad de realizar cambios en

la historia, incorporar o quitar a algtin actor para levantar el interés del relato.?

empresa distribuird la programacién de la segunda en México y el resto de América Latina, a partir
del 1 de agosto de 2009. Ver: http://www.eluniversal.com.mx/notas/615952.html

% Indice de Produccién del Sector Telecomunicaciones, elaborado por la Comisién Federal de
Telecomunicaciones (Cofetel).

37 Para mayor detalle se puede consultar en linea los historiales de rating de cada una de las telenovelas

de Televisa por horario: http://www.esmas.com/televisahome/ventas/ratings/ telenovelas/
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Hasta ahora es claro que las tres dimensiones se superponen y que los cambios en
una u otra se reflejan directamente en las narrativas de las telenovelas, esto no significa
que anteriormente la produccion de ficcion fuera estatica, al contrario, sus cambios
comerciales, estéticos y tematicos han sido constantes; la gran diferencia con la actual
etapa de reconfiguraciéon del modelo Televisa reside en su “total desinhibicién” (Oroz-
co, Huizar, Franco y Hernandez, 2010).

Desinhibicion en la que convergen: la exacerbacién comercial al convertir a una
telenovela en un comercial (Hasta que el dinero nos separe), 1a configuracion de los nuevos
mecanismos del marketing politico (Gancho al corazén o Pasion morena), la apertura sexual
(Alma de Hierro, Sortilegio'y Los exitosos Pérez), la muestra fehaciente del modelo de fran-
quicia (Atrévete a soriar) y su inclusion de la realidad politica y ciudadana del pais (Alma
de Hierro, Secretos del alma) y, recientemente, la vinculacion de las telenovelas con temas
como la violencia y el crimen organizado (Camaleones, Televisa, 2009; Vidas robadasy La
Loba, Tv Azteca, 2010; Llena de amor, Televisa, 2010).

Estos ejemplos coexisten sin que haya patrones especificos o claros en torno a los ca-
nales o sentidos que pretende seguir este nuevo modelo de produccién de la telenovela
mexicana, aunque se podria aventurar que lo comercial y politico, en ese orden, estin
por encima de cualquier otro factor.

La diversidad de temas: politicos, econémicos, sociales, ciudadanos y culturales en
los cuales ahora las telenovelas han reparado, ejemplifica la manera en que las dimen-
siones configuran el nuevo modelo Televisa y se superponen, al crear en su composicion

narrativa diversas formas de insercién y origenes tematicos:

o Composicion comercial: anuncios de programas publicos, logros gubernamentales, pro-
mocion turistica, promocién electoral.

o Composicion institucional: elementos narrativos que hicieron de la telenovela un espa-
cio mas del debate publico en relaciéon con temas controversiales como la pena de
muerte, el aborto, la diversidad sexual, la renta de vientre y la violencia social.

o Composicion social: uso de la telenovela para la comunicaciéon de riesgos (caso de la
influenza AHINI o campanas contra el cancer y la obesidad).

o Composicion politica: postura de la televisora ante diversos temas sociales relevantes

(muerte de Juan Camilo Mourino y lucha contra el narcotrafico).

No obstante esta division preliminar, las fuentes de insercién también se superponen
complicando el reconocer de donde surge la verdadera intension del cambio narrativo
(dimension politico-institucional, econémica o narrativa) y esto porque las telenovelas
descontextualizan y desterritorializan los fenémenos socio politicos a los que refieren,

ya que salvo en los casos donde las temdticas se vuelven hilos narrativos, como en Alma

de Hierro, en el resto de las telenovelas aparecen desconectados del resto del relato:
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En la ficcion se naturalizan las mercancias, se hace explicita la propaganda turistica y
politica, promoviendo o denostando candidatos en épocas de elecciones, y mas reciente-
mente, promoviendo en sus narrativas, desde servicios publicos y deberes de los ciudada-
nos, hasta opiniones sobre leyes o sus reformas y enmiendas, como la despenalizacion del
aborto en la ciudad de México, o realizando campanas prosociales y hasta proselitismo
religioso (Orozco, 2009: 1).

Lo senalado por Orozco marca una tendencia doble en la situacién actual en que se
produce, distribuye y consume la telenovela mexicana. Por un lado, exacerba su capa-
cidad comercial y, por otro, enarbola su capacidad simbdélica al mostrar que es capaz de
funcionar como una agenda setting en donde los temas socio-politicos y politico-ciudada-
nos se asoman en sus ficciones para brindar algo mas que una solucién (ver Anexo II).

Las dimensiones implicadas en el cambio narrativo tematico del modelo Televisa
que se expresaron en este capitulo constituyen el componente macro que da sustento y
origen a las representaciones ciudadanas que ahora las telenovelas mexicanas comien-
zan a asumir en relacién con determinados derechos.

En el siguiente capitulo se presenta el esquema metodolégico que busca dar cuenta
del proceso micro de dichas representaciones; es decir, se expondra la propuesta con
la cual se pretende indagar desde lo discursivo el como las telenovelas montan en sus
narrativas los temas ciudadanos y, lo mds importante, cuales son las practicas y discursos
que acompanan a la composicion simbdélica con la que narrativamente se conectan los

discursos ficcionales con los debates publicos que, fuera de la telenovela, se crean en

relaciéon con la LILE y la LSC.
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CAPITULO V

La telenovela, un analisis de su composicion
simbdlico-discursiva

Al pensar en el estudio de la telenovela pocas veces reparamos en los entramados simboé-
lico-discursivos que dan materialidad a este género (texto) televisivo e inmediatamente
asociamos su significacion al capital simboélico de las audiencias (activas) que las miran
y consumen. Este vuelco teérico-metodolégico focalizado en la recepcion hasta ahora
ha sido suficiente para conceptualizar lo que la telenovela significa en las dinamicas
sociales y culturales de miles de personas que a diario se acercan a ésta, no sélo para ver
lo que va pasar sino para re significar —a través de sus historias— sus propias experiencias.

Sin embargo, atin resulta necesario investigar a la telenovela en cuanto texto y pro-
ducto televisivo capaz de vehicular no s6lo los dramas cotidianos de sus protagonistas
sino también las posturas politicas e ideoldgicas de las empresas que las sustentan
y producen.

La investigacion sobre las telenovelas en Latinoamérica ha privilegiado la recepcion
y la apropiacién social de los mensajes generados por ésta como sus principales objetos
de estudio (McAnamy y La Pastina, 1994); primero, por considerar que la capacidad
activa de las audiencias les permite resistir y re significar a los mensajes emitidos por la
telenovela y, segundo, porque este mismo proceso se ha convertido “en un momento de
la verdad” (Buonnano, 1999: 87) en donde lo recabado por los procesos etnograficos
y las entrevistas de los televidentes resulta ser —en la mayoria de los casos— el tnico ele-
mento requerido para analizar simbélicamente los mensajes construidos en la ficcién.

Bajo esta perspectiva, los contenidos y mensajes politico-ciudadanos en las teleno-
velas han resultado “irrelevantes”, porque en la mayoria de sus estudios no se toma en
cuenta que las telenovelas son consumidas sélo porque existen como “un texto a ser
visto, usado, discutido y re significado” (Dorcé, 2005: 50).

Esta focalizacién ha generado no sélo un desbalance entre ambas zonas de investiga-
cién (telenovela, en cuanto texto, y audiencia) sino que también ha dejado de lado que la

ficcion —como cualquier otro producto televisivo— por su doble l6gica, comercial y simbé-

lica, es capaz de diluir en sus dramas privados (casi intimos) tematicas publicas y politicas.

71



Como he descrito en los capitulos anteriores, lo que actualmente estd a discusion
dentro de las telenovelas mexicanas es la cosmovision publica que intenta impregnar-
seles a favor de la ideologia politica tanto de las televisoras productoras como de los
gobiernos, los partidos y sus politicos.

La desinhibicion de la ficcion mexicana hace evidente que con o sin naturalizacion,
los contenidos politico-ciudadanos se estan ficcionalizando para poner a discusién den-
tro de la “cosa afectiva-privada” los asuntos politicos que competen directamente al
espacio publico.

La reconfiguracion del modelo Televisa tiene que ser analizada justamente desde la
composicién simbdlica de este nuevo “texto ficcional” para luego partir a las formas y
maneras en que la audiencia toma, asume, aplaude o rechaza la creciente cercania de la
telenovela con su realidad social y, mas atin, con el ejercicio de sus derechos ciudadanos.

Por tanto, este trabajo ha apostado por una metodologia que centre su andlisis no en
lo material de la telenovela sino en lo simbdlico, asumiendo que la recepcion de la tele-
novela se dejara de lado en aras de indagar y describir la nueva composicion simbolico-

discursiva de las telenovelas mexicanas.
La telenovela como texto y pretexto

El investigador mexicano Jests Galindo (1998) precisaba que la telenovela como texto
es un buen pretexto para entender los entramados simbdlico-discursivos que permiten
una conexion, casi a manera de ritual, con su audiencia.

Para €], al igual que para André Dorcé (2005), la telenovela importa porque es un
texto que se nutre de infinidad de elementos reales y ficcionales, y son éstos los que
conforman un sensorium emocional que permite relacionar lo producido/representado
en la pantalla con las situaciones de “carne y hueso” que sus audiencias tienen que vivir
fuera de ella.

De esta manera, el desarrollo de la telenovela tiene que acompanarse directa o indi-
rectamente de la evolucién del contexto socio-histérico de sus audiencias y los procesos
de produccion, distribucion y consumo.

Bajo esta perspectiva y como sustento tedrico-metodolégico, esta obra se ha funda-
mentado en el modelo metodolégico de la “hermenéutica profunda”, ideado y operati-
vizado por John B. Thompson (2002). Esta metodologia —inspirada a su vez en la obra de
Paul Ricoeur- permite desarrollar una investigacién orientada hacia la interpretacién/
reinterpretacion de las formas simbdlicas, entendidas como “construcciones y acciones
significativas que requieren una interpretaciéon” (Thompson, 2002: 398) forzosamente
integrada en diversos tipos de analisis coherentes y complementarios entre si.

Cabe senalar que para Thompson cuando interpretamos una forma simbdlica lo

que hacemos es interpretar un objeto que puede ser una interpretacion en si, y que ya
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pudo ser interpretado por los sujetos que constituyen el campo-objeto del cual es parte
la forma simbolica. Es decir, “los sujetos que constituyen el campo sujeto-objeto son,
como los propios analistas sociales, sujetos capaces de comprender, reflexionar y actuar
a partir de esta compresion y reflexion” (Thompson, 2002: 400).

Con base en esto como postulado epistemolégico, axioldgico e, inclusive, ético,
Thompson propone —al igual que Giddens (1984)— una investigacion socio-histérica en
donde el mundo social como campo-objeto sea reconocido también como un campo-
sujeto (constituido por sujetos-objetos), que constantemente se interpreta y reinterpre-
ta a si mismo. De ahi que para el autor sea importante reconocer que “los sujetos... se
insertan siempre en tradiciones histéricas” (Thompson, 2002: 401) y que es dicha histo-

! sino también su “ba-

ricidad la que recrea no sé6lo su experiencia como “ser histérico”
gaje simbolico”. Sustentado en el anadlisis cultural, Thompson busca estudiar la relacion
“entre los contextos y procesos histéricamente especificos y socialmente estructurados
en los cuales, y por los cuales, se producen, trasmiten y reciben estas formas simbolicas”
(Thompson, 2002: 405).

Desde la perspectiva de Thompson, es la comunidad medidtica y sus formas simboli-
cas de “produccion, distribuciéon y consumo de bienes” Ia que dota al individuo social de
otras significaciones y definiciones de la realidad al modificar espacial y temporalmente
sus formas de interaccién social.

Por ello la hermenéutica profunda, en tanto marco metodolégico, ofrece un analisis
tripartito que permite contemplar a la telenovela no s6lo en lo simbélico sino también
en lo socio-histérico; conjuntando el andlisis contextual desde donde se gesta el discurso-
narracion de la telenovela, lo que implica la busqueda de los factores coyunturales que
me pueden dar pistas sobre el por qué y el como se incorporan nuevas tematicas a la fic-
cién y, por consecuencia, las dimensiones que fuera de la telenovela ayudan a entender
de quién y de donde proviene el discurso que asumen sus ciudadanos de ficcion.

El modelo de la hermenéutica profunda de Thompson se estructura en tres fases: ana-
lisis sociohistérico, analisis formal e interpretacion/reinterpretacion. Es la conjuncion de
éstas la que determina las intenciones (pretensiones) implicitas y explicitas que subyacen
en los contenidos simbolicos de los productos mediaticos (Thompson, 2002: 406-409).

La primera fase es clave para entender el contexto socio-histérico que influye (se
analiza en qué medida lo hace) en los contenidos simbélicos-tematicos de las teleno-
velas y, por ende, en las expresiones narrativas con las que éstas incorporan nuevos
relatos sociales.

En la fase de analisis formal, Thompson establece cinco distintas maneras de anali-

zar los objetos y discursos simbolicos, a saber: andlisis semi6tico, conversacional, sintac-

! Thompson sustenta esta relacion hombre-historia en los trabajos de Hangs-George Gadamer

(1975).

73



tico, narrativo y argumentativo (discurso). Para este caso se utiliz6 el Analisis Critico del
Discurso (ACD).

En la ultima fase, interpretacion/reinterpretacion, se incorporaron los resultados
de las etapas previas. Es decir, el contexto de significaciéon (factores que incidieron en
el cambio tematico-narrativo de las telenovelas mexicanas) y el andlisis discursivo que se
hizo de las dos tematicas ciudadanas que se representaron en Alma de Hierro, todo esto
con objeto de determinar las formas simbdlicas que dieron coherencia y cohesién a los

discursos ciudadanos presentes en dicha ficcion.
¢Analisis oral (textual/discursivo) o audiovisual?

Martin-Barbero y Rey, en Los ¢jercicios del ver (1999), precisan que lo que mas se disfruta
de la telenovela no es mirarla sino hablar de ella; esto porque las matrices narrativas con
las que hemos aprendido a construir nuestros relatos se basan mads en la expresion oral
que en la visual.

Aun hoy las telenovelas mantienen vigente este legado porque su fundamento na-
rrativo y dramatico sigue estando sustentado por la oralidad. Por tanto, este estudio se
enfoco tnicamente en el anadlisis discursivo (textual) de la telenovela y no en su com-
posicién visual.?

En consecuencia, el andlisis que se desarrollara en el préximo capitulo tomara como
“unidad de analisis” algunos fragmentos discursivos que permitan una mayor profun-
didad analitica de las temadticas seleccionadas. Dichos fragmentos conllevan un orden
progresivo dentro del relato de cada una de las tematicas; es decir, se seleccionaron
aquellos que son significativos en la construccion de la tematica y que discursivamente
exponen elementos para explicar la forma en que la telenovela construy6 un tipo de
representacion ciudadana cuando colocé a sus personajes en situaciones donde éstos
tuvieron que hacer valer algtin derecho o cumplir una obligacion.

Por tanto, la unidad de analisis es el didlogo construido por dos o mds personajes en
relaciéon con la problemdtica (temdtica ciudadana) planteada. Los didlogos son cons-
trucciones enunciativas, lo que significa que son sustentadas mediante el “enunciado”;
éste se tomara como la materia minima de analisis, pues como lo establece Mijail Bajtin:
“El enunciado no es una unidad convencional sino real, delimitada con precisién por
el cambio de los sujetos discursivos, y que termina con el hecho de ceder la palabra al
otro” (Bajtin, 2005: 260-261).

2 Los elementos iconogréficos fueron incorporados como “ancla de sentido”, para reconocer y

afianzar los elementos orales que no podrian ser comprendidos sin su complemento audiovisual.
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En este sentido, la alteracion de los sujetos discursivos se observa de una manera
mas clara en el dialogo, mismo que entenderé como la forma cldsica de la comunicacion
discursiva (Bajtin, 2005).

Los fragmentos seran estudiados a detalle bajo la l6gica del “Modelo Tridimen-
sional” que Norman Fairclough (2008) propone para analizar el discurso desde tres
frentes: texto, practica discursiva y practica social. Este modelo se basa en los sustentos

teoricos del Analisis Critico del Discurso (ACD).
Analisis Critico del Discurso (ACD)

El ACD tiene dos origenes teéricos. El pensamiento critico® y la constitucién de la prag-
matica.* Para analistas del discurso, como Gerardo Gutiérrez Cham, es en este proceso
sociolingtiistico donde “Ia critica de la ideologia se relaciona directamente con la critica
del lenguaje” (Gutiérrez Cham, 2003: 71). De ahi que la relacion discurso-ideologia-
poder sea un trinomio inseparable en el analisis critico del discurso.

Michael Foucault (2002) es de los primeros tedricos que pone énfasis en cémo la
produccién social del discurso estd controlada para “conjurar el poder”, y precisa que
desde los grupos dominantes se construye “el decir social”. El discurso para €l no s6lo
es la manifestacion del poder sino el vehiculo mediante el cual el poder se perpetia;
es decir, mediante lenguaje y poder se crea un “orden del discurso” que determina las
practicas discursivas (produccion, distribucion y consumo de un texto), mismas que en
relacién con el texto (discurso) conforman diversas prdcticas sociales encaminadas al

sostenimiento de ese orden discursivo.

3 Dentro de la llamada Escuela de Frankfurt y en el pensamiento marxista de autores como Grams-
ci, Althusser o Habermas, el lenguaje es analizado no como un instrumento neutral sino como una
instancia mediada por diversas ideologias que confluian en determinados procesos socio-histéricos,
y que a su vez se constituian como lugares determinantes en la conformacion de practicas sociales.
En ambos casos las reformulaciones a la teoria marxista de la ideologia han buscado adaptarse a
los nuevos contextos sociales a través del andlisis de los mecanismos y estrategias con las cuales se
reproduce la hegemonia y el poder (Cham, 2003:61).

*La lingiiistica, por medio de la pragmatica, busca salir de los esquemas formales (gramaticales)
para explicar c6mo el lenguaje funciona en lo social al ser un elemento dialéctico que permite
configurarlo y, a la vez, ser configurado por éste. Partiendo de que el lenguaje es el discurso
puesto en accién (Benveniste, 1976), se propone ver al discurso como un factor clave en la
reproduccién de las practicas sociales (el discurso como practica social), en la reproducciéon y

mantenimiento de las ideologias (lenguaje y poder), y en la explicacién entre las distintas me-

diaciones entre texto y contexto.
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El ACD, entonces, tiene entre sus principales objetivos y estudios:

o Lainteraccion que llega a establecerse ante acontecimientos discursivos y la situacion
contextual, la institucién y el orden social en el que se producen.

o Ll desemperio del discurso en la transmision persuasiva y en la legitimacion de las
ideologias, los valores y saberes.

o Ll orden en como los discursos instituyen e influyen en nuestra interpretaciéon de la
realidad social.

o La develacion de como son construidas las representaciones sociales por medio de
sistemas de valores ideolégicos (Cham, 2003: 76-77).

Entre los objetivos descritos me interesa usar el ACD para describir la interaccién
que se establece entre la telenovela, los acontecimientos discursivos (discusion publico-
medidtica de los derechos ciudadanos seleccionados) y la situacion contextual que estd
permitiendo que cada vez mas las telenovelas mexicanas se vuelvan un producto ideal y
predilecto para vehicular la realidad social del pais.

Actualmente, las telenovelas en México son un “crisol discursivo y un epicentro na-
rrativo” que esta gestando nuevas formas de conectar los temas politico-ciudadanos con
la ficcion, ya que al diluir en los dramas privados problemas publicos lo que Ia teleno-
vela estd realizando es una mutacién narrativa donde las acciones ficticias de sus perso-
najes eliminan afectiva y discursivamente las luchas, movimientos y triunfos ciudadanos
materializados en los derechos a analizar en este trabajo de investigacion. Por ello, es
importante poner “al descubierto” la ideologia que se esconde detras de las representa-
ciones ciudadanas contenidas en Alma de Hierro.

Es importante senalar que para mi el discurso no es algo que “refleje la realidad”,

sino la “practica” que construye las representaciones de esa realidad:

Considerar al uso lingtistico como una practica social implica, en primer lugar, que es
un modo de accion y, en segundo lugar, que siempre es un modo de accion situado histo-
rica y socialmente en una relacion dialéctica con otros aspectos de lo social (su contexto
social) —que esta configurado socialmente, pero también, que es constitutivo de lo social
(Fairclough, 2008: 172).

Por tanto, el discurso es una practica social que incide e influye en la construccion
de nuestros conocimientos y en las representaciones que hacemos de la realidad (Van

Dijk, 1990). Al influir no s6lo construye una vision de la realidad sino que ademas dota a

ésta de “valores, actitudes, saberes y posicionamientos del locutor y los actores sociales”
(Cham, 2003: 15).
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El ACD se emple6 para analizar las interacciones ideolégicas que se establecieron
entre los discursos usados por la telenovela Alma de Hierro, fuesen éstos textuales o in-
tertextuales. EI modelo usado para el ACD fue el de Norman Fairclough (2008), quien
establece que el ACD debe realizarse en un encuadre donde cada evento discursivo tiene

tres dimensiones:

Texto (oral, escrito o audiovisual)
Practica discursiva (produccién e interpretacion del discurso)

3. Practica social (materializacion del discurso)

Dichas dimensiones para Fairclough son vitales para explicar que la conexién entre

texto y practica social estd mediada por la practica discursiva (simbdlica):

Los procesos de produccion e interpretaciéon textual son conformados por (y, a su vez,
ayudan a conformar) la naturaleza de la practica social y, por otra, el proceso de produc-
cion conforma (y deja rastros) en el texto, y el proceso interpretativo opera sobre la base
de las senales del texto (Fairclough, 2008: 175).

Cabe senalar que texto y contexto no estdn en fronteras de andlisis contrarias, ya
que la telenovela en su composicion narrativo-discursiva ya da nociones del contexto in-
merso en su significaciéon. A continuacion presento un esquema donde se plasma como
se combiné el modelo tridimensional de Fairclough (2008) con la metodologia de la

hermenéutica profunda de Thompson (2002).

Esquema 1
Dimensiones de cambio
Andlisis sociocultural modelo Televisa
e Practica (politico-institucional,
) ; econémico y narrativo)
M dscursiva Orden del discurso
ol (contexto)
SO SO —_— entomoalaLILE y LSC
/ Analisis discursivo
Hermenéutica Proceso de fragmentos d.iscursivo
profunda Nivel o produccion practicas y discursos
(Thompson) —® formal > Andlisisciico  —p (texto) ciudadanos
del discurso Interdiscursividad.

El contexto en el texto

Ciudadanos de ficcion

reinterpretacion -_— interpretacion ud: '
practicas y discursos

Nivel de Proceso de
(interaccion) {

El discurso como texto, interaccion y contexto
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El esquema muestra la manera en que empatan ambos marcos metodolégicos en
el énfasis que dan al proceso de produccién, distribucion y consumo de los productos
simbdlicos —para Thompson-y textuales —para Fairclough—y en la manera en analizan a
estos productos simbdlico/textuales desde su constitucién socio-histérica, eje vertebral
de la significacion.

Ahora haré explicitos los marcos de referencia contextuales que de ambos modelos

se utilizaron para el analisis de la telenovela Alma de Hierro.

Textualidades e intertextualidades:
dos fronteras discursivas de analisis

El analisis de la telenovela se plante6 desde dos frentes: textual e intertextual; por tex-
tual entiendo todas las caracteristicas especificas de organizacién, reglas de textuali-
zacion o normas textuales inmersas en la construccion (como género y formato) de
la telenovela; por ejemplo: coherencia (unidad légica de sentido en la construccion
del discurso), cohesiéon (composicion textual en la interrelacién de las oraciones que
componen el discurso) , intencionalidad (capacidad de influir en el receptor —valores
interpelados—), aceptabilidad (formas textuales para hacer convincentes los discursos),
informatividad (tipo de informacién nueva que ofrece el discurso) y, finalmente, situa-
cionalidad (vinculaciones extralingtiisticas que hacen creible el discurso).

Lo intertextual o interdiscursivo no es mas que el contexto socio-histérico como ele-
mento determinante para la significacién —o puesta en escena— de practicas y discursos
ciudadanos vinculados directamente a nuestros dos derechos: la Ley de Interrupcion
Legal del Embarazo y la Ley de Sociedad de Convivencia.

Ambas fronteras de andlisis construyen un marco metodolégico desde el cual se
pretendié comprender la constitucion simbolica-discursiva de la telenovela a partir de
los elementos textuales que la revisten y de los discursos intertextuales que la vuelven
significativa cuando ésta asume en su narrativa determinada postura respecto a los dere-

chos ciudadanos que en ella se muestran.

Indicadores textuales

Este nivel se trabajé en dos momentos; primero, se hizo un recorrido narrativo para
describir tanto a los personajes como al tipo de situaciones (problemadticas) que dieron
sentido a la trama de la telenovela.

Para esto utilicé el “analisis de composicién textual” propuesto y utilizado por Mar-
tin-Barbero y Munoz (1992), donde los autores establecen que para trabajar con alguna

telenovela se debe preguntar primero qué de ella es lo dramatizado; es decir, saber

como son los roles de los actores sociales representados, qué valores de clase permean
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su conducta, cudles son sus conflictos, qué tipo de comportamiento y rutinas tienen,
coémo se representa su espacio de accion y, lo mas importante, a dénde se ancla el texto
narrativo con el contexto social que ha hecho que, al menos en Alma de Hierro, 1as tema-
ticas giren en funcién de determinados derechos ciudadanos.

Para el analisis de Alma de Hierro resultaba fundamental saber esto, pues el recono-
cimiento de los actores representados y los roles que éstos asumen en virtud del tipo
de problemadticas que padecen no s6lo nos podrian hablar de las caracteristicas sociales
del ciudadano que se muestra en la ficcién sino también de las probables causas —igual-
mente sociales— que hacen posible que este personaje esté propenso a determinadas
problemadticas y, desde luego, a los valores de clase patentes en el tipo de lecciones que
se exponen cuando éstos logran salir adelante a pesar de los conflictos.

Para obtener la “materia de representacion” de Alma de Hierro analicé por separado
personajes y problematicas. La descripcién de los personajes fue la primera en realizarse y
se opt6 porque la segmentacion de éstos fuera en funcién de su importancia en la tramay
de la cercania —en cuanto interacciéon— con la “familia Hierro”; ésta y sus miembros (nue-
ve) fungen como los personajes principales. El resto se dividieron en dos bloques: parejas
sentimentales (nueve personajes) yamigos (once personajes que mantienen una relacion

cercana a la familia, pero que jamas despliegan por si mismos un hilo narrativo).

Tabla 1
Personajes de Alma de Hierro: roles y conflictos®

Personaje  Breve historia Rol social Conflictos Comportamientos Oposiciones

simbolizadoras

Mediante estos puntos se constituyé un mapa general del tipo de personajes que
aparecen en la ficcién, destacando que la clase social mayormente representada es la
clase media. Dentro de ésta es notorio el papel central que juega la figura paterna —casi
patriarcal- de José Antonio Hierro, este personaje funciona como un pivote narrativo
donde el resto de las historias tiene en €l a un referente que determina las acciones a
seguir; asimismo, es de destacar que los roles sociales representados se sustentan mas
en las practicas que ejercen los personajes dentro de la trama, que en virtud de lo que
dicen representar.

En las oposiciones simbolizadoras es notorio el papel que juegan las posturas mani-
queistas, pues en todos los casos los personajes terminaron siendo lo contrario de lo que

decian representar; es decir, quienes en su momento representaron una figura moral

5Ver la tabla completa en el Anexo V.
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que indicada el “deber ser”, se convirtieron en personajes amorales; por ejemplo Ary,
personaje central en el tema del aborto, pas6 de ser el hombre compresivo que alent6 a
Sandy a tener su hijo a ser el hombre celoso y golpeador que se cas6 con ella.

El andlisis de los personajes fue el primer paso dentro del tejido narrativo que
englobay envuelve los significados de Alma de Hierro, y que sin duda alguna conforma
un entramado desde donde se nutren simbolica y discursivamente las tematicas a

analizar en la telenovela.

Entretejidos narrativos:
las historias que componen Alma de Hierro

En el analisis de las tematicas presentes en Alma de Hierro se realiz6 un mapeo general
que consistié en identificar los principales ejes temdticos que construyeron la historia.
Para esto se utiliz6 un “diario de recepcion”, guia donde por capitulo transmitido se
anotaron las fechas de transmision, las diversas tematicas representadas, asi como los
personajes que intervinieron en las mismas.

Desde la seleccion de este tema de investigacion, y mucho antes, me dediqué a se-
guir Alma de Hierro.® Este conocimiento de la historia me permitié que una vez selec-
cionada como estudio de caso fuera menos complicado, mas no fcil, llevar un registro
temporal-capitular de las diversas temadticas representadas.

Como ya expliqué, éstas fueron recopiladas en el “diario de recepcién”; no obstante,
la tarea se torné complicada ya que al momento de la seleccion Alma de Hierro transmitia
su capitulo 192. Esta telenovela se compone de 392 capitulos, que equivalen a 230 horas
de video distribuidas a lo largo de un un ano nueve meses. La telenovela terminé el 28
de agosto de 2009.

El periodo de construccién tedrica de la investigacion (enero-agosto de 2009) es,
quiza, la temporalidad mds importante en materia de mi observacién empirica, proceso
que realicé sin aun tener plena conciencia de los alcances que podria tener el llevar
un “diario de recepcién”, todo ese periodo anoté fechas y temas que se volverian claves
para el rastreo y recopilacion del material de analisis.

Aprovechando las nuevas oportunidades metodolégicas que brinda internet para el

analisis de las telenovelas,” éste se usé como la principal fuente de bisqueda y recopila-

5Yo ya era frecuente telespectador de esta telenovela, factor que ayudé al momento de rastrear
las temadticas, pues mi conocimiento de la ficcion permitié ubicar temporal y situacionalmente
sus temdticas.

7 Con la aparicién de internet se crean nuevas formas de recopilacién y almacenamiento de los ca-

pitulos de la telenovela, dejando en el pasado el tener que estar ahi para grabar en video o DVD los

capitulos cuando éstos salen al aire. Bajar los capitulos de internet también soluciona el almacenaje
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cién de los capitulos que dieron forma a cada una de las tematicas. En el capitulo IV, ya
se dio cuenta de las estrategias que Televisa y Tv Azteca han implantado para hacer de
internet un nuevo espacio para la recepciéon y consumo de la telenovela, ya sea con por-
tales como tvolucion.com (Televisa) o con sitios propios de cada una de sus telenovelas,
como lo realiza Azteca. Sin embargo, en ninguna de estas plataformas se pueden descar-
gar los capitulos de las telenovelas, ya que estos sitios web fueron creados exclusivamente
para que las telenovelas pudieran ser observadas o consumidas.

Estas propuestas se sumaron a Youtube, pagina web que resguarda gran parte de los
capitulos de las telenovelas mexicanas y que fue fundamental para la recopilacion de
los capitulos de Alma de Hierro. En este sitio si fue posible descargar los contenidos por
medio del software Save2Pc.®

Youtube cuenta con diversos canales —plataformas utilizadas por el servidor para in-
dicar que en ese enlace s6lo es posible encontrar material relacionado con ese tema-;
dichos canales, en algunos casos, son actualizados por las propias televisoras o las pro-
ducciones de cada telenovela.

Tras la recopilacién de la telenovela por internet, se emprendio6 la tarea de comple-
tar “el diario de recepcién”. Con esto ya se podria tener el mapa narrativo de todas las
historias que se entretejieron en Alma de Hierro, en especifico de aquellas relacionadas
con las problematicas ciudadanas.

La telenovela se tejié narrativamente alrededor de cinco ejes principales: la familia
(su desintegracion y union, creaciéon de nuevos nucleos familiares); relaciones senti-
mentales (heterosexual y homosexual); enfermedades (en su mayoria relacionadas con
el cancer o males cardiacos); maternidad/paternidad (encubrimiento de la identidad
del padre) e infidelidad (de la mujer hacia el hombre y viceversa).

A partir de la conjuncién y superposicion de estos ejes, la telenovela construyé diver-
sas temadticas particulares que son encarnadas por diversos personajes, ya que de modo
peculiar las problematicas que sufren unos después aparecen en otros como conflictos.

Uno de los principales aportes de esta segunda revision de la telenovela fue analizar
que las historias que se presentan como innovadoras en la telenovela terminan ajus-
tandose a lo “moralmente correcto”, pues de proponer como eje central el “adulterio
femenino” y las consecuencias de un hombre que se queda a cargo del hogar y los hijos,

la telenovela termina puntualizando que la dnica forma de encontrar la felicidad es

y hace mds practico el poder verlas y analizarlas, ya que en una misma pantalla se puede realizar la
operacion sin tener que acudir a una television y a una video para adelantar o regresar las escenas.
8 Save2Pc es un programa que permite descargar, via el URL (en inglés Uniform Resource Locator
(direccién unica que identifica el contenido y localizacién de algtin archivo en internet), cualquier

video de Youtube. Ademds permite que la descarga pueda hacerse a diversos formatos como wav,

mp#4, flv, con lo que se puede almacenar videos en menor cantidad de disco duro.
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manteniendo a la familia unida, sin importar que sea una familia diferente a la repre-
sentada al inicio de la ficcion.

Es decir, el adulterio y la infidelidad se justifican cuando lo que se busca mediante éstos
es el “verdadero amor”. Los personajes enganan y mienten porque sus relaciones no les
proporcionan felicidad. Por ello, al encontrar otro lazo afectivo buscan crear un nuevo nu-
cleo familiar (madre, padre e hijo), volviendo asi al patrén tradicional del modelo Televisa.

Patrén que, no obstante, la propia telenovela rompié cuando en su narrativa se pre-
sentaron diversas temadticas en donde el punto de discusién no era el conflicto amoroso
sino la posibilidad de que los personajes pudieran ejercer diversos derechos ciudadanos.
Esta incursiéon en “lo ciudadano” no sé6lo represent6é una union directa con la realidad
politica, social y juridica de México, sino que también implicé un cambio discursivo,
pues ahora los personajes no eran pasivos sino activos y por consecuencia veian en el
ejercicio de sus derechos una posibilidad de resolver sus conflictos.

En relacion con esto se identificaron las siguientes temdticas ciudadanas: la homose-
xualidad y la unién civil entre personas del mismo sexo (LSC); el divorcio y la discusion
que implica la separacion de bienes; la discapacidad y la discriminacién laboral/cultu-
ral; el aborto (LILE), la violencia intrafamiliar y sus consecuencias legales; derechos de
la paternidad, patria potestad y, por dltimo el planteamiento del derecho a la eutanasia.

Exponer todas las tematicas ciudadanas presentes en Alma de Hierro se hizo con la
intension de mostrar que esta telenovela fue seleccionada por su reiteracion narrativa
de vincular las problematicas de sus personajes y sus posibles soluciones a la acciéon o
ejercicio de sus derechos/obligaciones. De estas temdticas se opt6 s6lo por seleccionar
las ya antes mencionadas.

La interrupcion legal del embarazo y la union civil por sociedad de convivencia, temati-
cas seleccionadas, no hacen alusién a un capitulo en especifico, mas alla de que el formato
de la telenovela tienda a explotar narrativamente en uno solo todo el hilo dramatico que
ha tejido capitulos atras, razon por la cual fue necesario realizar el siguiente proceso: 1)
localizar todos los capitulos relacionados con las tematicas, 2) transcribir de cada uno de
los didlogos que la comprenden y 3) seleccionar de los fragmentos discursivos.

Para el primer caso se recopil6 del capitulo 157 (01/10/2008) al 172 (22/10/2008),
y para el segundo se requirié una mayor recopilacion al tener dos resguardos que van
del capitulo 117 al 119 (17 al 19/07/2008) y del capitulo 293 (10/04/2009) al 393
(28/08/2009).

Quiero hacer la aclaracion de que la recopilacién se hizo con base en capitulos, lo que
no significa que todo su contenido abone o contribuya a los fines de la investigacion; por
este motivo, s6lo se transcribieron las escenas que aluden a las temdticas, mismas que osci-
lan en un tiempo que va del minuto y medio hasta los tres minutos (por escena).

Para seleccionar los fragmentos discursivos requeridos para hacer el ACD, fue nece-

sario realizar la transcripcion de todas las escenas vinculadas a las tematicas; para con-
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centrar la informacién de éstas se requirié de la elaboraciéon de una tabla que facilitara

la sistematizacion de las escenas (Tabla 2).

Tabla 2
Modelo de sistematizacién tematica®

Capitulo Fecha Antecedente Espacio Personajes Dialogo Mensaje

De esta tabla se obtuvo la materia prima para el ACD, pues del andlisis de cada una de las
escenas se seleccionaron los fragmentos discursivos claves para explicar como Alma de Hierro

construy6 un “tipo” de discurso respecto de los dos derechos ciudadanos seleccionados.

Representacion cindadana
y dimensiones de la ciudadania

Como ya se ha expuesto, la representacion ciudadana sera entendida como la imagen
o modelo que dentro de la ficcién se construye en torno al personaje/ciudadano que
busca materializar, validar o inhibir algin derecho u obligacién para si mismo o en rela-
cién a un tercero (practica ciudadana), mediante el uso de valores o creencias (discurso
ciudadano) especificas.

Esta representacion es entendida a la vez desde dos dimensiones ciudadanas: la civil
y la cultural, mismas que fungen como indicadores para el andlisis de las practicas y
discursos ciudadanos de Alma de Hierro. Los indicadores ciudadanos se usaron para de-
terminar el origen, desarrollo y conclusion de cada una de las temdticas. Mediante estos
indicadores y basindome en la seleccion de fragmentos discursivos (Tabla 2) es que el

ACD se realizo de esta manera:

Tabla 3
Tabla de Analisis Critico del Discurso

Dialogos Pronombres Verbos / Adjetivos/ Retéricas Interpretacion
acciones calificacion
Transcripcion Quién habla, de Practicas Coémo se Coémo Coémo se interpreta
quién habla. activas/ califican expresan lo dicho
Actantes pasivas las acciones las acciones

9Ver la tabla completa en el Anexo V.
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El andlisis de pronombres, verbos y adjetivos permiti6 identificar tanto el rol (acti-
vo/pasivo) de los personajes involucrados asi como el tipo de calificacién que se hacia
alas acciones y los personajes que de alguna manera buscaron cristalizar sus derechos/
obligaciones. En este sentido, lo retérico precisé que mas alla de la composicion discur-
siva existi6 en los didlogos de ambas temadticas una fuerte vinculaciéon contextual por la
cual “los dichos y sentires” se vincularon a discursos sociales que desde cierta cosmovi-
sion estratificaron los derechos en funcion de la moral en turno, como bien se verd en

el siguiente capitulo.
Indicadores intertextuales

Para el andlisis intertextual que permea el contenido tematico de la telenovela (en

cuanto a su significacién) se requiri6é entender al contexto desde:

o Lo situacional. Epoca en que la tematica se desarroll6 y sucesos sociohistoricos pre-
sentes en esa temporalidad (aprobacién de leyes tanto para otorgar algin derecho
como para restringirlo, discusiones sobre su constitucionalidad).

o Lo institucional. Postura del medio en torno a la tematica (campanas —spots—, men-
sajes y posicionamientos —informacion- y entrevistas a actores o productores de la
telenovela al respecto).

o Lo social. Discursos sociales (notas de prensa y comunicados) respecto al tema a dis-

cusion dentro de la telenovela.

Es importante senalar que los tres contextos coexisten y son interdependientes.
El “contexto situacional”, por ejemplo, determina la existencia de los otros contextos
(institucional y social) y, a la par, éstos modifican las condiciones en que se presentay
entiende el tema ciudadano representado en la telenovela. Los contextos situacional
y social complementardn el analisis al formar parte de la dimensién socio-histérica
que permea la produccién, distribucién y consumo de un bien simboélico como la

telenovela.
“Integracion” de las herramientas metodologicas

La integracién o triangulacién de las herramientas metodolégicas supone una adecua-
cién racional de los elementos empiricos; es decir, precisar como y de qué manera estos
elementos se van a conjuntar con el problema de investigacién para tener una vision
global de la representacién ciudadana en Alma de Hierro.

El siguiente esquema expone el proceso de andlisis y triangulacién que se realiz6

para el analisis del tejido narrativo construido en relacién con las dos tematicas y la ma-
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nera en que éstas se conectan al contexto socio-historico presente en la reconfiguracion

del modelo Televisa (dimensiones politico-institucional, econémico y narrativa).

Esquema 2
Integracion de la informacion empirica

Dimensiones configurativas
del modelo Televisa.
Politico-institucional,
econdmica y narrativa

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Anélisis de los Entrevista a

Iiterrupsioniiegal — discursos productores y actores
del embarazo intertextuales Notas de prensa aborto \
I \ Camparia Televisa ¢Como y por qué
tocar dichos
Andlisis T temas?
fragmentos zz:zt:l::zg » { ;Porquéla Representacion
discursivos ciudadanos / telenovela ciudadana
ACD hace referencia
I ) a lo real/social?
Entrevista a
— productores y actores
Soaedad de Andlisis de los [ N otas de prensa sociedad
enci . discursos de convivencia
convivencia intertextuales

Campafia Conapred  Dimensiones configurativa
del modelo Televisa
Politico-institucional,

econdmica y narrativa

Estos pasos se realizaron de forma particular en cada una de las temdticas con el ob-
jetivo de describir como fueron las practicas y discursos ciudadanos que se promovieron
en ambas. La cuestion era exponer y describir si las representaciones de estos derechos
correspondian a una construccion uniforme o, en su defecto, tenian diversos origenes
e intensiones.

Interrelacionar las dimensiones configurativas (politico-institucional, econémica y na-
rrativa), la hermenéutica profunda y el andlisis critico del discurso fue fundamental para
entender los factores que determinaron que un derecho pueda ser inhibido o avalado
dentro de los valores y preceptos morales representados en la telenovela, mismos que se

materializan en las practicas y discursos de un particular tipo de ciudadano: el de ficcion.

CAPITULO V « LA TELENOVELA, UN ANALISIS DE SU COMPOSICION SIMBOLICO-DISCURSIVA
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CAPITULO VI

Telenovelas vemos, ciudadanos no sabemos:
practicas y discursos ciudadanos en la telenovela
Alma de Hierro

Como se ha argumentado a lo largo de este libro, la reconfiguracién industrial y cul-
tural del modelo Televisa ha significado el abandono de sus tradicionales patrones de
produccion, siendo el mas significativo la vinculacion de la ficcion con la realidad social,
politica, electoral y ciudadana del México contempordaneo.

La nueva ficcién mexicana, como también se ha mencionado, ya no evade la rea-
lidad; al contrario, busca incidir en ella al colocar dentro de los dramas intimos de
sus personajes posturas politico-ideolégicas en relacion con temas donde televisoras,
gobiernos, partidos politicos y politicos buscan ofrecer puntos de vista y soluciones muy
puntuales a problemas sociales coyunturales y complejos.

Esta naturalizacion o ficcionalizacion de la realidad social dentro de las telenovelas
se construy6 en relacién con tres dimensiones: la politico-institucional, la econémica y
la narrativa, que concatenadas o superpuestas han influido directa o indirectamente en
la configuracién del modelo Televisa.

Dentro de los multiples cambios narrativos de las telenovelas mexicanas, se decidi6
enfocarse en la tematica ciudadana, especificamente en la representacion de dos dere-
chos: la interrupcion legal del embarazo (ILE) y la union civil por sociedad de conviven-
cia (SC), ambos presentes en la telenovela Alma de Hierro.

En la representacion de estos derechos lo narrativo escap6 de lo ficcional para su-
marse a la discusion publica que fuera de la telenovela se llevaba a cabo, ya sea por la
relevancia social (como en el caso de la unién entre homosexuales) o por la discusion
éticay moral que genero el aborto.

La estrategia de estudio se basé en el andlisis critico del discurso en dos niveles:
textual (la telenovela como texto) e intertextual (todo discurso que fuera de la teleno-
vela influy6 para que ésta asumiera determinada postura al respecto), ambos analisis se
conjugaron para tener un mapeo discursivo donde fuera posible conjuntar texto y con-

texto; es decir, analizar el discurso de ficcion en relacion con el contexto socio-historico

que se genero6 en torno a la ILE y la SC.
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Esto incluy6é a campanas de difusion a favor o en contra de las leyes, posturas ins-
titucionales (de las televisoras), politicas (gobierno y partidos politicos), sociales (or-
ganizaciones civiles), religiosas (iglesia cat6lica) y empresariales, ademas de diversas
entrevistas que se efectuaron tanto a los productores como a los actores de Alma de
Hierro en relacion con las tematicas de la telenovela y con las acciones que realizaron sus
personajes de ficcion; todo esto enmarcado en el proceso socio-histérico (temporalidad
que antecede, sucede y precede), el momento en que la telenovela puso a gravitar en su
narrativa ambas tematicas ciudadanas.

La idea de este capitulo es crear y construir un discurso integral para explicar, pri-
mero, el porqué dentro de Alma de Hierro se representaron ambos derechos y, segundo,
qué sentido e intensiones tuvo dramatizar, naturalizar o ficcionalizar éstos en el marco
de las nuevas tematicas de la ficcién mexicana.

La estructuracién de este capitulo aborda de forma particular el analisis discursivo,
textual e intertextual de ambos derechos para luego conjuntar las representaciones ciu-
dadanas resultantes en un discurso general que precise si existe o no una generalizaciéon
en torno a los derechos ciudadanos o si, en el caso contrario, los derechos ficciona-
lizados no presentan una uniformidad porque responden a intereses o dimensiones
estructurales diversas.

Para el andlisis de cada caso se recre6 parte del entramado narrativo para que el
lector pudiera observar, a manera de texto, como es que Alma de Hierro construy6 ambas
historias. Lo importante fue dar cuenta de todo el proceso y el cambio que las practicas
y los discursos ciudadanos sufrieron a lo largo del relato.

Esto se consiguié uniendo el andlisis de composicion textual de la telenovela, que
incluy6 una descripcion de los personajes y sus roles, con el analisis critico del discurso
realizado con diversos fragmentos de cada tematica y los discursos intertextuales (con-
texto) que ayudaron a enfatizar el papel y la postura que desde la telenovela se constru-

y6 respecto a estos derechos ciudadanos.
“Abortemos la ley, no la vida” (contexto social)

Fue a inicios del ano 2007 cuando los rumores de una iniciativa que pretendia legalizar
el aborto se hicieron realidad en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF). La
ley promovida por el Partido de la Revolucién Democrética (PRD) encontré eco y apoyo
en los partidos Revolucionario Institucional (PRI), del Trabajo (PT), Nueva Alianza y
Convergencia, asi como en diversas organizaciones en pro de los derechos de la mujer.

Asimismo, encontr6 una férrea oposicion en diversos grupos conservadores lide-
rados por el Episcopado Mexicano y el Partido Accién Nacional (PAN); estos grupos

emprendieron en marzo de 2007 diversas campanas en los medios de comunicacién

para evitar que se aprobara una ley que, a decir de ellos, contravenia los valores mo-
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rales y catdlicos al darle a la mujer la posibilidad de decidir sobre la vida de otro ser
vivo.

Sus campanas “a favor de la vida” se materializaron a través de la organizacion Den-
mechance, agrupacion que cuenta con el aval de 57 organismos entre los que figuran el
Comité Nacional ProVida, Bimbo y Televisa, quien participa por medio de su asociacion
civil “A favor de lo mejor”.

Denmechance utilizé al icono de la television mexicana Roberto Gémez Bolanos,
Chespirito, como estandarte de una campana que tenia un slogan contundente: “Abor-
temos la ley, no la vida”. En los dos spots televisivos, que casualmente s6lo pasaron en
Televisa y no en Tv Azteca, se veia a un Chespirito abriéndose de capa al confesar que
a su madre le recomendaron “abortarlo”; a continuacién, se reproduce textualmente

el contenido del Spot 1:

—~Cuando yo estaba en el vientre de mi madre, ella sufrié un terrible accidente y el mé-
dico le dijo: {Tendras que abortar!
—Y ella dijo: ¢abortar yo? Jamas!

—Es decir, defendi6 la vida, mi vida... y gracias a eso: jestoy aqui!

En el segundo Spot, Chespirito fuera de su papel de comico entrevista a una mujer

que decidi6 abortar:

—¢Crees que el aborto es una solucion?
—No, el aborto es el dolor mas grande que he tenido en mi vida; el aborto me trastorno,
me volvi bulimica, comedora compulsiva, empecé a tener muchos problemas en el traba-

jo, llegué a tener una depresion muy fuerte, me aislé y pensé en el suicidio.

Al termino de los spots aparecia la leyenda: “Abortemos la ley, no la vida”, seguido de
la direccién de internet: www.denmechance.org, pagina que contiene vasta informa-
cién sobre las implicaciones religiosas, morales, personales, juridicas y de salud —en ese
orden— que puede generar el aborto.

Estos spots fueron el primer posicionamiento medidtico de los grupos conservadores
en torno a la iniciativa que otorgaria a la mujer la posibilidad de interrumpir legalmente
su embarazo antes de las 12 semanas de gestacion. En contraparte, los grupos partida-
rios enfatizaron que la iniciativa les daria a las mujeres la facultad legal de poder decidir
sobre su cuerpo, y con ello abatir las injusticias sufridas por cientos de mujeres que al
abortar fueron encarceladas.

El nivel de crispacion social entre quienes reprobaban o apoyaban la iniciativa fue

tal que se generd en el ambito nacional un debate medidtico que derivé en la politiza-

cién de la ley. El gobierno federal manifest6 su rechazo a la iniciativa e incit6 a sus le-
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gisladores a boicotearla ante el riesgo —¢o miedo?- de que ésta pudiera ser presentada
en otros estados.

La iniciativa fue aprobada por la ALDF el 24 de abril de 2007 y ratificada por el Go-
bierno del DF el 26 de abril de ese mismo ano. No hubo aborto legal, a pesar del bom-
bardeo medidtico y de las presiones religiosas al respecto.

La respuesta del gobierno federal fue inmediata y tanto la Procuraduria General de
Justicia (PGR) como la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) presenta-
ron —por separado— ante la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon (SCJN) dos recursos
de anticonstitucionalidad al justificar que la ALDF se extralimité en sus funciones al
despenalizar el aborto.

El proceso de analisis y discusion que la SCJN emprendi6 al respecto duré mas de un
ano y fue hasta el 28 de agosto de 2008 que determiné declarar la constitucionalidad a
la Ley de Interrupcion Legal del Embarazo.!

La postura de la corte encendié nuevamente el debate social y politico, ya que la
PGR, CNDH y el PAN manifestaron que la Ley abri6 la puerta a la tragedia y al homicidio;
mientras que el gobierno del DF y las organizaciones civiles lo celebraron como el ma-
yor triunfo ciudadano del presente siglo.

La Conferencia del Episcopado Mexicano reaccion6 con la campana: “En México
elegimos la vida” (01/09/08), con la cual llamaron a los catdlicos a oponerse a la prac-
tica del aborto y denunciar puiblicamente a las personas que lo realicen o ayuden a rea-
lizarlo. Incluso anunciaron que la mujer que osara oponerse “al primero de los bienes
recibidos de Dios: la vida, serfa excomulgada”.?

Las campanas a favor de la vida nuevamente coparon las pantallas televisivas del
pais, sélo que esta vez tomaron otros rumbos, ya que no fueron sélo los spots la arena
del debate ni Chespirito el personaje central sino que fueron las telenovelas y el hijo del
comediante, Roberto Gémez Fernandez, quienes trasladaron el debate al terreno de la

emotividad al incluir a la ley dentro de Alma de Hierro.
Contexto ficcional
Sandy Hierro (Angelique Boyer), de entre 20y 22 anos, es una joven que decidida a ser

bailarina en un centro nocturno engana a sus padres haciéndose pasar por estudiante

de medicina. El anico que sabe de su mentira es su abuelo, Ignacio.

! Sin embargo, cuando la Ley fue declarada constitucional ya otros 17 estados —entre ellos Jalisco—
habian comenzado “el aborto legislativo”, al promulgar leyes “a favor de la vida”; en éstas la madre

que voluntariamente procure o consienta que otra persona la haga abortar podria alcanzar de

cuatro meses a un ano de prision (Milenio, 18/nov/09).

2En: http:/ /www.eluniversal.com.mx/notas/534427.html (31,/08/09).
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Un buen dia su padre, José Antonio Hierro, acude al centro nocturno donde
trabaja su hija. Ella sin saberlo se presenta y queda petrificada al ver que su padre es
el mas entusiasta de los asistentes. Cuando Hierro ve que aquella bailarina es su hija
decide subir al escenario para sacarla a la fuerza. Desilusionado le exige que deje ese
trabajo y que no le diga nada a su madre para evitarle la pena de ver que su hija cay6
en desgracia.

Después de un tiempo, la familia Hierro perdona y permite a Sandy seguir bailan-
do al ver lo mucho que significa eso para ella. Su padre, no obstante, la amenaza con
dejarle de hablar si se entera que “eso del baile acaba en desnudos”. Ya como bailarina,
Sandy se enamora de Amadeo, quien es el empleado de confianza de su padre y esposo
de Maribel, amiga de la familia. Ambos tienen un hijo en comun, Pedrito, quien ve a
Sandy como una tia.

El amor que Sandy siente hacia Amadeo es tan fuerte que decide entablar con él
una relacién extramarital. En la trama, el matrimonio de Amadeo y Maribel es muy con-
flictivo, pues ella es adicta a los medicamentos. Su adiccion serda un pretexto para que
Maribel tenga sujeto a Amadeo y asi impida que éste la deje por Sandy.

El romance entre Amadeo y Sandy es secreto, pues ella teme la reaccion que tendrd
su padre si se entera de que ella estd enamorada de un hombre casado. La relacion es
descubierta y Hierro busca a Amadeo para exigirle respete a su hija.

Presos del panico y como un acto de despedida, Sandy y Amadeo deciden entregarse
“al amor” con el juramento de que después de ello cada quien seguiria con su vida. Sin

embargo, tras esa entrega, Sandy quedé embarazada.

¢Ley de Interrupcion Legal del Embarazo:

una opcion narrativa o una coyuntura ficcional?

Justo un mes después de que la Suprema Corte declar6 la constitucionalidad de la LILE

(28/08/08) y de que el Episcopado Mexicano emprendiera en defensa de la vida, por
“coincidencia narrativa”, en Alma de Hierro Sandy vio al aborto y a la ley que lo permitia
como una posibilidad importante para terminar con “su problema”.

Esta trama sali6 al aire del 1 al 22 de octubre de 2008 y durante tres semanas la tele-
novela represento la tragedia y angustia que una mujer que sufre por un embarazo no
deseado. Ella mantuvo en secreto el embarazo porque no quiso confesarselo a Amadeo
porque no queria destruir su familia.

En su drama y sufrimiento, Sandy es acompanada y apoyada por su abuelo, Ignacio,
y su pretendiente, Ary; ambos fungen como balanzas morales que le indican “el deber

ser” a la par que la orientan en funcién del derecho ciudadano que pretende ejercer

y validar.
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La opcion narrativa

Sandy ha comenzado a sentirse mal, hace unas semanas que tiene nduseas y vomito;
para salir de dudas acude a una farmacia a comprar una prueba de embarazo, la cual
por cierto le averglienza pedir. En ese momento, llega Amadeo (Am) quien acude a
comprar pastillas para su mujer. Sandy (S) intenta ocultar la prueba y en sus palabras

asume lo que serd su postura en todo el relato:

S.—Amadeo, lo tinico que ta tienes que pensar ahorita es que Maribel se componga, asi
td vas a estar bien y Pedrito también.

Am.—Si, esta bien... puede que tengas razén, pero cualquier cosa que pase

jSabes que cuentas conmigo!

Capitulo 157 (01/10/08)

Sandy, lejana de la postura de mujer fuerte y decidida que manifest6 en toda la
telenovela, antepone a su maternidad y sentimientos la estabilidad del nicleo familiar
(padre, madre e hijo). Esto es vital porque representa la oposicion simbolizadora que
mads pesa al momento de construir el tema del aborto.

Cuando la prueba confirma las sospechas de Sandy, ésta comienza a esconder su em-
barazo. Es tal la insistencia narrativa acerca del embarazo no deseado, que es calificado
como verglienza, malestar e indignacion; incluso, estos tres sentimientos orillan a la
mujer a pensar su maternidad en funcién de que ésta no significa lo mismo cuando se
es madre soltera. Asi lo manifiesta Sandy cuando confiesa a Ary (Ar), su pretendiente,

que esta embarazada:

Ar.—No sé si alegrarme o ponerme mal por la noticia.

S.—Yo tampoco Ary, tantos anos teniendo la ilusién de lo que iba a sentir el dia que me
que dijeran que iba a ser madre y ahora que lo compruebo me siento muy mal.
Ar.—Pues vas a tener que superar esa situacion porque: jvas a ser madre!

S.—Pero no soporto la idea de ser madre sin un padre de por medio.

Capitulo 159 (03/10/08)

Ser madre “sin padre” no es una opcion narrativa viable dentro del modelo tradi-
cional de la telenovela mexicana, pues ésta histéricamente ha promovido a la familia
nuclear como un elemento central; por ello, Sandy ha perdido toda la “ilusién” de la
maternidad al no soportar la idea de ser madre sin padre, pues no es lo figurativo lo que

lastima e incomoda (finalmente hay un padre: Amadeo) sino lo simbélico, pues lo “in-

soportable” es no poder tener o crear una familia.
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En la conversacion sale a relucir otro elemento que fue vital en la conformacién de
las practicas ciudadanas de Sandy, pues la no confesion del embarazo acarrea una estratifi-
cacion de derechos: el de la madre que puede ocultar la paternidad de su hijo y el del
padre que tiene derecho a saberlo. Ary, desde ahora, sera el personaje que determine la
existencia de los derechos y las obligaciones a las que estan sujetos los personajes inmer-
sos en la trama; Ary representa, en la telenovela, a un hombre joven de clase alta que ha

hecho su fortuna como empresario de espectdculos nocturnos.

S.—Amadeo no se puede enterar.

Ar.—¢No piensas decirle que estas esperando un hijo de éI?

S.—Ary, entiéndeme, jél ya volvié con su mujer!

Ar—¢Y eso qué tiene que ver?

S.—Ella esta enferma... se enferm6 cuando se enter6 de nuestra relacion, ¢te imaginas si
se entera de que estoy embarazada del padre de su hijo?

Ar.—Pero de cualquier forma se va a enterar, no vas poder disimularlo.

Capitulo 159 (03/10/08)

La postura de Ary en todo momento manifiesta que Sandy esta obliga a confesarle
a Amadeo su embarazo para que éste —por obligacion— se haga cargo del bebé, quien
a su vez tiene derecho de tener una familia. Sandy, contrariamente, exalta su postura y
derecho de mantener en secreto su maternidad, pues nuevamente se opone a que “por
su culpa” un matrimonio se destruya.

A pesar de ello, Sandy decidié confesarle la verdad a Amadeo, pero al llegar a la
salchichoneria donde trabaja se da cuenta de que €l esta ahi con su familia. Sandy se
esconde detrds de la puerta y escucha la conversacion que sostienen: Amadeo (Am),

Maribel (Ma), Pedrito y Ezequiel (Ez), hermano de Sandy.

Ma.—iNo sabes, la fiesta del colegio de Pedrito estuvo increible!

Ez.—¢En serio?

Ma.—;Si, mi hijo estaba feliz!

Ez.—:Oye y qué festejaban, porque que yo sepa hoy no es un dia patrio?
Am.—;“Festejamos el dia de la familia” y me cae que hace mucho que no la pasabamos
asi!

Capitulo 160 (06/10/08)

El ver a la familia nuclear (padre, madre e hijo) mientras sonreian por “celebrar

el dia de la familia” es una carga simbdlica muy fuerte para Sandy, pues ella aunque se

toque el vientre y llore no puede hacer nada contra esa “felicidad”.
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El mensaje de la telenovela es contundente: la Gnica familia valida dentro de las
telenovelas mexicanas es la nuclear; por eso no importa representar o referir el “dia de
la familia” en octubre cuando tradicionalmente se celebra en marzo. Después de ver la
escena familiar, ella busca consuelo con Ary, con quien se queda de ver en un parque

publico donde hay padres que juegan con sus hijos:

S.—Ary, intente decirle la verdad a Amadeo, fui con toda la intension a la salchichoneria
y ahi estaba Maribel hablando de Pedrito... de lo felices que estan, de la familia que son
ahora. Y no pude, no pude decir nada.

Ar.- {Pero Amadeo tiene que saberlo, tiene que hacerse cargo!

¢No piensas decirselo?

S.—Ya lo decidji, no le pienso decir, no le voy a decir nada.

Ar.-Sandy, pero ti no te puedes aventar esto sola.

S.—¢Y qué quieres que haga, Ary? jEstoy sola!

Capitulo 160 (06/10/08)

Desde la vision masculina de la historia, Sandy no puede “aventarse” eso sola, pues
“eso” (el embarazo no deseado) es algo de lo que un hombre “tiene que hacerse cargo”.
La obligacién de asumir la paternidad es un discurso reiterativo que la mujer tiene que
entender y aceptar, pero no porque esto signifique que desde la ficcion se valida el de-
recho a la manutencién de la mujer y el hijo (como marca el Codigo Civil) sino porque
desde ahi se minimiza la capacidad de la mujer para mantener por su cuenta a una cria-
tura. Para una mujer embarazada y sola no hay muchas alternativas desde el discurso de
la ficcién. Concepcion machista.

Tras romper en llanto Sandy se avienta a los brazos de Ary, mientras lo abraza obser-
va como un “padre amoroso” juega con su hijo, ese hecho simboélicamente le recuerda

sus propias palabras: “No es posible ser madre sin padre”.

Ar.— Ese bebé que llevas en el vientre tiene derecho de tener un padre.

S.— Si, pero este hijo se equivocé de momento.

Ar.— :Qué estas diciendo?

S.— jQué lleg6 en muy mal momento! Yo no lo decidi.

Ar.— No, Sandy; si piensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos no llegan en un buen
momento: simplemente vienen, y contigo va a encontrar un gran amor.

S.— Este no es el caso Ary... Amadeo no se puede enterar. Su padre no se puede enterar
de la verdad; y no le voy hacer dano a tanta gente.

Ar.— Perd6name, pero tu estas pensando asi porque estas mal.

S.— Estoy mal, estoy pero muy mal; pero estoy segura de lo que te estoy diciendo.... y yo

siempre he querido ser madre, pero asi no.
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Ar.— Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras.

S.— No es asi...

Ar.— No te entiendo, ;qué quieres decir?

S.— Nada, no vale la pena meterte en estas broncas.

Ar.— Espérate Sandy ¢No estaras pensando en...?

S.— Déjame sola, necesito estar sola.

Ar.— ;Sandy! Ta no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no haberlo consultado con
su padre.

S.— Voy hacer lo que creo que sera lo mejor para todos.

Capitulo 163 (08/10/08)

Este dialogo condensa los valores que sustentan, en la telenovela, el “derecho a la
vida”; asimismo, condenan los pensamientos de una mujer que “quiere deshacerse de su
hijo”. Estas oposiciones le dan sentido a la trama, pues a partir de aqui Sandy piensa se-
riamente la posibilidad de interrumpir su embarazo y Ary se asume abiertamente como
una instituciéon moral del deber ser.

Sandy contraviene todos los preceptos catélicos de la maternidad, pues no acepta la
bendicion de ser madre, ya que ese bebé “se equivoc6é de momento” y al llegar no sélo le
provoc6 un mal sino que le quité el deseo de ser madre. Ante esto, Ary se posiciona como
una autoridad religiosa al dejarle claro que la “mujer” no es la que decide tener un hijo
sino que es Dios quien se lo manda; porque “los hijos no se buscan, simplemente vienen”.

Para Ary, cuando una mujer se embaraza “no hay marcha atras”; esta frase tiene dos
lecturas en la trama: 1) que la condicién de estar embarazada es irreversible y 2) que esa
condicion puede cambiar si la mujer decide no tener a su hijo.

Sandy parece tomar la segunda via aunque Ary se niegue a pronunciar la palabra
“aborto”; de hecho, a lo largo de la trama ésta nunca es pronunciada al ser suplantada
por otros verbos que enfatizan o enmarcan mas el sentido ideolégico con el cual se
quiere construir y representar. Abortar, como verbo o accion, no existe en el didlogo
porque su significado es suplantado por el verbo “deshacer”, esto implica una carga
simbodlica mas fuerte porque técnicamente Sandy destruiria algo que ya esta formado,
vivo, argumento principal de quienes aseguran que la vida comienza con la concepcion.

Que Sandy piense “deshacerse” de su hijo en la telenovela es un sintoma de que ella
esta mal y que su accion es simplemente un acto de odio contra alguien inocente: “Si
piensas asi te vas a odiar a ti misma”, como se odi6 y lamento la mujer que le confeso
a Chespirito que abortar es “lo peor que le pudo pasar en la vida”. Por eso Sandy no
puede tomar esa decisién sin “antes consultarlo” con el padre, ya que ella —desde la
trama- no es capaz de decidir sobre su cuerpo.

Esto ejemplifica como el discurso es el vehiculo mediante el cual el poder se perpe-

taa (Foucault, 2002); es decir, es mediante éste que se crea un “orden discursivo” que
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tiene la finalidad de instituir e influir en nuestra interpretaciéon de la realidad social;
en este caso haciendo énfasis en las consecuencias morales y religiosas que devienen
cuando se piensa en interrumpir el embarazo.

Asi pues, este discurso ideolégico se disfraza con el uso de la metafora, pues “des-
hacerte de ese hijo” se constituye en una estrategia discursiva de la representaciéon con-
flictiva y discriminatoria que se hace de la mujer que ejerce su derecho a interrumpir
legalmente su embarazo. De acuerdo con Gutiérrez Cham, las metaforas se usan “para
dar expresion a entidades abstractas a partir de otras entidades mds concretas” (Gu-
tiérrez Cham, 2006: 60); en este caso abortar como representacion abstracta no exis-
te como tal, lo que si existe (y vehicula a esta representaciéon) es la accién simbolica
del verbo “deshacer”, este uso metaférico incide directamente en la representacion del
aborto porque “deshacer” presupone desaparecer lo ya formado. Retomando el relato,
lo mejor desde la perspectiva de Sandy es acudir a una clinica en donde si es posible
abortar sin riesgos, lo mejor es ejercer un derecho que sin decirlo abiertamente se rela-
ciona directamente con un debate social medidtico que lo critica y promueve.

Sandy conjuntando realidad y ficcion acude a la estética de su abuelo, Ignacio, para
que éste le preste su teléfono; ella lo necesitaba con urgencia para marcar a una clinica
donde le recomendaron acudir para resolver su “problema”. Lo que Sandy hace, en tér-
minos ciudadanos, es actuar de forma pro activa en el ejercicio de sus derechos, aunque

después sus practicas y las del resto de los involucrados apunten de forma contraria.

S.—jHola, qué tal! Eh... me recomendaron a un tal Doctor, mmm... si Enriquez, me

gustaria sacar una cita con €l.

Aunque ni la imagen ni el discurso sean explicitos (no se escucha ni se ve a la persona
que la atiende en la supuesta clinica u hospital), se sabe que Sandy esta hablando a un
lugar en donde podria interrumpir su embarazo; que ella llame para sacar una cita o pedir
informacién encaja directamente con uno de los requisitos o pasos que la Ley de Interrup-
cién Legal del Embarazo establece para las mujeres que decidan practicarse un aborto de
forma legal en el DF; salvo que las ciudadanas de “carne y hueso” antes de llegar a la cita

con el médico deben pasar por otro tipo de atenciones médicas y psicologicas.?

S.—¢jCuanto tengo!? Cuatro semanas. jHasta la proxima semanal, :no puede ser antes?
Ah, esta bien, esta bien esa cita, si. Gracias.
Capitulo 165 (13/10/08)

3 Ast lo establecen los Articulos Cuarto, Cuarto Bis, Quinto, Sexto y Séptimo de la Ley de Interrup-

cion legal del embarazo para el Distrito Federal. Hasta el 22 de abril de 2010, la Secretaria de Salud

del DF ha recibido 65 150 solicitudes de informacién respecto a ILE.
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El segundo elemento ficcional que se relaciona con la Ley es la cuestion temporal,
pues la legislacion permite abortar sélo si es antes de las 12 semanas de gestacion;* San-
dy cuadra perfectamente en lo dicho por la Ley, pues tiene cuatro semanas, mas la que
tendra que esperar por motivo de la cita, serdn cinco.

Es interesante como en Alma de Hierro, de una forma muy velada, se trata de exponer
que el ejercicio de este derecho es algo muy simple y rapido como “descolgar el teléfo-
no, llamar y hacer una cita” e, incluso, en la espera que le dan a Sandy se deja entrever
que la demanda por abortar es tal que una mujer tiene que esperar “una semana” para
resolver sus problemas. En la vida real, entre que una mujer solicita la informacién, acu-
de a terapia psicolégicay a un chequeo médico para corroborar el tiempo de gestacion
(ultrasonido), pasan alrededor de dos semanas.

El abuelo Ignacio (Ig) se da cuenta de lo que Sandy hizo en su estética, porque iden-
tifico en su teléfono el numero al cual habia marcado su nieta; al saber de su embarazo

acude a ella para servir de apoyo moral:

Ig.— Te apoyo si decides tener a ese bebé y te apoyo si decides no tenerlo. Claro que,
si eliges la segunda parte, no tenerlo, pues yo te tengo que advertir del peligro porque,
itengo miedo por tiy tristeza por ese bebé!

S.—Abuelo deja de anticiparte.

Ig.—Es tu cuerpo y tu vida es la que esta en juego nina!

S.—No tienes nada de que preocuparte, ya te dije que no estoy embarazada. Hablé a ese
consultorio, si, pero fue para ayudar a una companera de la chamba.

Capitulos 165y 166 (13y 14/10/2008)

El abuelo es el primero que le reconoce las facultades que tiene para decidir sobre
su cuerpo sin requerir la anuencia de un hombre. No obstante, le advierte el peligro de
muerte que corre si decide abortar. Uno de los principales argumentos para la aproba-
cién de la Ley fue que ésta disminuiria la taza de mortalidad. Al evitar que mas mujeres

aborten de forma clandestina y bajo condiciones insalubres.’

*Después de las 12 semanas de gestacion, la mujer que aborte —excepto por razones de salud— serd
acreedora a una sancién penal que va de cuatro meses a un ano de prision. Igual que en las legisla-
ciones conservadoras que penalizaron el aborto.

5De acuerdo con la Secretarfa de Salud del DF, antes de que la ley fuera aprobada la taza de morta-
lidad por abortos en el DF era de 1 266 muertes al anio; una vez que se declaré legal la interrupcién
del embarazo s6lo han muerto dos de las 39 177 mujeres que se han practicado el aborto. Aunque

a decir de organizaciones conservadoras como ProVIda, son 14 los decesos; aunque s6lo pueden

comprobar seis (http://www.eluniversal.com.mx/notas/592482.html). Informacién hasta el

22/04/10.
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Aunado al riesgo de muerte, las mujeres que abortan son presas del miedoy la triste-
za, miedo por el riesgo de salud y tristeza por la vida que le “quitan” al bebé.

Sumida en esas dos sensaciones, Sandy analiza si vale o no la pena interrumpir su
embarazo. Encerrada en su cuarto recibe la visita de Ary quien —una vez mas— intenta

persuadirla de no cometer un gran error

Ar. —Sandy deberias de distraerte un poco

S. —¢Como quieres me distraiga, como quieres que esté contenta?, voy a deshacerme
de mi hijo y tii quieres que me divierta!

Ar .—No, Sandy, piensas asi porque estas confundida, llena de rencor, impotente porque
no puedes decirle la verdad a Amadeo.

S. —Entiéndeme, tiene un hijo y sigue casado con una mujer enferma.

Ar. —Esta bien, pero ti no necesitas a Amadeo para tener ese hijo. Y deshacerte de él,
Sandy, te va dejar una huella imborrable en tu alma.

S. —iClaro!, y ustedes los hombres piensan que una como mujer los puede mantener sola
y si se puede, pero no es facil, no es facil.

Capitulo 167 (15/10/2008)

“Deshacer” sigue siendo la forma predilecta para referirse al aborto, pues el acto de
eliminar lo ya “hecho” genera en Sandy una depresion que le impide “estar contenta”,
y no tendria por qué estarlo, pues desde la perspectiva de la telenovela lo que Sandy
piensa hacer es una accién que sélo la hace una persona que “esta confundida, llena de
rencor e impotencia”.

Ary opera una vez mas como una instituciéon moral que le indica a Sandy que abortar
es un acto que le “dejard una huella imborrable en su alma”. Estigma religioso que no
podra borrarse a pesar del arrepentimiento. Sandy, tras meditar lo senalado por Ary,

decide abrirse con su abuelo y le confiesa que si esta esperando un hijo de Amadeo:

Ig. —:El ya lo sabe?

S. —No se lo voy a decir.

Ig. —¢Por qué no, hija? Vas a traer al mundo un hijo de él y no se lo vas a decir.

S. —No, porque este “hijo no va a llegar al mundo”.

Ig. —Claro! Ya me acorde que tienes una cita con “ese espanta cigiienas”.

Sandy, lo que estas haciendo es muy desagradable para ti misma y para Amadeo.

S. —:Coémo quieres que le diga?, si él ya volvié con su mujer y ella estd muy enfermay yo
no pienso arruinarles la vida.

Ig. —Es un hijo de €l... tiene derecho a saberlo.

S. —Si, puede ser, pero yo ya no le quiero complicar mas la existencia.

Ademas yo siempre soiié el ser madre con alguien a quien yo amara.
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Ig.— Hija... Amadeo y td hicieron ese hijo con amor.
S.— “Este problema mafana ya no va a existir”.
Capitulo 170 (20/10/2008)

Sandy relaciona su embarazo como un problema que se “arregla” con el aborto,
practica que mas alld de su legalidad propicia que los “ninos no lleguen al mundo”,
porque simplemente se les niega la oportunidad de “existir”.

Para la Iglesia catolica y grupos conservadores, el aborto es una practica condenable
porque se trata del homicidio de un ser inocente al cual se le niega el “derecho a la vida:
la existencia”; en la telenovela esto aplica de la misma forma porque las personas que
ayudan a las mujeres a abortar son “espanta cigienas” (en alusion a que los bebés son
traidos en ciglienas), s6lo que aqui no adquiere ese significado cultural; al contrario, lo
que espantan simbolicamente “esas personas”, en sentido peyorativo, es la vida.

Por tanto, el aborto, no puede estar por encima del amor de madre o de pareja; por
ello es necesario que el padre “sepa la verdad”: es su derecho y es éste quien tiene que
decidir por la mujer; sin embargo, para Sandy la decisién estd tomada porque no quiere
que “ese” hijo les arruine mas la existencia.

El uso del pronombre demostrativo impersonal “ese” para referirse al bebé, que
Sandy lleva en el vientre, denota una clara separacion entre la madre y el hijo, pues la
minimizacién de la vida del bebé precisa que “ese”, el no deseado o esperado, es la causa
de los problemas; que Sandy use ese pronombre para referirse a su hijo adquiere un sig-
nificado muy importante, pues senala el rechazo a la maternidad y, posteriormente, a la
vida de ese bebé. Causas contra las que luchan los que defienden “el derecho a la vida”.

Después de que Sandy le confiesa la verdad a su abuelo, éste insiste en acompanarla,
Sandy se niega. Al final, accede a que Ary la lleve al “consultorio”. Este lugar, a diferen-
cia de los escenarios donde las mujeres de las telenovelas acudian para interrumpir
su embarazo —recuérdese el caso de El derecho de nacer (1966, 1981 y 2001)—, no era un
sitio lagubre o tenebroso atendido por mujeres y hombres que tenian facha de todo
menos de médicos, sino una clinica iluminada, limpia donde trabajan enfermeras (Enf)
y médicos (Med) usando las vestimentas obligadas por el sector salud (ropa y calzado
blanco para enfermeras, batas azules para los médicos que van a realizar intervenciones
quirurgicas).

Sandy no tocé la puerta de una casa ubicada en una colonia solitaria sino que llegé
directo a un mostrador donde una enfermera le confirmé su cita. Mientras esperan su
“turno”, Ary hace el ultimo intento por disuadir a Sandy, ésta no lo mira y se dedica a
observar a los médicos que van y vienen por los pasillos del que parece ser un hospital;

Ary alzando la voz le pide que se vayan, en ese instante, la enfermera detrds del mostra-

dor le menciona a Sandy que su turno a llegado
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Enf. —Senorita Hierro, su turno

Ar. —;Sandy, por favor, “dale una oportunidad a tu hijo”!
S. —¢Por dénde?

Enf. —Por aqui, por favor.

Capitulo 171 (21/10/2008)

Ary la toma de un brazo y le pide le dé “una oportunidad a su hijo”, esa oportunidad
es la vida. Sandy no voltea y con esfuerzo se lo quita de encima; Sandy camina por un
pasillo donde al fondo la espera un médico con traje azul que le invita a pasar a lo que
parece ser un consultorio.

Alma de Hierro representa la ILE como una accién practica que no requiere de mayo-
res requisitos, ya que en ningin momento Sandy comenta en la clinica las razones por
las cudles desea interrumpir su embarazo, nunca se le pide informacién personal —salvo
sus semanas de embarazo- e incluso, ella no firma el formato de “Consentimiento Legal
de Interrupcion del Embarazo”, que es la constancia juridica que da legalidad a la prac-
tica abortiva y a la accion médica.

Una vez que Sandy entra al consultorio con el médico se observa que ésta ya lleva
puesta una bata, un gorro y unas pantuflas azules (vestimenta habitual de los pacientes
que seran sometidos a una intervencion quirargica). Sandy aterrada mira a cualquier
punto mientras el médico le pide que se siente en una camilla colocando sus piernas
sobre los estribos colocados en los extremos (este tipo de camillas es el mobiliario que
se usa para las revisiones ginecolégicas).

Una vez ahi el médico toma una jeringa y le inyecta a Sandy lo que parece ser un
sedante; éste tiene un efecto rapido en ella, pues acto seguido comienza a marearse
mientras tiene diversos recuerdos.

Los recuerdos, al pertenecer a un tiempo pasado, son representados en la telenovela
como imdgenes en color sepia. Los recuerdos de Sandy invaden la pantalla y dejan en
segundo plano a un médico que sin explicacion alguna o confirmacién de la paciente se
apresura a practicar el aborto. Por efecto del sedante y de la justificacion narrativa, Sandy

solo es capaz de recordar cosas positivas como cuando ellay Amadeo se entregaron al amor.

S. —Amadeo, me muero si no te tengo a mi lado. Amadeo, sabes cuantas ganas tengo de
pararme frente de mi papay decirle: amo a Amadeo.
Am. —Pues vamos a hacerlo los dos.

S. —No, yo no puedo, yo me paro frente de mi papa y me paralizo, no puedo.

La magia del amor y las escenas en que Amadeo y Sandy daban rienda suelta a sus

pasiones son interrumpidas abruptamente por la imagen del médico que se pone unos

guantes para iniciar la auscultacion:
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Med. —Bueno, ahora si estamos listos, ya podemos empezar.
S. —No, ya no quiero... saquenme de aqui.
Med. —Espere, tranquilicese

S. —iNo, quitenme eso, quitenmelo!

De pronto, Sandy decide que no puede “deshacerse” de lo que se ha hecho con
amor; por eso, lo importante ahora es que “la saquen de ahi”, de ese lugar en donde
se “deshace el amor y los problemas”, ella quiere que le “quiten eso” y no se refiere al
suero que lleva pegado a las venas de un brazo sino a la sensacion y al pensamiento que
se genera en el lugar donde “se espanta la existencia”.

Ary, cual salvador de la vida, corre a buscarla cuando escucha que ésta grita deses-
perada. El pregunta a la enfermera qué es lo que pasa, y ésta le responde: “Nada que
el médico no pueda resolver”; en ese momento Sandy, inconsciente, sale cayéndose del

consultorio, mientras le dice al médico:

S. —iSuélteme, suélteme!

Med. —Senorita, jPor favor, tranquilicese!

Ary. —;Sandy, Sandy!

S. —jAry, saicame, sicame de aqui, por favor!

Med. —Disciilpeme, pero no esta en condiciones de irse. No puedo dejarla que abando-
ne la clinica.

Ar. —Usted callese, la que decide es ella!

Capitulo 171y 172 (21 y 22/10/2008)

Al final, los recursos morales y religiosos —vertidos en lo narrativo— tuvieron efecto
porque Sandy defendi6 la vida de su hijo al “abortar y deshacerse” de la ley en el mismo
escenario que la vuelve legal: la clinica social.

Gano el “derecho ala vida” porque los médicos no son los que deciden sino la mujer.
Sandy, sedada y tambaleante, decidi6é no abortar. En este fragmento, Ary si respeto la
capacidad de Sandy para decidir sobre su cuerpo, pues esta decision era a favor de la
vida, a favor de lo que es correcto para la ficcion.

Cuando Sandy recuperé la conciencia no tuvo mas que concluir la construccion fic-
cional que se hizo en torno a la LILE: {S6lo espero que mi hijo me perdone, la estupidez
que iba a hacer! (Cap. 172, 22/10/2008).

Dos dias después, la misma Sandy, ahora personificada en la joven actriz Angelique
Boyer, en entrevista expreso6: “A estas alturas todas las mujeres sabemos cémo se forma

un bebé y tenemos conciencia del riesgo que conlleva tener relaciones sexuales. No

tolero la ignorancia, y el aborto es una salida facil”.
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El tratamiento narrativo que Alma de Hierroy su productor, Roberto Gémez Fernan-
dez, hicieron del aborto y la ley que lo avala en el DF resulté mds eficaz que los spots
de “Chespirito” para la organizacion Denmechance, pues aqui no sélo se “aborto literal y
narrativamente la ley”, sino que ademads se construyé un discurso que coloca por encima
de ésta los valores morales y religiosos que anteponen “el derecho a la vida por encima
del derecho de la mujer”.

Los argumentos de quienes se oponian al aborto se ven cristalizados y potencializa-
dos en los discursos y practicas de Ary (él fue quien rescaté a la mujer de la clinica). A
la par que se confirman en la figura de Sandy, quien jamas supo justificar ni defender
el derecho a decidir sobre su cuerpo, a pesar de que sus practicas y discursos activos la
llevaron a querer materializarlo.

La representacion de la interrupcion legal del embarazo dentro de Alma de Hierro avala
el alto porcentaje de mujeres (40%) que se acerca a las instancias de salud del DF para
solicitar informacién y decide, después de algunas platicas y examenes, no practicarse un
aborto. Esto confirmay rebasa la hipétesis de que “la ficcion es algo que no es real pero po-
dria serlo”, porque los cambios de la telenovela mexicana y su incidencia en lo real parece

modificar el silogismo en donde “s6lo puede parecer real si en realidad lo es”.
“Podran ser legales, pero nunca morales” (contexto social)

Antes de que fuera aprobada la Ley de Sociedad de Convivencia (LSC), en noviembre de
2006, el debate en torno a los derechos sexuales en México ya habia divido en dos tanto
a partidos politicos como a los grupos empresariales. Esto porque unos consideraban
que ya era tiempo de brindar certeza juridica a estos grupos sociales mientras que los
otros pensaban que de hacerlo se estaria atentando contra el elemento central de la
sociedad: la familia.

Estas posiciones comenzaron a fincarse cuando, en el ano 2000, la Comision de De-
rechos Humanos de la ALDF present6 la propuesta para crear una figura juridica pareci-
da al matrimonio civil llamada Sociedad de Convivencia; esta entidad, entre otras cosas,
daria la facultad de que personas del mismo sexo se pudieran unir en un contrato civil
donde los “convivientes” -no conyugues— serian acreedores de los mismos derechos® y
obligaciones que tienen las personas heterosexuales dentro de una unioén civil.

Esta propuesta fue acogida y apoyada por la Comunidad Lésbico-Gay, Bisexual y

Transgénero (LGTB) de México, la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal

6 Entre los que destacan el derecho a heredar (la sucesion legitima testamentaria, la subrogacion
del arrendamiento, a recibir alimentos en caso de necesidad y a la tutela legitima, derechos que

hasta antes del 2006 sé6lo gozaban los ascendientes, descendientes o el conyuge legal de una per-

sona heterosexual.
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(CDHDF) y diversas organizaciones en pro de los derechos sexuales, ya que significaba
el primer reconocimiento legal y juridico a esta poblacién. Sin embargo, los grupos
conservadores encabezados la Iglesia catodlica, la Union Nacional de Padres de Familia
(UNPF) y ProVida presionaron para que la iniciativa, considerada como una accién “in-
moral”, fuera vetada por el entonces Jefe de Gobierno del DF, Andrés Manuel Lopez
Obrador.”

A pesar del freno legislativo, la iniciativa generé6 una lucha politica que pugné por la
defensa y ampliacién de los derechos de la Comunidad LGBT. El movimiento ciudadano
tuvo su primer logro cuando en marzo de 2001, por iniciativa del Gobierno Federal, se
cred la Comision Ciudadana de Estudios contra la Discriminacion, la cual realizé un
informe detallado del fenémeno en el pais que derivo en la creacién de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

En ese mismo ano, el 7 de septiembre, en el Congreso de la Unién se impulsé una
reforma al Articulo Primero de la Constitucion Mexicana para establecer que el Estado
esta obligado a garantizar el ejercicio del derecho a la no discriminacién. El Articulo

quedé de la siguiente forma:

En México queda prohibida cualquier forma de discriminacién motivada por origen étnico, edad,
género, embarazo, estado civil, raza, idioma, religion, ideologia, orientaciéon sexual, color de piel,
nacionalidad, origen, posicién social, trabajo o profesion, posicién econémica, aspecto fisico, dis-
capacidad o estado de salud, o cualquier otra forma discriminatoria que atente contra la dignidad
humana y tienda a anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas (Constitucion

Mexicana, Articulo Primero).

La reforma al Articulo Primero significé6 un cambio radical en las politicas sobre la
discriminacion en México, pues a raiz de ésta no s6lo se impuls6 y aprobé el 11 de junio
de 2003 la Ley Federal en la materia sino que ademas, mediante ésta, se cre6 el Consejo
Nacional para Eliminar y Prevenir la Discriminacién (Conapred), mismo que inicio
funciones el 26 de abril de 2004.

Uno de los primeros actos de este organismo fue la “Campana Nacional contra la
Homofobia”, primera de este tipo en el pais, que realiz6 en conjunto con el Centro
Nacional para la prevencién y control del VIH/Sida (Censida) —dependiente de la Se-
cretaria de Salud- el 25 de abril de 2005. Esta campana tenia el objetivo de promover

acciones para erradicar la homofobia entre la poblacién mexicana.

"En el 2003, Lopez Obrador propuso que la decision para la discusion y aprobacién emanara de
una “consulta ciudadana”. La declaraciéon gener6 descontento entre organizaciones civiles impul-

soras de la ley ante el intento de “someter a la voluntad de la mayoria los derechos elementales de

las minorias”. En: http://www.jornada.unam.mx/2007,/03 /01 /Is-movilizacion.html
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La campana estaba compuesta por dos spots radiofonicos titulados: “La cena” y “Pre-
guntas”; el primero aludia a la aceptacién de la homosexualidad en el seno familiar me-
diante la organizacién de una cena en la que un homosexual lleva a su pareja a casa; en
“Preguntas” el locutor interroga al publico sobre las reacciones que tienen cuando estan
cerca de personas homosexuales; en ambos se buscaba afirmar que la que la diferencia
sexual es “mas sana que el odio” (OPS, 2006: 34).

A partir de la emision de estos spots, los grupos conservadores emprendieron diver-
sos ataques medidticos al calificar que ésta no era mas que “una campana en defensa
de los homosexuales”; organismos como la Asociacién Nacional de Padres de Familia y
ProVida publicaron desplegados en la prensa y emitieron mensajes radiofonicos para
enfatizar que s6lo mediante la union entre el hombre y la mujer se puede preservar al
nicleo de la sociedad: la familia.

La polarizacién en torno a la campana del Conapred también dividi6 al sector em-
presarial mexicano porque se crearon dos bandos: uno, enfocado en promover acciones
laborales para erradicar la discriminacion dentro de sus empresas; y, otro, empecinado
en frenar la campana en contra de la homofobia, al considerar que ésta era el pream-
bulo para la aprobacién de una ley que permitiria y avalaria los matrimonios gays como
sucedia en Espafia en esas mismas fechas.®

El primer grupo creé6 el Consejo Empresarial sobre Sida (Conaes) con la intensién
de unir esfuerzos para crear politicas laborales para no discriminar a trabajadores ho-
mosexuales ni a personas con VIH; una de las primeras acciones que emprendieron fue
la de otorgar todos los servicios médicos a estos grupos.

El segundo grupo, encabezado por la empresa BIMBO —del Grupo Servitje—y la Iglesia
catolica, integro y financié dos organismos: la red de “Coaliciéon de Derechos Humanos
de México” y el Consejo de Autorregulacion y Etica Publicitaria (Conar), de éste tltimo
forman parte medios de comunicacién como Televisay Tv Azteca, asi como organismos
empresariales entre los que destacan las camaras de la Industria Cinematografica y del
Videograma (CANACINE), de la Industria de Television por Cable (CANITEC) y de la In-
dustria de Radio y Television (CIRT), ademas de organismos civiles como la Asociacion
Nacional de Padres de Familia, ProVida y A favor de lo mejor.

El Conar naci6 con la firme tarea de promover y auto-regular las campanas publici-
tarias que atenten contra la moral y los valores familiares de los mexicanos; esto incluye
la no promocién de sus agremiados en horarios o programas con contenidos conside-
rados no gratos.’ Este organismo manifest6, en reiteradas ocasiones, que la campana

contra la homofobia sélo promovia el aumento de la actividad sexual heterosexual,

8 Espaia emprendi6 un debate nacional para discutir la aprobacion de los matrimonios entre per-

sonas del mismo sexo; derecho que finalmente fue aprobado el 30 de junio de 2005.

9 http://www.conar.org.mx/autorregulacion.html
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homosexual y bisexual fuera de la relacion estable, comprometida y exclusiva de pareja

o matrimonio: la relacién conyugal plena.

México esta pasando por una gran crisis, ya que estd sufriendo un fuerte ataque por parte
de los grupos que promueven el homosexualismo. La Coalicion de Derechos Humanos
de México, el Comité Provida y la Union Nacional de Padres de Familia (UNPF) estan
trabajando arduamente para repeler dicho ataque. Los que promueven el homosexualis-
mo estan realizando una tremenda campana con anuncios de radio, pagados con fondos

piiblicos (OPS, 2006: 36).

Fue tal la presion que muchos empresarios —como protesta— dejaron de apoyar los
programas publicos del Conapred y Censida e, incluso, estados como Chihuahua, Coli-
ma y Jalisco prohibieron la emisién de los spots en sus territorios. Esto desencadené una
amplia cobertura medidtica que terminé por dar mas eco a los spots que s6lo duraron al
aire 15 dias (del 25 de abril al 11 de marzo de 2005).

A decir de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), en su analisis de la cam-
pana contra la homofobia en México (2006), la censura de los spots no mermo el debate
social; al contrario, lo nutrié de una visibilidad que terminé por incluir en la agenda de
los medios a la discriminacion y la diversidad sexual.

Todas estas discusiones sociales y medidticas terminaron por afianzar el terreno para
el cabildeo dentro de la ALDF del proyecto de Ley de Sociedad de Convivencia (LSC).
La iniciativa fue aprobada en la ALDF el 9 de noviembre de 2006 con los votos de las
fracciones del PRD, PRI, PT, Convergencia, Nueva Alianza y Alternativa Socialdemocrata
y avalada por el Jefe de Gobierno del DF, Alejandro Encinas.

La Comunidad LGBT y la CDHDF festejaron la aprobacion de la Ley, al expresar que
ésta es el corolario de la lucha histérica por la defensa de los derechos ciudadanos de
toda la comunidad.

Los grupos que se oponian a la LSC inmediatamente tacharon a ésta de una “ven-
ganza contra la iglesia catolica”, al menos asi lo afirmé el Arquidi6cesis de la Ciudad de
México en su publicacion Desde la fe (12/10/06): “Esa ley no pretende reconocer publi-
camente la dignidad de los homosexuales ni crear una institucion, sino atentar contra

la familia”. Pese a todo, la Ley entré en vigor el 16 de marzo de 2007.

¢Ley de Sociedad de Convivencia:
opcion narrativa o coyuntura ficcional?

Como se expuso en el capitulo IV, la temdtica gay desde el 2009 ha sido un elemento

narrativo importante dentro de la ficcién mexicana,a tal punto que, telenovelas como

Los exitosos Pérez, Sortilegio, Alma de Hierro (Televisa) y Las Aparicio (Cadena Tres) y series
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como XY o BienesRaices (Canal Once) tuvieron temadticas y personajes gays como pilares
narrativos importantes.

Este fenomeno responde a la apertura del mercado global de Ia ficcién a las temati-
cas gays; pues conforme al Anuario Obitel 2010 en ocho paises (Argentina, Brasil, Chile,
Espana, Estados Unidos, México, Portugal, Uruguay y Venezuela) existe una tendencia
generalizada por producir telenovelas donde el elemento gay o la diversidad sexual sean
el pilar narrativo central (Vassallo y Orozco, 2010).

El 16 de marzo de 2007, 570 parejas (previamente registradas ante la Direccién Ge-
neral Juridica y de Gobierno del Organo Politico-Administrativo del DF) se unieron
mediante el acto juridico que establece la Sociedad de Convivencia.

Ese mismo dia, alrededor de las 19 horas, “Arnaldo y Julio” también tomaron la
determinacién de unir sus vidas, sélo que a diferencia de las 570 parejas que se estable-
cieron como convivientes éstos eran personajes de ficcion.

El dia en que la Comunidad LGBT coronaba mds de 40 anos de lucha por sus de-
rechos, Amar sin limites (2006) rompi6 todos los tabues de las telenovelas mexicanas al
presentar en la pantalla de Televisa la union civil entre dos hombres.

Esta produccién es significativa no s6lo porque aproveché la coyuntura social e intro-
dujo la tematica gay a las telenovelas mexicanas como un componente dramatico y no
meramente comico, como historicamente se ha tocado a la homosexualidad en la ficcion
nacional, sino porque también represent6 un ejemplo claro de cémo la ficcién puede
representar un vehiculo importante para la promocion de los derechos ciudadanos.

Arnaldo y Julio, interpretados por los actores Jorge da Silva y Luis Xavier, demostra-
ron que las lineas que separan la realidad de la ficcion son muy delgadas, pues luego de
su enlace en la pantalla fueron entrevistados no por sus dotes histriénicas sino por el
ejercicio ciudadano de sus personajes.

Arnaldo expres6 —a través de Jorge da Silva—: “Que ellos (los homosexuales) como
cualquier persona, tienen valores y es momento de respetarlos”. En cambio, Julio —
personificado por Luis Xavier— mencioné que transmitir la escena de una boda ho-
mosexual es muy importante por la repercusion que ello puede tener en la audiencia,
porque: “Ademas, se da en un momento muy apropiado, precisamente cuando entra en
vigor la Ley de Sociedades de Convivencia en el Distrito Federal”.

A pesar de casarse por amor y para exponer el derecho que tienen los homosexuales
para unirse de forma civil, los actores —ahora personificindose a si mismos— expresaron
que al estar en “horario familiar” no habia espacios para besos o manifestaciones de
afecto porque: “El amor de ellos (los homosexuales) lo estamos manejando mds en un
rollo espiritual y no tanto sexual, y dice mucho mds una mirada que un beso”, mencioné
da Silva, quien represent6 a un joven profesionista.

Julio, encarnado en Luis Xavier, represent6 a un disenador de modas maduro que

desde el inicio de la trama se sinti6 atraido por Arnaldo, pero esa atraccion fue “espiri-
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tual” porque desde la telenovela se intentd crear una imagen muy distinta de las rela-
ciones gay: “A ellos (los homosexuales) se les tacha de degenerados, y no, ellos también
pueden profesarse un amor limpio”.!

En la trama, ese “amor limpio” se ve empanado cuando —ya viviendo juntos— Arnal-
do (producto de una noche de copas) le es infiel con “una mujer” a Julio.

En la entrevista hecha a los actores —que representaron a los primeros hombres en
unirse civilmente en una telenovela mexicana—y en la trama de Amar sin limites se con-
cretaron los lineamientos a seguir cuando dentro de las ficciones de Televisa se busque
representar una relacion entre homosexuales.

El “amor limpio y espiritual” sera el eje principal que conduzca las relaciones fic-
cionales entre homosexuales, pues no habrd besos sino meras insinuaciones que no
lastimen la moral de las audiencias.

Debe existir una mujer en medio de los hombres que exprese explicita o implicita-
mente su intensién de cambiar sus preferencias sexuales.

En la construccion narrativa-discursiva deberd existir una contraposicion clara entre
lo que significa ser heterosexual y homosexual, esto se hard en funcién del uso de los
pronombres “yo” y “ellos”.

La construccién del “yo” en contraposicion del “ellos”, la reafirmacion de la identi-
dad sexual por medio de la seduccién femenina y la simulacion afectiva-intima de los
personajes seran un elemento crucial en la representacion de los homosexuales dentro
de Alma de Hierro, pues es justamente por medio de estos elementos que la inclusion de
la tematica gay, como eje narrativo, se ajusta y cuadra a los valores centrales (morales,

religiosos y machistas) desde los cuales se tolerard su unién en Sociedad de Convivencia.
Contexto ficcional

Ignacio Hierro (Rafael Inclan) es un estilista maduro que trata de reprimir su orien-
tacion sexual para evitar la “vergiienza” que podria provocarle a su familia. Atin no se
perdona el haber abandonado —25 afios atrds—a su esposa e hijos (José Antonio y Angel)
por otro hombre. El abandono no sélo gener6 el desprecio y alejamiento de su hijo
mayor, José Antonio, sino también una profunda tristeza.

Los hijos de José Antonio (Sandy, Huicho, Sebastidn y Ezequiel), asi como su esposa
(Elena) son muy cercanos a Ignacio porque lo consideran un hombre compresivo capaz
de brindarles consuelo ante los arranques de furia de su hijo.

Un buen dia, la familia provoca un acercamiento entre padre e hijo para que éstos

se reconcilien. “Hierro” —como llaman a José Antonio— no le echa en cara a su padre

10 Comentarios de los actores tomados de la nota: “Primer boda gay en telenovelas” tomada del sitio

del periédico Esto: http://www.oem.com.mx/esto/notas/n204219.htm (15/04/07).
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su “homosexualidad” sino su cobardia y descaro al irse sin dar ninguna explicacién.
Ignacio arrepentido le pide a Hierro lo perdone bajo el juramento de que jamads volvera
hacer algo que lo avergtience a €l o a la familia.

Esta promesa reprime atin mas su orientacion sexual, pues sin renunciar a sus pre-
ferencias se muestra reacio a establecer algin vinculo emocional con otro hombre, ya

que prefiere el “amor de su hijo”.
“Con todas las de la ley”

El 28 de junio de 2008, la marcha por el orgullo de la Comunidad LGBT que se celebra
en la ciudad de México cumpli6 30 anos; los motivos para festejar eran muchos, pues la
LSC ya les brindaba certeza juridica y en la mesa de la ALDF existian, en ese momento,
ya diversos proyectos legislativos donde se contemplaba la posibilidad de que las parejas
gay pudieran adoptar.

Dentro de ese panorama y como parte de la aceptacion que Hierro ya tenia por su
padre (Ignacio), éste decidi6 acompanarlo a una marcha sin saber que ésta justamente
era la denominada “Marcha mayor del orgullo gay”.

Alma de Hierro conectando la ficcioén con la realidad quiso ser parte del evento poli-
tico y cultural mas importante para la Comunidad LGBT en el pais, ya que mas alld de
la festividad la marcha funciona también como un espacio de visibilidad mediatica y
politica para denunciar la violacién a los derechos de la Comunidad. No obstante, esta
parte no apareci6 en la ficcion, pues lo inico que se mostr6 a cuadro fueron los bailes
y las risas de los asistentes al evento.

Como “muestra de apoyo”, Alma de Hierro manifesto su total apertura al invitar a algu-
nos de los presentes a participar en la filmacién, como dio cuenta la Agencia de Noticias

sobre Diversidad Sexual (Anodis):

Sin establecer claramente la l6gica de las escenas, a los asistentes se les solicito la ayu-
da como extras... gustosos tomaron parte de la grabacién, donde se pudo apreciar la
convivencia de los personajes con algunos travestis que, presumiblemente acudian a la
marcha... Los didlogos no pudieron ser escuchados por los curiosos que se acercaban

puesto que el staff de la produccion impedia que fueran publicos (Anodis, 28/06,/08).!!

Y desde luego que los didlogos no serian publicos, al menos ese dia, porque lo que
simulaba ser un interés real por representar e incluir en la telenovela a este sector social

terminé siendo una postura muy cerrada y poco tolerante.

" http:/ /anodis.com/nota/12159.asp
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La serie de escenas con las que doy inicio al analisis sobre las practicas y discursos
ciudadanos en relacién con la LSC, justamente se grabaron dentro de la Marcha del
orgullo gay. En las escenas queda explicito como por medio de la estructura discursiva
se construy6 una representacion simbolica donde el “ser gay” queda relegado a los pa-
trones machistas, pues en todo momento “ser hombre” se superpone a cualquier tipo
de manifestacién u orientacién sexual.

Hierro no sabia por qué habia tanta gente en la calle y mucho menos qué eralo que
su padre queria hacer en ese lugar. Ambos esperaban a los amigos de Ignacio. Al ver que
éstos no llegaban, Hierro quiso llevarse a su padre porque sospechaba que todo ese tu-
multo de gente que estaba en la calle (casi todos hombres vestidos de mujeres) estaban
ahi para realizar una marcha.

Cuando Ignacio (Ig) encontré a sus amigos, Rafa (Ra) y Monchis (Mon), Hierro
(Hie) ya caminaba en medio de la marcha rodeado de todos esos “hombres”. Al no
poder soportar mas, éste decidio irse, pero fue detenido por un reportero (Re), quien
lo intercepto para preguntarle qué significa para él: “ser gay”.

A partir de aqui los elementos discursivos, materializados en el uso de los pronom-
bres “yo” y “ellos”, dejara en claro la manera en que la telenovela construyé ambas re-
presentaciones en funcién de los valores morales validos dentro del universo simbélico
de Alma de Hierroy, desde luego, bajo los parametros inscritos en la dimensién politico-

ideoldgica de la casa productora.

Re. —¢Qué significa para usted ser gay?
H. —No, no. ;Yo no soy gay!
Ra. —Todos decimos eso al principio, pero después ;Nos encanta!
Hi. —¢Esto va a salir en la television?
Re. —Asi es, janimese es su oportunidad para salir del closet!
Hi. —;Pap4, ayidame con esto!
Re.—Si, vemos como un representante de la comunidad gay le dice carihosamente
“papa” a su pareja.
jEso demuestra que se pueden demostrar su carino a pesar de las
diferencias de edades y la preferencia sexual!
Hi. —;No, papa! Por favor, aclara esto. Tantos afios de ser macho y acabar asi.
Re. —Ni se preocupe, ya ve que dicen que la “homosexualidad es cosa de machos”; me-
jor vamos a platicar con su pareja: :Como ha cambiado su situacion en lo sexual?
Ig. —{No, es mi hijo! {Es mi hijo!
Hi. —Perdéneme pero yo soy casado con todas las de la ley, tengo papeles y todo.
Re. —Claro este es uno de los principales estandartes: las sociedades de convivencia, con

lo cual se ha concedido el reconocimiento ante la sociedad y legalmente de las parejas

homosexuales.
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Hi. —No, no, no; yo nada mas aclaro que vine apoyarlos en todo a ustedes.
Re. —Un ejemplo de un luchador de derechos, ;que data desde cuando?
Hi. —No, no. Rafa, diles que lo mio son las faldas

Re. —;Ah, usted es travesti!

Capitulo 157 (04/07/2008)

En este fragmento se pueden destacar varias cosas. La oposicién simbolizadora entre el
“ser gay” y el “ser macho” representadas por el papel que asume el reportero y la defensa
que hace Hierro ante sus cuestionamientos; el reportero que se acerca en un plan “inclu-
yente”, en todo momento construye un discurso discriminatorio y/o peyorativo hacia la
comunidad homosexual, accién que Hierro también asume de una forma velada porque
minimiza lo homosexual anteponiendo los valores que lo hacen “ser hombre”.

Cuando el reportero le cuestiona sobre sus preferencias sexuales, Hierro arremete con
un rotundo: “yo no soy gay”, que después se nutre de argumentos como “tantos anos de
ser macho, lo mio son las faldas” y que en conjunto enfatizan una de las caracteristicas del
ser macho: la virilidad. Rafa, amigo de su padre, trata de poner en tela de juicio ese valor
al comentar que la negacién de la homosexualidad es una de las cosas que primero dicen
quienes tratan de ocultarlo: “;Al principio todos decimos eso, pero después nos encantal”.

El reportero, ante esto, le dice a Hierro que ésta “es su oportunidad para salir del cl6-
set”, lo que implica aceptarse como esy decirlo ante la supuesta intimidad de la cimara
de television. Acorralado pide ayuda a su padre, acto que es tomado como una “muestra
de carino” por el reportero, aseverando que “a pesar de sus preferencias” también son
capaces de demostrarse amor. Pero esas “preferencias sexuales” no son del todo acep-
tadas y menos para un hombre que lleva “tantos anos de macho”. Por eso, a Hierro le
duele que lo confundan con un gay.

Acto seguido, el reportero decide entrevistar a Ignacio con un simple objetivo: “sa-
ber como ha cambiado su situacién en lo sexual”, dando a entender que los homosexua-
les s6lo pueden demostrar su afecto con el contacto fisico, cuestion que —como ya se
vio— es algo que las telenovelas de Televisa buscan cambiar.

Lo que no cambia es la “supuesta” aceptacion e inclusion de la LSC, porque mas alla
de que el reportero afirme que ésta es “el reconocimiento legal y social de las parejas
homosexuales”, el didlogo termina por situarla y jerarquizarla en funcién de otro tipo
de uniones que en la telenovela adquieren y tienen una mayor valia.

El argumento que separa simbolica y moralmente —en la telenovela— la unién por
sociedad de convivencia de la unién entre un hombre y una mujer, y que sélo esta ul-
tima implica “el estar casado con todas las de la ley”, y esto significa que no basta con
tener papeles, pues éstos al final no valen mucho si no se cuenta con la aprobacién
divina, cosa que la Comunidad LGBT no podra tener aunque juridicamente establezca

una union civil.
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Este fragmento discursivo se vuelve el elemento que une a Alma de Hierro con el
contexto social, en especifico con la contundente frase de la iglesia catdlica: “podran
ser legales, pero no morales”. Por eso, Hierro deja en claro que su principal diferencia
respecto a “ellos” estriba —principalmente— en el reconocimiento moral y religioso que
tiene al estar casado con su mujer “con todas las de la ley”.

La inclusion de los homosexuales y la minimizacién hecha a su condicién y sus dere-
chos puntualiza que éstos seran solamente reconocidos en funcién de los valores mora-
les predominantes en la trama y siempre haciendo una separacién entre lo que “ellos”
no pueden hacer o lograr por su orientacion.

La entrevista, parte elemental del didlogo, demostré que los homosexuales son rele-
gados a un segundo plano discursivo, pues quien habla por ellos es Hierro, aunque con
sus palabras colabore con la discriminacion que se construy6 en el discurso del reportero.

En la siguiente escena, también dentro de la marcha, los valores machistas se enfati-
zan ain mas, pero no en la figura de Hierro o el reportero sino en la representaciéon de
un hombre (Hx) que ala fuerza quiere pasar por donde estan los manifestantes. Hierro
se opone a que el hombre insulte a los presentes, cosa que lo vuelve un héroe ante los

ojos de la comunidad gay.

Hx. —jQuitense porque voy a pasar!

Ra. —FEsto es una marcha.

Hx. —Una marcha de locas.

Hi. —;Mas respeto!

Hx. —Te voy a decir una cosa: diles a todos esta bola de mariposones que se quiten
porque voy a pasar.

Hi. —Te esperas porque vamos a pasar nosotros primero, esta es una marcha y ellos
tienen derecho de estar aqui.

Hx. —jMira marica, mira lo que te voy a decir: ti y todos éstos se van a quitar porque voy
a pasar ahorita, ;sme entiendes?!

Hi. —¢A quién le dijiste mariquita?

Ig. —;Hierro ya calmate hijo, tranquilizate! (se lanza a los golpes)

Ra. —jAy Hierro!, yo queria darte las gracias por lo que hiciste por nosotras,

te 1a jugaste: te quiero.

Todos: {Hierro para reina gay!

Capitulo 157 (04/07/2008)

El hombre que decide arremeter contra la marcha representa a un homofébico, que
al no poder tolerar la presencia gay decide ofenderlos con adjetivos como: “locas, maripo-

sones, maricas y mariquitas”. Este pretende negar el derecho a la “libre manifestacion de

las ideas” interrumpiendo el paso de “una marcha de locas”, como €l mismo lo menciona.
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Al escuchar los insultos, Hierro decide defender a los asistentes y, por tanto, se in-
cluye dentro de la marcha y dice: “Nosotros vamos a pasar primero”. Sin embargo, éste
después se deslinda al decir que “ellos” (no €él) tienen derecho a “estar aqui”; es decir,
desde el ejercicio cultural de la ciudadania les concede —a pesar de sus condiciones y
orientaciones— ese derecho a manifestarse.

La accién heroica de Hierro se inicia con un: jMira marica!, cuando las ofensas (a
pesar de ser el mismo adjetivo que se usé contra los homosexuales) recaen en €l, sin
esperar respuesta éste se lanza a los golpes porque se siente ofendido en la masculinidad
que tanto le cost6 defender ante el reportero.

Ante la reaccién de Hierro, el resto de los presentes se espanta, pero nadie intenta
separarlos; al contrario, alientan la violencia hacia el sujeto que los ofendio, éste, al no
poder con Hierro sale huyendo. Los homosexuales rapidamente ven en Hierro al “hé-
roe” que los defendié del homofébico.

La construcciéon de la figura gay y sus derechos, mas que adquirir matices de inclu-
sion, es cuestionada desde la dimensién cultural de la ciudadania, ya que el reconoci-
miento legal (ciudadania civil) y social (ciudadania social) de la Unién por Sociedad de
Convivencia se presenta insuficiente cuando existen otros valores morales mas impor-
tantes para la determinacion del estatus moral y legal de las personas homosexuales. Por
eso Hierro es quien asume su defensa y quien de forma muy especifica les senala hasta
donde son validos sus derechos.

Con ello queda declarado que las relaciones ciudadano-ciudadano, dentro de Alma
de Hierro, son las que en la practica recrean los escenarios y limites para las acciones ciu-
dadanas, ya que los homosexuales “a pesar de sus preferencias sexuales” tienen derecho
a estar ahi. Es decir, mas que incluirlos se les tolera.

Los gays, como ciudadanos, ante el acoso del reportero y el hombre homofébico fue-
ron incapaces de defender sus derechos porque jamas existio de su parte una defensa a
su orientacion sexual y a la libre manifestacion de sus ideas, pues de forma pasiva acep-
taron la discriminacién que recibieron de parte del reportero, del hombre y del mismo
Hierro, el cual supuestamente los defendia.

Eso enfatiza y da mas sentido al tipo de imagenes que la produccion de Alma de Hie-
rro mostré de la marcha. El publico sélo observé el jabilo que la rodea y no la defensa
activa de sus derechos, porque éstos quedaron relegados ante la presencia de un “ma-

cho” que afronté por ellos su defensa.
La opcidén narrativa
Luego de estos primeros acercamientos de la telenovela a la tematica gay, existié un

vacio narrativo, pues la condicién sexual de Ignacio qued6 relegada a su papel de esti-

lista y abuelo consentidor. Diversas tramas incrementaron su importancia y opacaron la
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apertura homosexual como tema central, y no fue hasta que Ignacio decidi6 darle una
segunda oportunidad al amor que el tema figuré nuevamente.

Como ya se explico, la construccién de las relaciones entre homosexuales dentro de
las telenovelas mexicanas ha demostrado tener tres variantes: 1) la confirmacién cons-
tante de la identidad, 2) la presencia de una mujer que intenta revertir la orientacion
sexual y 3) la construcciéon simboélica de lo homosexual bajo el dominio discursivo del
“yo” (hombre) sobre el “ellos” (homosexuales).

Alma de Hierro no fue la excepcion. Por este motivo haré un recorrido puntual por di-
versos fragmentos discursivos que dan cuenta de estas variantes y que exponen la manera
en que se construyo la relacion gay que derivé en la unién por Sociedad de Convivencia
entre Ignacio y Abraham justo al mismo tiempo en que el debate social se polarizaba ante
las pretensiones que tenia la ALDF de modificar la LSC para darle el status de “Matrimonio
Civil”. Con esto, los homosexuales tendrian el derecho a la adopcion, con todas las impli-
caciones morales y religiosas que esto pudiera significar en el ambito social.

Cuando la vida de Ignacio se estabiliz6 porque su familia acepté y perdoné su orien-
tacion sexual, éste comenz6 a ser pretendido tanto por Victoria como por Claudio, lo
cual provocé en €l una fuerte crisis de identidad.

Victoria fue su primer amor. Ella regres6 después de muchos anos, porque tenia la
firme intension de revivir el apasionado romance que dejé pendiente con Ignacio en el
pasado. A los pocos dias se da cuenta de que €l es gay. Esto no la hizo claudicar, porque
para ella eso era un “mal que se podia quitar”.

En cambio, Claudio era un homosexual maduro que mostr6 mucho interés en Igna-
cio. Pero éste s6lo lo vio como su abogado y amigo. Claudio tenia dudas sobre las prefe-
rencias sexuales de Ignacio porque no sabia si éste era gay o bisexual, por la presencia
de Victoria en su vida.

Este primer evento y confusion trae nuevamente a colacién la constitucion de la
identidad gay porque, por un lado, Ignacio se ve forzado a confirmar su identidad entre
las pretensiones de un hombre que le que pide defina de “jqué bando es!”, y el acoso
de una mujer que se afana por “volverlo al carril correcto”.

La construccion discursiva indica que la diferencia entre ser hombre u homosexual
se define por dos metaforas: el bando y el carril. Es decir, “ser de este bando” da un
sentido de identidad porque es la frase que utilizan los homosexuales de la trama para
referirse a quienes comparten sus preferencias. En cambio, “carril” es la palabra que uti-
lizan los heterosexuales para denominar a aquellos que se “salieron del camino”. Ambas
metaforas crean una division simbolica entre lo correcto e incorrecto, entre lo moral e

inmoral. Como lo demuestra el siguiente dialogo entre Monchis (Mon) y Claudio (Cla):

Mon. —Mi amigo ya hace tiempo estuvo casado, pero después se paso6 para este lado.

Cla. —:Qué quieres decir?
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Mon. —;Si, que se paso para este bando!, pero ahora Victoria esta empenada en hacerlo
regresar.

Cla. —¢Perdon, me perdi de algo? ¢Quieres decir que Ignacio es...?

Mon. —No, que te quedé bien claro: Nachito no es ninguna loca: jél es muy macho!
Capitulo 305 (27/04/2009)

Ser de este “lado o bando” recrea una unidad cultural que se opone al regreso, como
el que Victoria se empena en realizar con Ignacio. Cuando Claudio se entera que Igna-
cio es gay hace un ademan con las manos (las dobla) en alusion a que éste es un “mano
caida”, lo cual molesta e irrita a Monchis, pues ser “asi” implica ser una loca, cosa que no
es, porque “él es muy macho”. Ser muy macho, en este sentido, no alude a la hombria
sino a la diferenciaciéon que se hace para indicar que se puede ser homosexual sin caer
en el amaneramiento.

Por eso, cuando Claudio le pide a Ignacio una explicacién sobre su orientacién
sexual lo hace evidenciando sus cambios de heterosexual a homosexual, cuestion que
Ignacio toma como un insulto. A partir de este momento, Claudio es catalogado como

un hombre homofébico, tal como se lo hace saber Victoria (Vic):

Vic. —T1 eres un homosexual reprimido que como no sabes aceptar lo que eres prefie-
res hacerte pasar por un homofébico.

Cla. —¢Quiero saber por qué me acusas de ser un gay reprimido?

Vic. —Porque ayer Monchi y mi Cachito te vieron en un establecimiento gay.

Cla. —Y qué hacian ellos ahi?

Vic. —Es que mi Cachito acude a esos lugares porque tiene varios amiguitos de esos que
son gays. Pero ya sabrds que le chocan las personas como tii que se comportan como ho-
mofébicos y que en realidad son mas homosexuales que los homosexuales.

Capitulo 311-312 (04-05/05/09)

Con el afan de incluir a los homosexuales dentro de la telenovela, se construye en
torno a ellos una falsa defensa de su condicién que termina por minimizarlos mas. La
confusion sobre la identidad sexual de Ignacio generada por Victoria y Claudio trae a
debate uno de los temas mds importantes para la comunidad LGBT: la homofobia, aque-
lla accién que los spots del Conapred intentaron combatir y que fue blanco de censura
por parte de los grupos conservadores.

La homofobia, en su construccion discursiva dentro de Alma de Hierro, se constituy6
como una accién que sélo realizan “gays reprimidos” que al no poder aceptar su orien-

tacion se dedican a discriminar a los “gays declarados”. Ser homofébico, en la ficcion,

representa una desviaciéon dentro de la homosexualidad.
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Es necesario destacar que en el anterior didlogo, Victoria colocé el tema de la ho-
mosexualidad externa a Ignacio, pues éste a pesar de tener “amiguitos gays” no tenia los
mismos patrones: “era muy macho”, como mencion6 su amigo Monchis.

Para comprobar esto, Victoria aceleré su plan de reconquista y decidié que un método

infalible para llevar a Ignacio al camino correcto era tener con €l un encuentro intimo.

Vic. —jCachito, te estaba esperando!

Ig.. —{Victoria, estoy muy cansado!

Vic. —Si, me imagino, porque hoy tardaste mucho tiempo en llegar a la casa.
Vic. —¢:Dime con quién estuviste, dime quién es la otra para despelucarla?
Ig. —La otra se llama calle, y para despejarme caminé.

Vic. —Pues yo voy a quitarte todas las tensiones

Ig. —“Yo no soy”.

Victoria lo encamina a la cama, Ignacio no se opone y comienza a besarla, dicien-
do: “yo no soy”; refiriéndose al tipo de hombre que gusta de estar con mujeres. En la

siguiente escena, Ignacio y Victoria aparecen semidesnudos:

Ig. —Victoria, perdéname pero no puedo.
Vic.

y cuando menos lo esperes... {Vamos a estar haciendo el amor como locos!

iAy Cachito, yo te presioné! Pero verds como yo también puedo ser muy paciente

Ig. —jAy Victoria!, ¢como te explico? Ahorita yo no quiero nada con nadie.
Vic. —jPero conmigo si puedes, es cuestion de tiempo!, ;o no la pasamos muy bien juntos?
Ig. — Si, pero no va a ser como ti esperas.

Vic. —Crei que me conocias mejor: amo los retos y para mi la palabra

“nunca” no existe.

Ig. —Victoria, ti eres una mujer hermosa, inteligente.

Vic. —¢Por qué no vamos a poder hacer el amor?

Ig. —;Porque soy gay!

Vic. —Bueno, nadie es perfecto.

Ig. —Victoria no estoy jugando: ;soy homosexual y no quiero cambiar!

Capitulos 315 (09/05/2009)

La frase “voy hacerte hombre” es la mejor definicién que se puede hacer de estos
fragmentos discursivos porque en ellos se propone al “sexo” como una solucién que
puede “quitar, disminuir o aliviar” el ser homosexual. Para una mujer madura como

Victoria hacer de Ignacio un hombre representa “un reto” importante, que no piensa

dejar s6lo porque Ignacio no sea del “todo perfecto”.

114



En el didlogo entre Ignacio y Victoria se asoma un nuevo adjetivo que se adjudica a
la homosexualidad: la imperfeccion, pues ser gay es un sintoma de esto y se manifiesta
en la imposibilidad de tener un encuentro sexual con una mujer.

Cuando Ignacio le deja claro a Victoria que s6lo serdn “amigas”, ésta busca que Igna-
cio sea feliz; su intento es en vano porque éste decide que por “respeto” a su familia no
tendrd nuevamente una pareja. Esta decision trae a la narrativa la discusion sobre si las
personas homosexuales tienen o no “derecho a ser felices”.

Es decir, los “otros” determinaran si es correcto o no tener ese tipo de felicidad (de-
recho), como sucede con Ignacio, quien prefiere abstenerse sentimentalmente para no
causarles mds dano o vergiienza a sus familiares. Esto da un claro mensaje de que las
preferencias sexuales deben reprimirse si se hace en favor del bienestar familiar, antepo-
niendo, por tanto, la moral social al derecho de manifestar libremente sus preferencias
y orientaciones sexuales.

Ni las insistencias de Claudio ni la intromision de Victoria fueron suficientes para que
Ignacio cambiara de opinién, ya que ninguno de los dos “prendia” a Ignacio, como si lo
hacia Abraham, un joven abogado. Abraham también era gay, solo que a diferencia de
Ignacio éste se sentia orgulloso de su condicién. Cuando Claudio sali6 de la trama, Abra-
ham no s6lo se hizo cargo de los litigios de Ignacio sino también de su estabilidad emo-
cional. Abraham (Abr) fue el primero que manifest6 su interés por establecer algo mads
que una simple amistad; Ignacio, temeroso, poco a poco acept6 que éste lo pretendiera.

La construccion de la historia de amor homosexual se inici6 el dia en que ambos
salieron a ver una obra de teatro; como estrategia narrativa —o quiza politica de la tele-
visora— Alma de Hierro apost6 por la espiritualidad de la relacion antes que por su mate-

rializacion fisica, pues los contactos entre ellos apenas eran leves roces.

Abr. —Ignacio, lo de hace un momento...

Ig. —:De que me tocaste la mano?

Abr. —Si, fue la emocion.

Ig. —Por favor, ¢cual emocién? No te disculpes.

Abr. —jNo me estoy disculpando! Y claro que fue la emocién, la emocién de compartir
este momento con alguien que me gusta mucho y que estoy aprendiendo a querer; por
eso, quiero preguntarte algo:

¢Estarias dispuesto a iniciar una relacién conmigo?

Este momento marcé el inicio de lo que mads tarde se convertiria en la segunda
unién por Sociedad de Convivencia en una telenovela mexicana. La construccién de
la relacion entre ellos recre6 dos tipos de representaciones homosexuales: 1) la que
asume Abraham al defender su derecho a ser feliz y 2) la inhibicién sentimental y pasiva

que Ignacio asume al respecto.

CAPITULO VI « TELENOVELAS VEMOS, CIUDADANOS NO SABEMOS....
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Abr. —¢Ignacio es tan dificil contestarme?

Ig. —No, yo también siento algo por ti, pero también siento mucho miedo.

Abr. —jEsciichame: yo ya tomé una decision! Asi como siempre he buscado la verdad
como abogado ahora voy a buscar lo que yo quiero: ;Te queda claro!

Capitulo 340 (16/06/2009)

En el momento en que a Ignacio “le queda claro” que tenia ya una relacién con
Abraham surgi6 en él un miedo profundo porque no sabia como decirle a su hijo (Hie-
ITO) que ya tenia una relacién, y maxime cuando éste y todos pensaban que habia ende-
rezado el rumbo al vivir con Victoria. Esto lo orill6 a esconder ain mas su relacién con
Abraham, quien al contrario, buscé en todo momento integrarse a la vida familiar de
éste como lo harifa cualquier pareja.'?

En la trama un festejo familiar (la boda del nieto) pudo haber significado la presen-
tacion de Abraham como pareja de Ignacio, s6lo que éste no estaba seguro de llevarlo
por las implicaciones que tendria esto en su familia, como lo manifest6 en un didlogo

con sus amigos Rafa (Raf) y Monchis (Mon).

Raf. —:Y vas a llevar a Abraham? No sabia que lo quisieras tanto como para llevarlo como
pareja oficial en una fiesta familiar privada.

Mon. —Entonces, ¢Hierro sabe el motivo de tu felicidad Nachito?

Ig. —;No!, pero en algiin momento lo tengo que decir.

Raf. —Pero creo que este momento ya llegé.

Capitulo 350 (29/06/2009)

Este didlogo incorporé un elemento nuevo: lo publico y lo privado. Presentar a Abra-
ham en un evento familiar “privado” como su pareja implicaba volver el romance “pu-
blico”, lo que tendria simbdlicamente una carga muy fuerte para Ignacio, pues desde
que decidio ser gay jamas habia presentado a ninguna pareja a su familia, esto a pesar
de que ellos sabian y respetaban sus preferencias. No obstante, Ignacio pensaba que se
podrian sentir ofendidos, ya que no es lo mismo “saber que era gay que observar serlo”.
Por ese motivo, Ignacio buscé cémo decirle Abraham que no estaba preparado para

hacer publica su relacién en el espacio privado por excelencia: “la familia”.

12 Como se propuso en el spot “La cena” de la campaa realizada por el Conapred, en éste un
gay decide llevar a su pareja a una cena para que la familia lo conozca y lo acepte. Cuestién que

Ignacio no esta dispuesto a realizar para no perder la aceptacion que €l ya tiene por parte de

sus familiares.

116



Ig. —Qué va a decir mi familia si me ven llegar con una pareja, sobre todo me da mucho
miedo la reacciéon de Hierro. Todo mundo sabe que soy gay, pero no es lo mismo saberlo
que verme llegar con una pareja.

Capitulos 352 (31/06/2009)

El miedo y el rechazo como acciones derivadas de la orientacién sexual pesaron
mucho al momento de querer establecer una vida sentimental como harfa cualquier
persona heterosexual. “El verme llegar con una pareja” no sélo enfatizaria mads la ho-
mosexualidad del abuelo sino que implicaria una re-significaciéon de esta condicion,
pues habria elementos reales (fisicos) que corroborarian ese aspecto y eso es algo que
Ignacio no sabia cémo manejar. Abraham ante las dudas de Ignacio le pidi6 que luchara

por “defender” su amor, pues ellos como cualquier persona tenian derecho a ser felices.

Abr. —Te entiendo, pero no estoy de acuerdo; tu hijo sabe de tus preferencias, Hierro ha
hecho su vida como ha querido, ti tienes derecho a ser feliz como ti quieras.

Ig. —Tienes razén, pero no creo que Hierro pueda asimilar esto.

Abr. —Ignacio somos adultos, ti no tienes compromisos ni yo tampoco...

Si queremos que esta relacion funcione tenemos que defenderla frente a quien sea.
Capitulo 357 (06/07/2009)

Nuevamente, desde la estructura narrativa, lo cultural se colocé por encima de lo ju-
ridico o lo social porque fue la aceptacion familiar la que determino el status de Ignacio
y no asi la lucha por “sus derechos” que tanto defendi6 en la “Marcha gay”.

En esta busqueda por el “derecho ala felicidad”, lo privado se superpuso a lo pablico
porque desde la privacidad-intimidad de la familia se sabia y toleraba que Ignacio fuera
gay, pero llevar esa condicién a lo publico y con una pareja, a decir de Ignacio, seria
demasiado “salir del closet”. La negativa de Ignacio a defender su relacién provoc6 que

Abraham decidiera ya no seguir con ella.

Abr. —Ignacio no estamos haciendo nada malo, tenemos derecho a ser felices: ;yo quie-
ro hacer mi vida contigo!
Ig. —Yo también quiero estar contigo.
Abr. —T1 quieres estar conmigo pero a escondidas y no creo que me merezca eso; ya
me cansé Ignacio (...), lo siento, si algin dia tienes ganas de defender este amor, incluso
frente a tu familia... ya sabes dénde encontrarme.

Capitulo 358 (09/07/2009)

Este es el inico didlogo donde los personajes externaron sus intenciones de realizar

una “vida juntos”, cuestion juridicamente posible en la LSC; el deseo de unirse es un
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elemento donde no sélo ejercerian su derecho a la felicidad sino también el derecho a
unirse en forma legal para no estar “a” escondidas.

Ignacio, para no perder a Abraham, lo invit6 a vivir a su casa (donde por cierto atin
vivia Victoria). Pero esto no sucedié porque Hierro sin previo aviso llegé a casa de su
padre para vivir con él. Esto gener6 que Ignacio detuviera en las puertas de su casa la
mudanza de Abraham, quien justo en ese momento llegaba.

Este hecho desilusion6 tanto a Abraham que prefiri6 salir de la vida de Ignacio. Esto
implicaba también dejar de ser el abogado de la familia (Abraham llevaba diversos litigios,
como una demanda por patria potestad, un divorcio y un contrato de compra-venta, todos
asuntos del orden civil). Abraham decidi6 darle a Hierro su renuncia, pero éste no la acep-

t6. Al contrario, al verlo triste lo invit6 a una cantina para desahogar ahi sus penas de amor.

Hie.

Abr. —Es muy diferente créeme, mi problema es con un hombre.

iSomos hombres! No creo que ti problema sea muy diferente al mio.

Hie. —Bueno... no creo que sea tan terrible
Abr. —jAunque ese hombre sea... tu padre!
Capitulo 360 (14/07/2009)

Al saber la verdad, Hierro buscé a su padre para que éste le explicara por qué “ellos”

(Ignacio y Abraham) querian vivir juntos:

Hie. —Si yo no hubiera venido estaria Abraham viviendo aqui y tii nos estarias mintiendo
a todos.

Ig. —No, por favor, Hierro, entiende.

Hie. —;Qué te voy a entender: ¢tu hipocresia?!

Ig. —Yo tenia miedo de hablar contigo.

Hie. —;Claro y por eso te comportaste como un cobarde! Como aquella que vez que te
fuiste con aquel hombre... engafiandonos a todos los que te amamos.

Ig. —:Te sigue molestando que tu padre sea homosexual?

Hie. —;Claro que no!l, lo que me molesta es tu actitud mentirosa, cobarde...

Capitulo 362 (16/07/2009)

Lo que mads temia Ignacio, el rechazo de Hierro, se hizo realidad porque éste no fue
capaz de confesarle a €l y a la familia que tenia una relacién con Abraham. Este acto
fue catalogado por Hierro como una accién hipocrita, cobarde y mentirosa; es decir, no
obstante que fuera una decisién personal el “vivir con la pareja”, Hierro expuso que lo
que pretendia hacer su padre era un engano igual al que 1llevo a cabo cuando los aban-

dond. La telenovela, por tanto, propuso que este tipo de uniones gays deben darse con

el consentimiento y/o aval de la familia.
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Hasta el momento, la unién entre dos homosexuales se ha ajustado a los pardmetros
conservadores de la telenovela, pues mds alla de la “aceptacion narrativa” existieron
en la representaciéon o montaje social de Alma de Hierro unos lineamientos donde éstos
estaban imposibilitados o limitados en la toma de sus decisiones porque aun el factor
familiar pesaba mucho, a tal punto que es desde ahi donde sus derechos quedaron supe-
ditados a una especie de ciudadania cultural donde son los “otros” los que determinan
y aprueban sus acciones.

Ignacio, ante la reaccion de su hijo, decidi6 dar por terminada su relacion con Abra-
ham. Cada uno contintio con su vida, Ignacio se enfoc6 en su familia y Abraham -
sin dejar los litigios de los Hierro— inici6 una relacién sentimental con Jesus, un joven
boxeador; pero éste s6lo vio en Abraham a un benefactor y no a una pareja, lo que
descubri6 Ignacio cuando lo encontr6 con otro hombre. Al enterarse se lo confes6 a
Abraham, pero éste no le crey6. Tiempo después se daria cuenta de todo y acudiria a
Ignacio para ofrecerle una disculpa.

El dia del reencuentro entre Abraham e Ignacio, Jests apareci6 para pedir una se-
gunda oportunidad, pero Abraham ya no queria saber nada de €l y le pidi6é que se
marchara. Jesds se puso violento e intent6 darle un golpe, pero justo en ese momento
Ignacio se atraveso para recibir el impacto del boxeador.

Prueba del amor “puro y espiritual” que se construye en la ficcién mexicana, ambos
hombres insinuaron con besarse y justo cuando estuvieron frente a frente decidieron
(desde la produccién) que sélo se darian un gran abrazo fraternal, pues como ya se
expreso “dice mds una mirada que un beso”.

Con la defensa del amor y con la decisién de vivir juntos, Abraham sali6 —un dia
después—de la recamara de Ignacio mientras éste ponia la mesa para desayunar; la com-
posicion narrativa (en el paso de un dia a otro) e iconografica (un hombre sale recién
banado y arregldndose de una habitacion) da a entender que éstos pasaron la noche

juntos cosa que se confirma en el siguiente didlogo:

Ig. —:Coémo dormiste?

Abr. —Muy bien, dormi como un bebé.

Gracias Ignacio, por lo que hiciste ayer por mi.

Ig. —En esta casa se acabo el ayer s6lo se habla del presente y del futuro.
Abr. —¢Nuestro futuro?

Capitulo 388 (20/08/2009)

Esta es la ultima escena de ambos, antes que de forma sorpresiva se les vea llegar
hasta un altar para unirse como convivientes; por eso, ellos hablaban de futuro. Un
futuro que se convirti6 en una drastica ruptura narrativa porque no permitié ver cémo

Ignacio resolvi6é con su familia el asunto de Abraham al que tanto énfasis se le dio en la
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construccion del relato, ni tampoco dej6 observar el momento en que ambos decidie-
ron unirse bajo este enlace civil.

Pareciera que la decision personal de Ignacio y Abraham, tan criticada y sobajada
por los valores culturales de la telenovela, fue finalmente respetada no porque esto
significara mayor grado de aceptacion a las relaciones gay sino porque esto (que al final
no se vio) permitiria generar: 1) mayor expectacion narrativa respecto al final de la
telenovela donde se esperaba que, al menos, hubiera un par de bodasy, 2) una postura
ficcional respecto del debate social y medidtico que se construia en torno a las modifica-
ciones juridicas que la ALDF hacia para elevar a la SC al rango de “matrimonio civil”. Con
ello, las uniones gay tendrian los mismos derechos y obligaciones que un matrimonio
heterosexual, incluida la adopcién.

El final de una telenovela, por las mimas particularidades del género, funciona como
un vortice en donde todas las historias —por fin— llegan a una conclusioén feliz para los
buenos y tragica para los malvados (fiel a su tradicién maniqueista). Asimismo, la reso-
lucién de los conflictos resuelve los hilos y las 16gicas de recepcion de sus audiencias que
impacientes desean saber qué va a pasar, aunque —quiza- ya lo sepan (Martin-Barbero
y Munoz, 1992).

En el caso de Alma de Hierro, en el final existia la posibilidad de tener no una sino
dos bodas; por eso toda la primera parte del capitulo final se enfocé en mostrar como
las parejas se arreglaban para asistir a una boda. Pero nunca se especific6 quiénes serian
los contrayentes.

De pronto, se observé a todos los personajes esperando en un jardin a que los no-
vios pasaran por un pasillo hasta el altar. La toma fue cerrada y s6lo enfocé los pies de
dos personas, un hombre y una mujer, que caminaban al altar. La toma se abri6 y fue
ahi cuando los espectadores pudimos observar que quienes se casarian eran Ignacio y
Abraham. El primero fue entregado por Victoria ante la mirada feliz de toda la familia.
Los novios se colocaron frente a un supuesto juez que inmediatamente comenzo la

ceremonia diciendo:

Juez —Los testigos acérquense, por favor. Gracias a todos por asistir a esta ceremonia de
establecimiento de Sociedad de Convivencia.

Juez —Senor Abraham Elizondo, sacepta a Ignacio Hierro como su conviviente?

Abr. —;Si, acepto!

Juez —Senor Ignacio Hierro, ¢acepta a Abraham Elizondo como su conviviente?

Ig. —Si!

Capitulo 393 (28/08/2009)

Sin mencionar qué autoridad le conferia el poder o facultad de unir a dos personas

bajo la LSC, sin expresar los derechos y obligaciones a los que se hacen acreedores los
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convivientes y sin precisar bajo qué ley o articulos sustentaba la unién, el juez establecio
la Sociedad de Convivencia entre Ignacio y Abraham.

Sin embargo, la ceremonia no se pudo concluir o, al menos, en la construccion na-
rrativa no se dio asi, porque justo después de que Ignacio acept6 “ser el conviviente de
Abraham” se escuch6 un “no” desgarrador que hacia pensar que alguien se interponia
a la unién de los hombres. Pero esto no fue asi, ya que el grito provenia de una joven
embarazada que quiso alertar a todos de que el nacimiento de su hijo estaba cerca por-
que se le habia “roto la fuente”.

La abrupta ruptura narrativa y discursiva no permitié ver la conclusion de la cere-
monia, porque no hubo escenas donde se viera firmar las actas tanto a los convivientes
como a los testigos, cuestion que hubiera sellado de forma simbélica y legal la unién, lo
que si paso en la telenovela Amar sin limites.

La construccion ficcional de Alma de Hierro dejo a la audiencia el reto de concluir el
relato y, por tanto, definir si estos hombres se casaron o no. Las narrativas medidticas,
como ha expresado Omar Rincén, “son relatos para la interpelacién social que actuali-
zan otros modos de significar y referenciar la vida” (Rincén, 2008: 15); en este caso, con
o sin quererlo la telenovela se ancl6 en la discusion social generada por el movimiento

ciudadano: “Por el derecho al matrimonio”.
LSC: una coyuntura ficcional

El movimiento formado por mads de cien organizaciones en pro de los derechos sexuales
se agrup6 como tal en septiembre de 2009, temporalidad en que tanto Alma de Hierro,
Sortilegioy Los exitosos Pérez tuvieron al tema de la diversidad sexual como uno de sus mas
importantes pilares narrativos. EI movimiento tenia un sélo objetivo: la modificacién
del Articulo 146 del Coédigo Civil para el DF.

Este Articulo establecia que un matrimonio era exclusivamente la unién libre de
un “hombre y una mujer”; cuestion que se anteponia juridicamente al Articulo 1 de
la Constituciéon Mexicana, que dice que no se puede discriminar a ninguna persona
por sus preferencias sexuales, y con el Articulo 2 del Cédigo Civil Federal, en donde se
establece que “ninguna persona puede ser privada del ejercicio de sus derechos por su
orientacion sexual”.

El movimiento, en octubre de 2009, present6 una iniciativa para que cambiaran del
Articulo 146 las palabras “hombre y mujer” por “personas” y, con ello permitir que el
matrimonio civil pudiera realizarse entre personas del mismo sexo; cuando se dio a co-
nocer la iniciativa, y como sucedi6 en el 2006 con la LSC, se dio una fuerte polarizacion
social y politica, pues por un lado habia quienes veian esto como una amenaza al nicleo
familiar, y por otro quienes pugnaban por elevar el reconocimiento ganado con la LSC

a un rango mayor como el Matrimonio Givil.
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Ala par, Televisay sus telenovelas se fijaron diversas posturas respecto al tema, pues se
decidi6 cortar antes de tiempo la telenovela Sortilegio (09/10/09) porque sus tematicas y
personajes bisexuales estaban “muy subidos de tono”. En Los exitosos Pérez (21/10/09) se
censur6 el beso entre sus protagonistas porque esto salia de los parametros espirituales
marcados para las relaciones homosexuales. Al final ambas telenovelas rectificaron la
orientacion sexual de sus personajes

Aun con la censura televisiva del tema, las demandas del movimiento tuvieron éxito
y lograron incorporar el tema en la ALDF, donde el 24 de noviembre en comisiones se
aprob6 la iniciativa que modificaria los articulos del Codigo Civil del DF necesarios para
validar el matrimonio civil entre personas del mismo sexo.

EI mayor peligro que los grupos conservadores observaban en la iniciativa era que
los “matrimonios gays”, al estar regulados por el Codigo Civil y ya no nada mds por una
legislacion secundaria como la LSC, podrian hacer valido uno de los derechos devenidos
del matrimonio: la adopcién (Articulo 391).

Si la uni6én por SC entre homosexuales era ya un acto “amoral” para la iglesia ca-
télica y los grupos conservadores, el que los homosexuales pudieran tener el derecho
de criar a un nino parecia una aberracion. Por ello se manifestaron en contra, porque
dar a un nino en adopcién a una pareja gay era una violacion a sus derechos, ya que
se les impedia —a los menores— tener un libre ejercicio de sus preferencias sexuales,
pues al tener “un mal ejemplo” en casa para éstos seria natural seguir los pasos de sus
padres.

A pesar del rechazo, la iniciativa fue aprobada por la ALDF el 21 de diciembre de
2009. Se establecié que: 1) un matrimonio es la “union libre de dos personas”, erra-
dicando asi las limitaciones de género en el enlace civil y, 2) todo matrimonio, no
importando su orientacién sexual, podra ejercer el derecho a la adopcién siempre
y cuando cumpla con los requisitos marcados por la ley (estabilidad personal y de
pareja, solvencia econémica, etcétera). La nueva legislacion entr6 en vigor el 11 de
marzo de 2010.

En este lapso, organismos gubernamentales y algunos estados presentaron ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) diversos recursos de anticonstituciona-
lidad para impedir que los “matrimonios gays” desencadenaran controversias legales
en el pais debido a que las personas que se casen en el DF y se muden a otros estados
pediran que ahi se les validen sus derechos, lo que no esta garantizado en las otras cons-
tituciones locales.

La PGR, al igual que ocurri6 con la LILE, present6 un recurso de anticonstituciona-
lidad porque a decir de ésta las modificaciones al Cédigo Civil del DF contravienen la

definicién de matrimonio de la Constitucion Mexicana donde textualmente dice que:

“el matrimonio es entre un hombre y una mujer”.
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La SCJN no sé6lo rechazé los recursos al considerar que la ALDF no violé ninguna
norma sino que ademds -y luego de un ano de discusiones— determiné que las uniones
realizadas en el DF sean reconocidas en todo México.'?

Lo cierto es que, dos meses antes de que el matrimonio civil entre personas del mis-
mo sexo fuera toda una realidad en el DF, las telenovelas ya habian planteado cudles
podrian ser las limitaciones sociales que personas del mismo sexo tendrian que afrontar
si decidian unirse legalmente: 1) el rechazo de la familia, 2) la no validacién social,
pues mas alld de lo legal ésta no es avalada por la ley divina y, 3) la jerarquizacién de sus
derechos con base en los valores morales y cato6licos, ambos representados por Alma de
Hierro como un reflejo de los discursos sociales que se anteponian a los matrimonios gay.

Porque si bien existe la aceptacion e inclusion narrativa de los derechos de los ho-
mosexuales, esto no garantiza —ni garantizé en la ficcion— que ellos pudieran actuar
en consecuencia, pues en Alma de Hierro los impedimentos personales de Ignacio nada
tenian que ver con la falta de certeza juridica —que al final se conquist6 cuando se unié
con Abraham- sino con el entramado simbolico-cultural que se tejié para que éste se
sintiera obligado a suprimir su orientacién para no lastimar u ofender a su familia.

Es decir, si los homosexuales viven juntos, sin ser convivientes, lo que estan haciendo
es un engano, pero si lo hacen por la via legal son discriminados porque ni sus papeles o
actas juridicas les dan el aval de “estar casados por todas las de la ley”. Al fin de cuentas,
como menciona Rafael Incldn, actor que encarné a Ignacio, lo que se present6 en Alma
de Hierro “no fue un casamiento realmente sino una relacién de convivencia”.'

Por ello, qué mas daba si narrativamente no se concluia, pues lo importante no era
el casamiento sino mostrar que “eso también pasa en la sociedad”, como precis6 el pro-
ductor de la telenovela, Roberto Gémez, quien ademads agregé que el reto era “mostrar
lo que vemos todos los dias y con ello generar conflicto”; sin embargo, para erradicar
ese mismo problema la telenovela se permitié todo menos “jotear”, como precis6 Luis
Gdtica, actor que personificé a Abraham.

El conflicto de esta telenovela fue que concentré el debate social “matrimonio gay”
entre quienes lo apoyaban y aquellos que no lo harian bajo una supuesta inclusiéon
narrativa que si bien no inhibié el derecho, como en el primer caso, si doto a éste de
una serie de consecuencias sociales y culturales (nunca legales) que inhibieron en todo
momento al ciudadano como tal. En la telenovela nunca se hablé de la trascendencia
de la unién por SC, porque lo importante fue juzgarla desde los patrones dominantes
que delimitaron culturalmente lo que es y no una union civil; porque finalmente la SC

“podra ser legal pero nunca moral”.

13 Ver: http://www.eluniversal.com.mx/notas/700789.html (09/08/10).

4 Ver: http://www.esmas.com/alma-de-hierro/noticias/798201.html

CAPITULO VI « TELENOVELAS VEMOS, CIUDADANOS NO SABEMOS....
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CONCLUSIONES

Los ciudadanos que vemos

Las representaciones ciudadanas vertidas en Alma de Hierro en relacion con la LILE y
la LSC tienen diversas lecturas que comprueban que mas alla de la aparente apertura
narrativa/discursiva y la reconfiguraciéon del modelo Televisa, sigue predominando en
la ficcién mexicana de esa empresa una fuerte carga moral, religiosa y maniquea que se
manifiesta de distintas maneras para cada uno de los derechos analizados.

En el caso de la LILE estos valores son evidentes porque en todo momento el discurso
fue construido para anteponer a la legalidad y a los derechos de la mujer, el derecho a la
vida. Esto sin cuestionarse y ni siquiera discutir con argumentos cientificos o juridicos,
cuando es que comienza la vida. Punto central en la ley que permiti6 su formulacion.

Quiza por ello —desde la dimensiéon cultural de la ciudadania- la representacion
busco anclar la existencia de este derecho a dos ejes estructurantes: el juridico-politico
y el socio-antropoldgico. El primero funcion6é como un elemento contextual que se en-
garz6 a las discusiones sociales que se generaron luego de que la SCJN estableciera que la
LILE no contravenia ningin derecho constitucional; al contrario, brindaba una certeza
juridica para que la mujer pudiera decidir sobre su cuerpo. El ¢je socio-antropolégico
retomo la existencia “real” del derecho para que desde la ficcion éste quedara supedi-
tado a las estructuras culturales de la telenovela, donde quedo claro que el derecho de
la mujer esta por debajo del derecho a la vida y el derecho del hombre a decidir sobre
ella y su hijo.

Sandy, en su papel de ciudadanay sin referir al eje institucional que le da facultades
para interrumpir legalmente su embarazo, actu6 de forma proactiva, porque se informo
y narrativamente hizo todo lo posible por ejercer su derecho; sin embargo, fueron otros
personajes (Ignacio y Ary) los que limitaron su accién al colocar por encima de su deci-
sion diversos valores morales y religiosos.

Lo significativo en Alma de Hierro fue el tratamiento narrativo del derecho, pues sin

jamas mencionar lo institucional (qué derecho esy donde es valido) fue posible en-

tenderlo porque la referencia contextual era total; lo que se trat6 de manifestar fue el
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descontento politico-institucional hacia una legislacion “estipida” que no defiende la
vida. Por ello, Sandy en su papel de ciudadana lo que hizo fue inhibir el derecho, de tal
forma que el proceso instituyente de éste quedo supeditado al factor emocional de una
mujer que a pesar de querer “deshacerse de su hijo” no lo hizo porque comprendié6 que
“el respeto a la vida” es mas importante que cualquier legislacién. Aunque lo que estaba
en juego no fuera adn la “vida”.

En el caso la LSC, el tratamiento narrativo/discursivo apost6 por representar un
proceso instituyente de “aparente” defensa; es decir, en todo momento se manifesto
que “incluso” los homosexuales tenian derecho a ser felices y unir sus vidas si es que asi
lo deseaban. La palabra “incluso” es la que mejor define la manera en que desde el eje
socio-antropolégico se construy6 no solo la identidad homosexual, sino también el tipo
de relaciones que éstos podrian tener.

La inclusion narrativa, que no aceptacion, expuso que la “apertura” a la temadtica
sexual quedaria sujeta a los valores que gobernaron la materia de representaciéon de
la telenovela, pues en ningin momento el discurso sobre “la defensa del amor gay”
se acompano de prdcticas (ciudadanas) donde los homosexuales hicieran totalmente
explicito su deseo por validar sus derechos. Al contrario, la construccién discursiva es-
tablecié que la representacion gay quedaria supeditada a la oposicion simbolizadora
entre el “yo” (hombre) y el “ellos” (homosexuales), pues desde ahi se establecié que
éstos podrian tener derecho: 1) a amarse pero no a mostrarlo en publico, pues esto
seria una falta de respeto para la familia y, 2) a unirse, siempre y cuando la familia
avalara/tolerara esa union.

Que la representacion de lo gay quedara relegada a lo que discursivamente un hom-
bre pudiera ser y hacer, no s6lo determiné que éstos fueran un tercero discursivo, en el
sentido de que “se habl6 de ellos y no con ellos” sino que también contribuy6 a que su
representacion ciudadana fuera pasiva y acritica ante las multiples muestras de discri-
minacion de las que fueron victimas por si mismos y por el discurso de otros. En todo
momento, quien los defendi6 fue un heterosexual que les dejo claro que a pesar de “su
reconocimiento social y legal” nunca seran reconocidos por “todas las de la ley”.

Que al final, Alma de Hierro, concluyera con una unioén por Sociedad de Conviven-
cia no implicé necesariamente una inclusiéon, porque a lo largo del relato -y desde la
dimension cultural de la ciudadania— no se hizo mas que minimizar a este grupo social.
El polémico final lo que pretendia, en dado caso, era engancharse a las discusiones ju-
ridico-politicas que mads tarde darian a la Comunidad LGBT del DF el derecho de unirse
en “matrimonio civil” con todos los derechos y obligaciones que esto acarrea; siendo la
adopcion el punto que mas crispo a los grupos conservadores mexicanos.

Para anclarse a la discusion social, dos meses antes las telenovelas mexicanas ya plan-

teaban las limitaciones sociales que personas del mismo sexo tendrian que afrontar si

decidian unirse legalmente: 1) rechazo de la familia, 2) la no validacién social y 3) la
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jerarquizacién de sus derechos con base en los valores morales y cat6licos dominantes,
que fueron cabalmente representados en Alma de Hierro.

Con su polémico final, Alma de Hierro adquirié un aire simbolico de vanguardia den-
tro de las telenovelas mexicanas, que no se vio reflejado en su construccién narrativa/
discursiva porque en ella la temadtica gay se incluy6 para inkibir culturalmente su repre-
sentacion. Aqui, a diferencia del tema del aborto, no se inhibi6 s6lo al derecho sino
también al ciudadano.

Alma de Hierro, en ambos casos aposté por no ocultar la existencia legal de los dere-
chos ni tampoco los posicionamientos que se tenian hacia ellos. Al contrario, los colocé
y conjunt6 como parte del discurso ficcional, de tal manera que pareciera que todos
esos discursos intertextuales formaron parte de las preocupaciones, practicas y discursos
de sus ciudadanos de ficcion. He ahi su novedad.

La telenovela interpel6 a la razon via la emotividad y a partir de esto construy6 un
discurso donde el drama de esos otros ciudadanos puede semejarse a situaciones vividas
o por vivir de sus televidentes; es decir, si se parte de que la l6gica de produccién se cru-
za con la légica de consumo, como precisa Martin-Barbero (1988), y que éstas a su vez
son interceptadas por los discursos de poder y placer que dominan el entramado media-
tico (Meyrowitz, 2009 y Castells, 2010), es posible entender que las narrativas ficcionales
buscaron (y buscan) situarse al centro del debate social no generando sino potenciali-
zando un nuevo discurso sobre la cosmovision politico-institucional de la televisora —en
este caso Televisa— dentro de las situaciones ficcionales de sus personajes.

Por eso, no fue casualidad que cuando mas a debate en la realidad estaban los de-
rechos en las esferas sociales, politicas y medidticas, la telenovela decidiera llevarlos
a su mundo diegético. Con ello, la televisora podria trasladar la narrativa medidtica
construida en sus noticieros o spots a un nuevo texto donde de forma mas clara podria
manifestar su postura sin riesgo de perder la “objetividad de su informacién”.

Quiza por ello se decidi6 inhibir plenamente el derecho de la mujer a decidir sobre
su cuerpo y aceptar parcialmente el matrimonio entre homosexuales, a pesar de que
ambos derechos contravienen los valores historicos de las telenovelas mexicanas y de la
moral (religiosa) en turno.

El peligro de que la ficcién incorpore tematicas ciudadanas en sus narrativas estriba
en que los argumentos empleados para la representacion de las practicas y discursos
ciudadanos se constituyen mas en funcién de la emotividad y la moral que en razén de
los elementos juridicos que garantizan el ejercicio de estos derechos a los ciudadanos
reales que consumen o ven las telenovelas.

Se comprueba asi que las dimensiones civil, social e incluso politica de la ciudada-
nia no tienen vigencia dentro de la telenovela hasta que el factor cultural (relacion

ciudadano-ciudadano) determina hasta donde los derechos funcionan como un

anclaje narrativo y hasta cuando éstos son validos dentro de la representaciéon que
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se construy6 en aras de demostrar que la existencia de los derechos no garantiza su
libre ejercicio.

Aunque estas decisiones no ocurren ajenas al contexto, ya que es la empresa me-
didtica la que por sus acciones politicas e institucionales va determinando limites a las
temadticas de sus productos (de ahi la censura de algunas producciones con tematicas
homosexuales), esto puede comprobarse en la manera en que Televisa apoy6 todo tipo
de campanas “a favor de la vida”, postura que se materializ6 cuando Sandy decidi6é no
interrumpir legalmente su embarazo.

En cuanto a la LSC, Televisa tuvo un comportamiento dispar porque, por un lado,
a través de su organizaciéon “A favor de lo mejor” aval6 los movimientos conservadores
que pretendian impedir la unién civil entre personas del mismo sexo; mientras que, por
el otro, fue dando mas apertura a la temadtica gay dentro sus telenovelas y series, claro
siempre de una forma respetuosa.

Se hace evidente con esto la flexibilidad que tiene Televisa con este tema, pues mas
que una inclusién narrativa es una apertura de mercado. La tematica gay en las indus-
trias de ficcion norteamericanas e iberoamericanas es, desde 2009, un mercado en cre-
cimiento y alejarse de éste -no obstante la moral- significa perder nichos de mercado
que Televisa seguramente no esta dispuesta a ceder (Obitel, 2010).

Hasta este momento, es posible plantear que la inclusién de los derechos ciudada-
nos en las telenovelas mexicanas como una iniciativa de “acercar mas la realidad a la fic-
cion” ha tenido dos objetivos: extender el orden del discurso en estos temas polémicos
y ejemplificar de manera real (aunque ficticia) las consecuencias sociales y morales del
ejercicio ciudadano de estos derechos.

Si se toma en cuenta lo anterior y se destacan los resultados del analisis de Alma de
Hierro, los ciudadanos de ficcion que se representaron en ella no fueron sujetos pasivos
porque buscaron en todo momento ejercer sus derechos (cuestion que permitié inhi-
birlos desde la practica). Su actividad como ciudadanos fue el motor narrativo que faci-
lit6 la creacion de un discurso donde intencionalmente se enfatizaron las consecuencias
morales y religiosas de ejercer activamente estos derechos.

La actividad entonces se volvié pasividad, porque en ningin momento los perso-
najes o ciudadanos de ficcion fueron capaces de defender con argumentos la valia de
su ejercicio ciudadano, y mucho menos debatieron la importancia de éstos porque la
ficcion aposto6 a nulificar lo juridico y ciudadano de ambas tematicas, con argumentos
maniqueos y morales que ayudaron a extender el “orden del discurso” que la propia
Televisa construy6 en torno a estos derechos.

Siguiendo esta ambivalencia, los ciudadanos de ficcion de Alma de Hierro fueron reflexi-
vos porque se mostraron capaces de reconocer los alcances de sus derechos y las conse-

cuencias derivadas de éstos; sin embargo, fueron irreflexivos al momento en que otro

personaje les precisé que antes que sus derechos estaban los de los demas. La jerarqui-
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zacion cultural de los derechos se acepto facilmente porque ante la carencia de institu-
ciones, los personajes con pensamiento contrario se institucionalizaron y construyeron
—desde ahi- un discurso total e irrevocable que funcioné como una moraleja discursiva.

Moraleja que no negé la existencia de los derechos, porque lo que parece que se
busc6 —como estrategia politica e institucional- dentro de las telenovelas fue inhibirlos
no por omision, como ocurria anteriormente, sino por una sobre representacion, la
cual enfatizé que tales derechos, desde la ficcion, no serian aceptados porque en ella
se propuso la existencia de otros elementos simbdlicos que superaban en mucho a las
posibilidades juridicas reales ideadas por el hombre.

Los derechos analizados en esta obra dieron cuenta de cémo dentro de las teleno-
velas se pretende construir una representacion ciudadana distinta; es decir, no pasiva o
acritica, como pasaba anteriormente. Ahora se asume ésta de una forma activa y critica,
capacidades que no significan necesariamente una mejor representacion; al contrario,
creo que la propuesta de la ficcion alejada del “deber ser” desea construir un “tipo de
ciudadano” que anteponga a la legalidad otro tipo de factores que en si mismos no nie-
gan la existencia de los derechos sino que los reafirman para su inhibicion.

Por ello, pensar a la ficciéon -y a la propia comunicacién— en términos de las repre-
sentaciones ciudadanas que se pueden verter en ella es importante porque permite
dimensionar a la ciudadania a través de los dispositivos y estrategias de produccion de
visibilidad que se gestan en la television en relacién no s6lo con los derechos ciudada-
nos sino también con sus practicas y discursos.

Las nuevas formas de “ser y estar” como ciudadano cada vez mds son atravesadas,
construidas y moldeadas por las practicas comunicativas (Reguillo, 2005 y Orozco,
2008), mismas que a través de las interacciones reales, virtuales e inclusive ficticias con-
figuran las representaciones ciudadanas que permiten a las audiencias/usuarios reinter-
pretar para si mismas un tipo de “representacién ciudadana”.

Lo ocurrido con el andlisis de Alma de Hierro es que las representaciones ciudadanas no
constituyeron, desde mi punto de vista, un real avance en cuanto al derecho cultural de la
representacion —pilar de la ciudadania cultural—, ni tampoco signific6 un cambio notable
en los dispositivos y estrategias de produccion de visibilidad, estandarte de la ciudadania
comunicativa. La presencia de ambos derechos ciudadanos (LILE y LSC) sirvi6 mas bien
como una estrategia institucional para “naturalizar o ficcionalizar” en los dramas intimos
y privados de sus personajes posturas politico ideolégicas muy concretas donde mas que
argumentos juridicos se esgrimieron valores morales y religiosos que terminaron por in-
hibir tanto a los derechos como a los ciudadanos de ficcion que los ejercieron.

Los dispositivos y estrategias de visibilidad, como apunta Reguillo (2005), deberian
ser mecanismos de acceso al espacio publico mediatizado para que los propios ciuda-

danos puedan forjar sus representaciones y, en consecuencia, sus propios discursos. Sin

embargo, los medios no operan en este sentido porque como depositarios de las politi-
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cas de representacion son ellos los que directamente asumen y construyen representa-
ciones y experiencias ciudadanas en relacion con los valores politico-institucionales que
los sustentan.

Quiza por ello, desde los medios y sus telenovelas se decidié retomar ese dinamismo
ciudadano, presente en el pais desde el inicio de este siglo, para generar una represen-
tacion ciudadana que, contraria a la lucha y defensa de los derechos contenidos en la
LILE y la LSC, buscara erradicar las practicas y ejercicios ciudadanos que sean opuestos
a los valores institucionales de las televisoras productoras de ficcion en México, o de sus
anunciantes.

En este sentido, a las telenovelas mexicanas —en su formato y género- se les debe
exigir mas alld de lo que éstas histéricamente han plasmando en sus narrativas. Si bien,
“una telenovela no puede ser aquello que no es”, ya han existido en el pais ejemplos de
como ésta si puede ser capaz de vehicular campanasy derechos sociales como ocurri6 con
las telenovelas educativas producidas por Miguel Sabido, que promovieron campanas de
alfabetizacion y de control natal sin menoscabo del rating (Hernandez y Orozco, 2007).

Lo que sucede ahora con la incursion de las telenovelas en temas politico-ciudada-
nos, es que éstas estan siendo utilizadas —por su potencial simbélico y mercantil- no para
promover acciones o campanas pro-sociales!” sino intereses y posturas muy particulares
que s6lo buscan favorecer a ciertos grupos de poder (politico, econémico y religioso).

El cambio en el modelo Televisa no parece, entonces, estar enfocado en buscar la
pluralidad de opiniones o la inclusién de las diversas aristas que giran en torno a los
temas que ahora intencionalmente tratan las telenovelas mexicanas. Lamentablemente,
lo que se busca es aprovechar la ficciéon para reafirmar posiciones ideolégicas unilate-
rales que dentro de la trama buscan hacer visible, para las audiencias, el castigo social,
moral y religioso por ejercer tal o cual derecho. Es decir, lo que ahi se busca ofrecer es
una “alerta moral” del deber ser.

Por tanto, a la ficcion televisiva mexicana debe exigirsele mayor calidad en cuanto a
las “historias que pone a disposicién del publico” (Buonnano, 2002: 84), porque al ser
un género televisivo portador y generador de los derechos culturales ciudadanos de la
representacion y la experiencia no puede quedar a la deriva la representacion del mun-
do que construyen sus historias.

La ficcién y sus representaciones son parte constitutiva de la nociéon del fictionscape, que
no es mas que “el territorio (paisaje) imaginario determinado y desplegado por el conjun-

to de historias de ficcién ofrecidas y disponibles en un determinado periodo de tiempo”

15 Las llamadas telenovelas con causa de Televisa, que tendrian que perseguir este fin, no han
logrado promover acciones concretas; al contrario, algunas de ellas han violado en sus narrativas

las causas que decian promover. Como pasé con Fuego en la sangre (Televisa, 2008) que promovia la

equidad de género y justificaba discursivamente la violencia contra la mujer.
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(Buonnano, 2002: 78). Durante este lapso en la ficcién confluyen y se distribuyen determi-
nados: “lugares, personajes, temas, estructuras de sentimientos y de valores” (Buonnano,
2002: 77) que pretenden enmarcar, aunque de manera ficcional, cierta realidad social.

Revisar la calidad de la ficcion en funcién del paisaje que las telenovelas intentan re-
tratar en sus narrativas es necesario y urgente, porque al parecer éstas pretenden llegar
a ser parte de la realidad social de sus audiencias al montar en sus narrativas diversas
problemadticas sociales contemporaneas.

El paisaje que ahora intentan construir las telenovelas esta fundamentado por la
manera en que sus estructuras dramaticas tienden a narrativizar la vida social; por ello,
los cambios y reconfiguraciones en el modelo Televisa que hemos evidenciado parecen
estar mas enfocados en hacer de la ficcion mexicana un mercado abierto para el marke-
ting social y politico, ya que en las evidencias recabadas se observa claramente como las
narrativas ficcionales estan siendo usadas para construir ideas concretas sobre el paisaje
social, politico, electoral y econémico de México.

Esto contribuye a nutrir la cultura medidtica de sus audiencias de “una red de signi-
ficados colectivos de caracter ptblico” (Rincén, 2006: 16), que basados en experiencias
netamente privadas revisten, narrativamente hablando, a los temas y paisajes represen-
tados de un sentido simbélico-emotivo.

Los sentimientos y valores que a través del drama ficcional contribuyen a matizar di-
chos paisajes proponen no sélo esquemas de pensamiento sino también un “deber ser”
que fundamentado en hechos otorga a las audiencias soluciones practicas y privadas
para complejos problemas sociales de cardcter publico. Cuestion que no sucedia antes
porque la “realidad social” del pais no formaba parte integral de la materia de significa-
cién y representacion de las telenovelas mexicanas.

Este fenémeno creciente preocupa porque amenaza con volver a la ficcion un nuevo
espacio para la re-significacion y re-valorizacién de los problemas publicos, pero con
una sola vision: la de los medios. Como se comprob6 en Alma de Hierro, 1a lucha ciudada-
na, sus discursos y triunfos quedaron relegados al utilizarse Ginicamente como elemen-
tos contextuales o pretextos, que sirvieron para inhibir los derechos en funcién de los
viejos y nuevos valores del modelo Televisa.

La cuestion aqui es que el cambio o configuracién de este modelo no sélo esta que-
riendo unir la realidad con la ficcién en los asuntos ciudadanos, sino que también busca
posicionar sus narrativas ficcionales en asuntos politicos, sociales, econémicos y electora-
les que aparecen en la ficcion como parte integral de la historia aunque su insercion
responda mas a intereses mercantiles.

Ante este panorama quedan tres tareas pendientes: 1) analizar cémo es la construc-
cién narrativo/discursiva de esos otros temas, 2) interpelar a las audiencias para saber

qué es lo que piensan éstas de que las telenovelas cada vez hagan mas referencia a su

realidad social, politica y ciudadana, y 3) saber cudles son las razones y fundamentos
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que tienen los productores de telenovela para insertar en sus narrativas estas tematicas
no sélo en forma y contenido sino también en funcién de la temporalidad en que las
ponen en pantalla.'®

Estas son tareas urgentes porque los diversos escenarios y tematicas que estan siendo
trastocados, mediados e intencionalmente buscados por las telenovelas mexicanas son
una clara muestra de la reconfiguracion de su modelo de produccién (modelo Tele-
visa). Esto no sélo supone revisar sus estructuras industriales, comerciales y narrativas
sino también el andlisis con el que desde la academia se ha dado cuenta de este género
televisivo; especificamente, en la falta de vinculacion e investigacion de éste con las re-
presentaciones politicas y ciudadanas tan presentes ahora en sus tematicas y narrativas.

Hoy mas que nunca la expresion de que “la ficcién es algo que no es real pero podria
serlo” (Orozco, 2006) pareciera cambiar a “s6lo puede parecer real si en realidad lo es”,
porque ésta cada vez parece fincarse mas en lo real que en lo netamente ficcional.

El analisis de la ficcion televisiva y sus nuevas temadticas abren nuevos campos de es-
tudio que deberdn tomarse en cuenta para entender como es que la ficcién se engarza
ala nueva “politica de pantalla” que ante la falta de representatividad politica en Méxi-
co se esta colocando como una iniciativa real, donde las audiencias buscan encontrar
sentido y respuestas a sus demandas politicas y ciudadanas.!” Demandas que desde hace
tiempo han dejado de tener eco y valia en los espacios publicos y de representacién po-
litica creados por el Estado Mexicano, y que parecen adquirir un nuevo sentido cuando
desde la television -y la telenovela— se representan ejemplos de como y cuando ejercer
nuestros derechos. Con todo el riesgo aqui ya senalado.

De ahi la importancia de retomar esos nuevos paisajes creados, ideados y plena-
mente retomados por la ficcion para entender el tipo de agenda que ahora se intenta
construir dentro y fuera de su mundo diegético. Una via de andlisis para entenderlo
seria revisar la calidad de la ficcion mexicana en funcién de la agenda setting que en

un tiempo determinado ésta construya, ya que podria dar algunas pistas de como la

16 Hasta el tltimo momento de esta tesis se intenté concretar una entrevista con los productores

de Alma de Hierro, los cambios en las fechas se movieron tanto que resulté imposible realizarla. Sin
duda, la voz del los creadores del texto (telenovela) hubiera sido vital para entender el por qué
se decidieron incluir tanto la LILE y LSC en la telenovela cuando en el guién original (de origen
argentino) esto no aparecia. Por tanto, indagar en las decisiones y fundamentos de los creadores
del texto atin sigue siendo una tarea pendiente para entender los elementos que confluyen en el
cambio narrativo/tematico del modelo Televisa.

17 Como ocurre con la llamada Iniciativa México (IMX) (2010); proyecto televisivo creado por Tele-
visa y Tv Azteca que pretende apoyar y financiar proyectos ciudadanos. IMX se trasmitié en ambas

televisoras y se constituy6 en el primer aviso medidtico de que también desde la pantalla y sin el aval

gubernamental es posible hacer y generar politica social.
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realidad social y sus multiples problematicas se van insertando en el discurso ficcio-
nal con la intensién (institucional y politica de las televisoras) de generar desde ahi
discursos muy precisos que en si mismos ya ofrecen a la audiencia un ejemplo de las
consecuencias sociales y personales que tendria para ellas ejercer algin derecho,

votar por determinado partido, apoyar tal movimiento social o no aceptar las disposi-

ciones o planes gubernamentales.
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Anexo |

ANEXOS

Top Ten Obitel, telenovelas mas vistas en México durante el 2009
(origen de sus guiones o ideas originales)

Titulo Casa Pais de origen Formato Share Rating Nombre del guionista o
productora de laidea % % autor de la idea original
original o guién
Fuego en la Televisa Colombia Telenovela 42.07 12.79 Julio Jiménez
sangre
Marnana es Colombia Telenovela 35.51 10.55 Mauricio Navas, Guillermo
para siempre Televisa Restrepo, Conchita Ruiz y
Tania Cérdenas
Las tontas no Televisa México Telenovela 32.77 8.47 Enrique Torres
van al cielo
En nombre Televisa México Telenovela 30.97 6.40 Cuauhtémoc Blanco y Maria
del amor del Carmen Pefia
La Rosa de Televisa México Dramatizado ~ 29.38 5.84 Carlos Mercado Osuna,
Guadalupe Julidn Aguilar y Mauricio
Aridjis
Alma de Televisa Argentina Telenovela  27.24 7.96 Ricardo Rodriguez y
Hierro Marcela Guerty
Querida Televisa México Telenovela 27.93 5.71 Pablo Serray Erika
enemiga Johanson
Central de Televisa México Serie 27.04 5.31 José Romano y Adela
Abasto Rebollo
Unganchoal  Televisa Argentina Telenovela 26.93 7.18 Adrian Suar, Emtesto
corazén Korovksy y Sebastian
Parrotta
Juro que te Televisa México Telenovela 25.23 517 Liliana Abud
amo

Fuente: IBOPE AGB de México-OBITEL México 2009.
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Anexo Il
Ficha Técnica de Alma de Hierro

Titulo original: Son de fierro de Adrian Suar (Argentina, 2008)

Afio de Produccion:
Formato:

NUmero de capitulos:
Duracién de capitulos:
Inicio:

Final:

Canal:

Franja de emision:
Horario:

Audiencia promedio:
Productora:
Productor:
Guionistas:

Género:

Elenco:

2008

Telenovela

392

30 minutos (aprox.)

25 de febrero de 2008

28 de agosto de 2009

Canal de las Estrellas, 2

Prime time

10a10:30 p.m.

22.68%

Televisa

Roberto Gémez Fernandez

Ximena Suarez, Aida Guajardo

Ficcion

Alejandro Camacho, Blanca Guerra, Jorge Poza, Angelique
Boyer, Eddy Villard, Martha Julia, Luz Maria Aguilar, Adrian Uribe

y Alejandra Barros.

Fuente: IBOPE AGB de México-OBITEL México 2009.
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Anexo Il
Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos durante 2009
(Género, edades y nivel socioeconémico)

Programa Género % Franjas de edad % Nivel socioeconémico %
Hombres Mujeres 4-12 1318 1929 30-44 45+ ABC+ C D+ DE
1 Fuegoenla 36.50 6350 1787 966 19.28 2567 2752 14.87 1250 3536 37.26
Sangre
2 Mariana es 35.38 6462 1674 953 1972 2664 2737 1514 1409 3390 36.87

para siempre

3 Lastontasno  32.91 6709 17.38 1158 2129 2519 2457 13.86 14.97 3512 36.05
van al cielo

4 Ennombre 19.43 7037 1943 1330 18.92 2357 2479 1501 1542 3237 37.20
del amor

5 LaRosade 34.60 6540 21.08 1511 18.84 2212 22.86 1594 1207 3567 36.32
Guadalupe

6 Almade 31.78 6822 1780 10.07 2079 2503 26.32 1193 13.80 33.63 40.63
Hierro

7 Querida 29.72 7028 1645 912 2063 2694 26.86 1446 14.36 32.71 3847
enemiga

8 Central de 34.89 6511 2226 16.02 1863 21.66 2142 1332 1427 3219 4022
Abasto

9 Unganchoal  31.30 68.70 1787 9.66 19.28 2567 2752 14.63 1649 32.86 36.03
corazon

10 Juro que te 36.55 6345 2012 1664 2016 2220 20.87 1593 11.71 36.77 35.59

amo

Fuente: IBOPE AGB de México-OBITEL México 2009.

Alma de Hierro fue principalmente vista/consumida por mujeres (68.22%) de entre 30-44 (25.03%) y
45 anos o mds (26.32%) pertenecientes a la clase social media baja (D+) -33.63%- y baja (DE) -40.62%-.
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Anexo IV
Las narrativas y tematicas ciudadanas en las telenovelas mexicanas

A continuacién, a manera de listado se exponen diversos temas que dan cuenta de

como las telenovelas —de forma general-estin modificando sus tematicas y narrativas y,

por consecuencia, cambiando el modelo histérico que las vehiculaba mds con el drama

y la fantasia que con la realidad politico-ciudadana del pais.

La observaciéon fue realizada en el periodo que transcurre de junio de 2008 a mayo

de 2010; en conjunto con las tematicas se ofrece la telenovela en que ésta aparecio, la

televisora productora y el sentido narrativo que tomaron:

a)

c)

d)

e)

g)

1

El respeto a la diversidad sexual al presentar la “Marcha Lésbico-Gay” de la ciudad
de México (junio 2008); sin embargo, su inclusién no se dio para incorporar dicha
manifestacion social/sexual sino para denostar el movimiento e imponer patrones
machistas. (Alma de Hierro, Televisa)

Eleccion del nuevo sistema de jubilaciones y pensiones (julio-agosto 2008), promo-
vido por el Gobierno Federal, la promocién se hacia al sistema individual y no a la
permanencia del sistema colectivo, el cual se obtuvo por la lucha histérica de los
sindicatos nacionales. (Pobre rico pobre -Tv Azteca—y Alma de Hierro —Televisa-)

La participacién en la marcha contra la inseguridad “Iluminemos México” (agosto
2008), a consecuencia de los altos indices de violencia y secuestro en el pais, ofrecia so-
luciones privadas para problemas publicos de seguridad. (Pobre rico pobre —Tv Azteca-)
Promocién politico-turistica del gobierno del Estado de México (septiembre 2008). La
telenovela Destilando amor (Televisa) aprovech6 que la protagonista (Angélica Rivera)
fungia como imagen oficial de ese gobierno para que ésta promocionara en la ficcién
“las bondades y las acciones del gobierno” de Enrique Pena Nieto, gobernador.
También en Destilando amor se discuti6 la importancia de aplicar la pena de muerte
en México (septiembre 2008). El interés surgi6 al considerar que el villano de la
historia s6lo podia pagar los danos hechos con su vida.

Con la representacion del derecho de la mujer a la interrupcion de su embarazo (oc-
tubre 2008) se rompe con los tabties tematicos de las telenovelas mexicanas; en Alma
de Hierroy Sortilegio (Televisa) se construyo la posibilidad de que un par de personajes
hicieran valido ese derecho; sin embargo, la accién fue interrumpida al catalogarla
como un pecado.

Promocién del Censo Econémico 2009 (octubre 2008), los personajes se mostraban

interesados en promover la participacién dentro del censo, pero jamas se preciso

!Este listado forma parte del texto La ciudadania de la telenovela y la telenovela en la ciudadania (Fran-

coy Orozco, 2010a)
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h)

)

J)

k)

D)

para qué servia. (Pobre rico pobrey Hasta que haya vida =Tv Azteca—; Alma de Hierro y
Mariana es para siempre —Televisa—).

Presentacion de la “postura oficial” en torno a los motivos que causaron el desplome
del avion donde muri6 el entonces secretario de Gobernacién, Juan Camilo Mouri-
no (diciembre 2008). Secretos del alma (Tv Azteca)

En el brote de la influenza porcina (AHIN1) que sufri6 México en abril y mayo de
2009, las telenovelas fungieron como canal para informar las medidas sanitarias y,
con ello, evitar el contagio. Estas llevaron su mensaje a tales niveles que se prohibié
—durante la contingencia- el contacto fisico de los personajes, para con ello dar un
mensaje a la poblacién de los riesgos de saludar de mano o beso.

En las telenovelas Pasion morena (Tv Azteca) y Mi pecado (Televisa) —mayo y junio
2009-, ambas grabadas en Chiapas, se realizaron fuertes campanas para prevenir la
tala clandestina de drboles y Ia caza de animales en peligro de extincién (jaguar).
En Un gancho al corazon (Televisa), del 13 al 18 de julio de 2009, Raul Araiza, actor
que fue la imagen del PVEM se coloc6 diversas camisas con la leyenda: “Soy verde”, en
alusion directa al partido politico que promovia, violando asi la ley electoral vigente
en México.

En Mujer comprada (Tv Azteca) —agosto 2009—, una mujer orillada por su situacion eco-
némica decide “rentar su vientre” para darle la oportunidad a una pareja adinerada de
tener un hijo; luego del nacimiento del nino se arrepiente, lo que genera una disputa

legal sobre la sancién penal que puede generarse al realizar este tipo de actos.

m) Incorporacion de personajes “bisexuales” (junio 2009) dentro de la telenovela Sorti-

0)

p)

legio (Televisa); éstos aparecen en la ficcién como personajes serios, su construccion
no implica la utilizacion de la comedia. En la trama éstos sostienen una escena inti-
ma, lo que fue mal visto por la audiencia, ya que tras cuatro meses al aire, la teleno-
vela concluyé.

Con un cambio radical del clasico final de las telenovelas (septiembre 2009), Alma
de Hierro concluy6 con “boda gay”; en la ceremonia narrativamente se marcé que los
hombres se unian civilmente en una sociedad de convivencia. El derecho ciudadano
es presentado, mas no consumado, pues al momento de que se les pide a los contra-
yentes decir si aceptan, la escena es interrumpida por un parto anticipado.

En Los exitosos Pérez (octubre 2009), una de las parejas centrales la componen dos hom-
bres; la tematica homosexual —construida narrativamente en el género de la comedia—
justifica la inclusion de dicha diversidad sexual. En México se censuraron los besos
entre los protagonistas masculinos que si fueron transmitidos en la versién original.
Trafico de armas y corrupcion policiaca. En la telenovela Camaleones (Televisa), un
alto mando del ejército esta ligado al crimen organizado; para contrarrestarlo, dos

de los personajes principales pertenecen a un grupo de elite paramilitar que busca

desmantelar a las redes criminales de México (noviembre 2009).

144



q)

r)

t)

u)

Promocién de los logros del gobierno de Chiapas (diciembre 2009) en Pasion morena
(Tv Azteca), los personajes asistieron a una noche chiapaneca en donde los mensajes
de los organizadores no eran mas que los logros del gobierno de Juan Sabines; frases
como: “En Chiapas se construye una escuela cada tres horas”, fueron parte de los
didlogos de los personajes.

Deslegitimacion a las marchas del Sindicato Mexicano de Electricistas (SME), quie-
nes se manifestaron después de que el Gobierno Federal decretara la extincién de
la paraestatal Luz y Fuerza del Centro; en la telenovela Hasta que el dinero nos separe
(Televisa), un personaje manifiesta su interés en apoyar el movimiento y pide permi-
so en su trabajo para ir a la marcha; su jefa se lo niega al precisar que esa gente so6lo
son “acarreados”, argumentando que lo que necesita el pais es trabajar y no andar
ahi de alborotadores (enero de 2010).

En la telenovela infantil Atrévete a soiiar (Televisa) se promovi6 la adopcion de ninos
por parte de matrimonios jovenes y heterosexuales (febrero 2010); justo cuando en
el ambito social se debatia que los homosexuales no pueden ni deben adoptar ninos,
a pesar de que la ley les da todo el derecho.

Naturalizacion de la violencia (febrero-marzo) en las telenovelas Pasion morena, La
Loba y Vidas robadas (Tv Azteca); en éstas los personajes robaron, extorsionaron y se-
cuestraron de forma natural, sin que la accioén de la justicia cayera sobre ellos. Respal-
dados en su posiciéon econémica los personajes corrompian a las autoridades; incluso,
en La Loba, uno de los villanos es diputado. En Vidas robadas 1a violencia fue ejercida
por una mujer a la que le dio igual matar a su hijo que ahorcar a una indigena. Esta
misma mujer organiz6 un atentado contra un procurador de justicia (21/05/10).

En la telenovela Llena de amor (Televisa) existen dos personajes que pertenecen a
la Policia Federal Especial (PFE); por medio de éstos la telenovela expone a la au-
diencia como se realizan los operativos judiciales contra el crimen organizado. Los
“policias” en todo momento hacen alusion a la campana que el Gobierno de México
encabeza contra el narcotrafico y justifican con ello la muerte de los criminales que

caen en los operativos ficcionales que se representan en la telenovela. El capitulo

sali6 al aire el 21 de mayo de 2010.
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Anexo V
Ejemplos de sistematizacion de informacion:
Talas 1, 2 y 3* del capitulo V

Tabla 1
Personajes de Alma de Hierro: roles y conflictos

Personaje Breve historia Rol Conflictos Comportamientos  Oposiciones
social simbolizadoras
José o Hombre entre 45 y 50 afios, Padre e Afrontar lainfideli- o Impulsivo Padre/Madre
Antonio duefio de un negocio (salchi- de dad de la mujer. y agresivo
Hierro choneria). familia e Hacerse cargo de (reaccion Esposo/
o Dominante y controlador de los hijos. primaria) Amante
todas las decisiones de la o Asumir que su o Comprensivo
familia. hombria fue dafiada. v protector Héroe/Villano
o Se siente herido e su o Enfrentar su sole- (reaccion
hombria al enterarse de que dad. secundaria). Protector/
su mujer lo engafia con un o Pedir el divorcio. e Eslafigurade  Represor
hombre mas joven. o Inestabilidad emo- autoridad de la
o Su vida se vuelve un caos, cional. familia, todas las

pues se queda el frente del Perdonar infidelidad decisiones de

negocio, el hogar y los hijos, a su mujer. los miembros de
todo se le sale de control y o Reafirmacion la familia pasan
explota su temperamento. constante de su por él.

o Se va quedando solo produc- masculinidad.

to de su desesperacion y mal Darle una nueva.

caracter, acaba en el hospital oportunidad al amor.
a causa de un infarto. o Abandono de su

o Decide reiniciar su vida con segundo amor.
Mariana, pero su familia se o Problemas cardia-
opone. COS.

o Alfinal, crea un nuevo nucleo o Muerte de un hijo

familiar con ella.

Fuente: elaboracién propia.

* El material de andlisis recabado en las Tablas 1, 2 y 3 constituye apenas el andlisis textual de la telenovela. La interpretacion completa debera
estar plenamente relacionada con los discursos intertextuales que fuera de la ficcion contribuyen a dotar de sentido a las practicas y discursos
de los ciudadanos de ficcién. Es decir, ambos niveles de andlisis deberan de complementarse para que la interpretacion final pueda contener

el entramado discursivo que esta inmerso en las politicas de representacion de identidad (en este caso ciudadana) vertidas en la ficcion y en

relacion a las tres dimensiones de analisis propuestas en esta tesis: politico-institucional, econémica y narrativa.
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Tabla 2
Modelo de sistematizacion tematica

Capitulo: 163
Fecha: 09/10/08

Antecedente: Padre de familia
Espacio: Privado intimo
Personajes:  Sandy y Ary

Dialogo

Mensaje

S. —No, Ary... perdéname es que tienes razon, le he estado dando
vueltas al asunto y no le puedo decir la verdad a Amadeo.

Ar. —Pero, ¢ por qué?

S. —Porque Maribel estd enferma y si esté asi es por mi culpa. Y
Amadeo siempre va a estar ahi para cuidarla. Mi papa también esta
mal, porque ademas si se entera que ademas de estar con un hom-
bre casado voy a tener un hijo de él. jLe da un infarto! Yo no puedo,
no puedo arruinar la salud de Maribel o la de mi papa y mucho menos
la felicidad de un nifio: Pedrito.

Ar. —Pero es que no eres tu sola, Sandy. Este bebé que llevas en el
vientre tiene derecho a tener un padre.

S. —Si, pero este hijo se equivocd de momento.

Ar. —; Qué estas diciendo?

S. —jQue llegé en un mal momento! Yo no lo decidi.

Ar. —No, Sandy. Si piensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos
no llegan en un buen momento; simplemente vienen. Y contigo va a
encontrar un gran amor.

S. —Este no es el caso Ary. Amadeo no se pude enterar, su padre no
se pude enterar de la verdad, y no le voy a hacer dafio a tanta gente.
Ar. —Perdoname, pero tu estas pensando asi porque estas mal.

S. —Estoy mal, estoy pero muy mal. Pero estoy segura de lo que
te estoy diciendo... y yo siempre he querido ser madre, pero asi no.

Ar. —Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras.

S. —(Afirmacién con la cabeza). No es asi...

Ar. —Espérate Sandy ;No estaras pensando en...?

S. —Déjame sola, necesito estar sola.

Ar. —jSandy! Tu no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no ha-

berlo consultado con su padre.

La opinion del padre es determinante en la
toma de decision de los hijos.

El bebé tiene derecho a un padre.

Los embarazos sélo llegan.

El decidir sobre su cuerpo es un acto de
odio.

No hay madre sin padre.

El embarazo es un hecho definitivo.

El hombre decide sobre el cuerpo de la mujer

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 3

Tabla de analisis critico del discurso

Capitulo: 163
Fecha: 09/10/08

Dialogos S. —No, Ary... perdoname, es que tienes razon, le he estado dando vueltas al asunto y no le puedo
decir la verdad a Amadeo.
Ar. —Pero, ¢ por qué?
S. —Porque Maribel esta enfermay si esta asi es por mi culpa. Y Amadeo siempre va a estar ahi para
cuidarla. Mi papa también esta mal, porque ademas si se entera que ademas de estar con un hombre
casado voy a tener un hijo de él. jLe da un infarto! Yo no puedo, no puedo arruinar la salud de Maribel
o la de mi papa y mucho menos la felicidad de un nifio: Pedrito.
Ar. —Pero es que no eres tu sola, Sandy. Este bebé que llevas en el vientre tiene derecho a tener
un padre.
S. —Si, pero este hijo se equivocd de momento.
Ar. —; Qué estas diciendo?
S. —jQue llegd en un mal momento! Yo no lo decidi.
Ar. —No, Sandy. Si piensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos no llegan en un buen momento;
simplemente vienen. Y contigo va a encontrar un gran amor.
S. —Este no es el caso Ary. Amadeo no se pude enterar, su padre no se pude enterar de la verdad, y
no le voy a hacer dafo a tanta gente.
Ar. —Perd6name, pero tu estas pensando asi porque estas mal.
S. —Estoy mal, estoy pero muy mal. Pero estoy segura de lo que te estoy diciendo... y yo siempre he
querido ser madre, pero asi no.
Ar. —Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras.
S. —(Afirmacién con la cabeza). No es asi...
Ar. —Espérate Sandy ¢ No estaras pensando en...?
S. —Déjame sola, necesito estar sola.
Ar. —jSandy! Tt no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no haberlo consultado con su padre.

Pronombres Personajes: Ary y Sandy

Ambos hablan en primera y segunda persona del singular (yo, t0), cuando se refieren a terceros usan
la tercera persona del singular (él o ella).

Sélo en una ocasion se habla en el primera persona del plural (Voy a tomar la mejor decision para
todos)

Enfatizando siempre la accion que ellos no quieren/pueden realizar:

 No le puedo decir la verdad.

o Yo no puedo.

e Yo no lo decidi.
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Pronombres

o Yo siempre he querido ser madre, pero no asi.

o No puedes deshacerte de ese hijo.

o No eres tl sola.

Ary y Sandy se comunican usando pronombres ciclicos (objeto directo) o enciclico (indirecto),
funciona para remarcar la accion verbal:

o Tevas a odiar a ti misma.

o No puedes deshacerte de ese hijo.

o Estoy segura de lo que te estoy diciendo.

« No te entiendo.

o No tienes porque meterte.

o No le voy a decir (indirecto).

o No le voy hacer dafio a tanta gente.

Al referirse a terceros se usan ese o este, la relacion esta en funcion de la cercania o lejania
hacia elobjeto/sujeto (el bebé):

o Ese bebé que llevas en el vientre.

o Este hijo se equivocd de momento.

o No puedes deshacerte de ese hijo.

Verbos/

Acciones

Los personajes mantienen los didlogos en tiempo presente, sélo hacen vinculacion al pasado

para justificar acciones no ideadas por celos:

o Yo no lo decidi (su embarazo no fue decision suya).

o Yo siempre he querido ser madre (lo queria, ahora que lo es no lo acepta).

Los verbos empleados para enfatizar la imposibilidad de realizar una accion son: poder y que-

rer, ambos se acompaian de un “no” que funge en el enunciado como un adverbio de modo:

o No le puedo decir la verdad.

o No puedo arruinar la salud de Maribel o la de mi papa y mucho menos la felicidad de un nifio:
Pedrito.

o Tu no puedes deshacerte de ese hijo

o No eres tli sola, eres tu y tu hijo.

o Los verbos “tener” y “haber” estan vinculados a los derechos y obligaciones de los personajes.

o Ese bebé que llevas en el vientre tiene derecho a tener un padre. (Da un derecho).

o Tu no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no haberlo consultado con su padre. (Puntua-
liza una obligacion).

Los verbos relacionados con el embarazo tienen varios matices; por ejemplo: se relaciona al

embarazo como una accion negativa

o Este hijo se equivocd de momento (el error es vinculado al hijo no a la accién de la madre).

o {Que llegé en muy mal momento! Yo no lo decidi (el momento de la maternidad es malo por ser

una madre soltera).
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Verbos/

o Este no es el caso Ary. Amadeo no se puede enterar, su padre no se puede enterar de la verdad, y

Acciones no le voy hacer dafio a tanta gente.

o Yo siempre he querido ser madre, pero no asi.

Desde una perspectiva positiva que califica la accion de Sandy y, que a la vez,

sirve para detonar otras acciones.

« Sipiensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos no llegan en un buen momento: simplemente
vienen.

o Perdoname, pero tU estas pensando asi porque estas mal.

Las acciones verbales que refieren al aborto hacen presente al concepto via otros verbos/

acciones; como se expresa en este dialogo:

o Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras (no hay solucién mas que ser madre).

o No es asi (dando la intension de que no tener al hijo también es una opcién).

o ¢No estaras pensando en...? (abortar).

o Déjame sola, necesito estar sola (la soledad en funcién de meditar la opcion del aborto, accion
que se puntualiza en el siguiente enunciado).

o Sandy! Td no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no haberlo consultado con su padre.
(Deshacerte sindnimo de abortar para la situacion).

o Voy hacer lo que creo que sera lo mejor para todos (La decision es suya, pero el beneficio es
para todos).

Adjetivos/ Nuevamente los adjetivos “feliz” y “mal” son ejes que simbdlicamente sirve para contraponer
Calificacion lo que implica un embarazo no deseado y, posteriormente, la accion de abortar.

Embarazo:

o Maribel estd enferma y si esta asi es por mi culpa. Y Amadeo siempre va a estar ahi para cuidarla.
Mi papa también esta mal, porque ademas, si se entera que ademas de estar con un hombre ca-
sado voy a tener un hijo de él. jLe da un infarto! Yo no puedo, no puedo arruinar la salud de Maribel
o la de mi papa y mucho menos la felicidad de un nifio: Pedrito.

Sandy se siente culpable de causar la enfermedad de la mujer de Amadeo (su amor), esta oracion

hace explicito que el embarazo causara mas dafio (enfermedad), no sélo a Maribel y Amadeo, sino

también a su padre, pues las palabras “hombre casado” vinculadas a “estar con €l y tener un hijo de
él” remarcan dos hechos negativos: ser adultera (la otra) y embarazarse de un hombre casado. Esto
provoca la infelicidad de un nifio, pues de enterarse de esto sus padres se divorciarian.

Aborto:

Transcribo el dialogo para ejemplificar el papel de los adjetivos en la oposicion de lo que es

considerado bueno y malo

Ar— Ese bebé que llevas en el vientre tiene derecho de tener un padre.

S.— Si, pero este hijo se equivocé de momento.

Ar.— ; Qué estas diciendo?.

S.— jQué llegd en muy mal momento! Yo no lo decidi (Lo malo esté en funcién de las circunstancias

del embarazo).
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Adjetivos/ Ar.— No, Sandy; si piensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos no llegan en un buen momento:
Calificacion simplemente vienen, y contigo va a encontrar un gran amor (los hijos llegan, habla de la caracterizacion
maternal de la mujer que siempre tiene un gran amor para sus hijos, no importando el momento).
S.— Este no es el caso Ary... Amadeo no se puede enterar. Su padre no se puede enterar de la
verdad; y no le voy hacer dafio a tanta gente.
Ar.— Perdéname, pero tu estas pensando asi porque estas mal (pensar en no tener al bebé esta mal).
S.— Estoy mal, estoy pero muy mal; pero estoy segura de lo que te estoy diciendo.... y yo siempre
he querido ser madre, pero asi no.
Ar.— Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras (en ambos casos “muy” sirve para enfatizar el ad-
jetivo al precisar la accion. Por ejemplo, “muy mal” significa que el embarazo la tiene en una situacion

limite; en el caso de “muy tarde” expresa que la accidn del embarazo no se puede evadir).

Frases retéricase ~ S. —Si se entera que ademas de estar con un hombre casado voy a tener un hijo de él. jLe da
interpretacion un infarto! Yo no puedo, no puedo arruinar la salud de Maribel o la de mi papa y mucho menos
la felicidad de un nifio: Pedrito.
Ari. —Este bebé que llevas en el vientre tiene derecho a tener un padre.
No hay posibilidad de que la mujer decida ser madre/padre.
S. —Si, pero este hijo se equivoc6é de momento.
S. —jQue lleg6 en un mal momento! Yo no lo decidi
Ar. —Si piensas asi te vas a odiar a ti misma, los hijos no llegan en un buen momento; simple-
mente vienen. Y contigo va a encontrar un gran amor.
Prevalece una vision de que los hijos Ilegan (cocepcién religiosa). No se planean.
La mujer no decidié embarazarse, pero si decidio tener una relacion sexual.
El no querer estar embarazada es un acto de odio hacia el bebé y la propia mujer.
Las mujeres tienen un instinto maternal innato.
S. —Yo siempre he querido ser madre, pero asi no.
Ser madre, sin padre es impensable.
A. —Pero ya es muy tarde, ya no hay vuelta atras.
La condicién de “estar embarazada” es total.
A. —¢No estaras pensando en...?
A. —jSandy! Ta no puedes deshacerte de ese hijo sin antes no haberlo consultado con su
padre.
S. —Voy hacer lo que creo que sera lo mejor para todos.
La mujer no puede decir sobre si misma o sobre su cuerpo sin consultarlo con un hombre. La decisién

de la mujer esta en funcion del bien de los demés y no el suyo.

Fuente: elaboracion propia.
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